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establecida en los articulos 2.a), 9y 21.3.a) de la Ley Orgéanica 2/1982, de 12 de mayo, y a
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Thyssen-Bornemisza, ejercicio 2013, y ha acordado su elevacion a las Cortes
Generales, segun lo prevenido en el articulo 28.4 de la Ley de Funcionamiento.
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|. INTRODUCCION

I.1. Iniciativa de la fiscalizacion

1.1. La fiscalizacidén de la Fundacion Coleccion Thyssen-Bornemisza (en adelante FCTB o
la Fundacion), referida al ejercicio 2013, se incluy6 en el Programa de Fiscalizaciones del
Tribunal de Cuentas para el afio 2014, aprobado por el Pleno el 23 de diciembre de 2013,
en virtud de la iniciativa reconocida al propio Tribunal por el articulo 45 de la Ley Organica
2/1982, de 12 de mayo.

1.2. La FCTB ha sido objeto de anteriores fiscalizaciones por el Tribunal de Cuentas,
constituyendo el ultimo precedente el Informe referido, fundamentalmente, a la actividad
econdémico-financiera de la Fundacion en el ejercicio 2008, que fue aprobado por el Pleno
el 30 de junio de 2011%, y en el que se efectud un seguimiento de las recomendaciones
recogidas en otro Informe anterior aprobado el 6 de noviembre de 2003.

1.3. El Acuerdo del Pleno para el inicio de esta fiscalizacion se aprobd en su sesion de 28
de abril de 2014. Las Directrices Técnicas de la fiscalizacién fueron aprobadas por el Pleno
en su sesion de 29 de mayo de 2014.

1.2. Ambitos subjetivo, objetivo y temporal de la fiscalizacion

1.4. La entidad objeto de la presente fiscalizacién ha sido la FCTB y, en particular, su
actividad econdémico-financiera.

1.5. El alcance temporal de la fiscalizacién ha sido el ejercicio 2013, sin perjuicio de que,
para el cumplimiento de los objetivos establecidos, se han practicado las verificaciones que
se han estimado necesarias con respecto a ejercicios anteriores y posteriores.

[.3. Objetivos y limitaciones de la fiscalizacién

1.6. De acuerdo con lo previsto en las Directrices Técnicas, se ha llevado a cabo una
fiscalizacion integral sobre la actividad econdmico-financiera desarrollada por la FCTB
durante el ejercicio 2013, incluyendo un seguimiento de las recomendaciones recogidas en
el Informe de fiscalizacion referido al ejercicio 2008 y de los acuerdos contenidos en la
Resolucidn de la Comision Mixta, de 28 de abril de 2014, con los siguientes objetivos:

a) Comprobar que las cuentas anuales de la FCTB del ejercicio 2013 representan
adecuadamente la imagen fiel de la situacién financiera y patrimonial y de los resultados
del ejercicio.

L A la vista de este Informe, la Comisién Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas emitié una
Resolucién de 28 de abril de 2014.
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b) Comprobar el cumplimiento de la normativa legal aplicable a la actividad
econdmico-financiera de la Fundacion.

c) Evaluar los sistemas y procedimientos de control interno y de gestion aplicados
por la Fundacion en el desarrollo de su actividad.

1.7. Asimismo, siguiendo lo establecido en las citadas Directrices, se han abordado las
cuestiones relacionadas con las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2007, de 22
de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, en todo aquello que ha
guardado relacién con los objetivos sefialados.

1.8. En el desarrollo de las actuaciones fiscalizadoras no se han producido limitaciones que
hayan impedido cumplir los objetivos previstos, habiendo prestado adecuadamente su
colaboracion los responsables de la FCTB.

1.9. La presente fiscalizacion se ha realizado de acuerdo con las Normas de Fiscalizacion
del Tribunal de Cuentas, aprobadas por el Pleno el 23 de diciembre de 2013.

4. Naturaleza y régimen juridico?

1.10. La FCTB se constituyo6 el 20 de diciembre de 1988, siendo sus fundadores el Estado
Espafiol, representado por el Ministerio de Cultura, y el Barén Thyssen-Bornemisza, y por
medio de la Orden Ministerial de 3 de marzo de 1989 fue reconocida como fundacion
cultural privada, de servicio y promocion, sin animo de lucro. En la misma fecha de
constitucion se suscribié un contrato entre el Reino de Espafia y la Sociedad propietaria de
la Coleccion Thyssen-Bornemisza (en adelante Coleccion Permanente) mediante el cual se
acorddé su instalacion en Espafia, en concepto de préstamo durante un periodo
determinado.

1.11. Mediante el Real Decreto-ley 11/1993, de 18 de junio, se aprobaron las medidas
reguladoras del contrato de adquisicion de la Coleccion Permanente, estableciendo la
obligacion del Estado Espafiol de aportar a la FCTB el importe de la compra de la
Coleccion y ceder gratuitamente el Palacio de Villahermosa (Madrid) como sede del Museo
Thyssen-Bornemisza (en adelante, el Museo). El 21 de junio de 1993 se suscribié el
contrato de adquisicion entre la Fundacion, el Reino de Espafia y la sociedad hasta
entonces prestamista.

1.12. En el afio 2002 la FCTB suscribié un contrato con la Baronesa Carmen Thyssen-
Bornemisza y un conjunto de entidades mediante el cual estas entregarian a la Fundacion,
en concepto de préstamo gratuito por un plazo de once afios prorrogables por periodos
sucesivos de un afio o fraccion, la denominada Coleccién Carmen Thyssen-Bornemisza
(CCTB) para su exposicion al publico y su difusidon nacional e internacional, asi como para
realizar préstamos temporales a otros museos en los términos fijados en dicho contrato.
Para albergarla, la Fundacion adquirié dos inmuebles contiguos al Palacio de Villahermosa,

2 Excepto donde se sefiala expresamente, el contenido de los subapartados 1.4 y 1.5 es aplicable a la
situacién de la FCTB en el ejercicio 2013 y en la actualidad.
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situados en la calle Marqués de Cubas. Transcurrido el plazo inicial, desde el afio 2011 el
préstamo de la CCTB viene siendo prorrogado por periodos sucesivos de un afio de
duracion.

1.13. La FCTB es una fundacion del sector publico estatal de las contempladas en el
articulo 2.f) de la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria (LGP). Se rige
por sus Estatutos, aprobados el 20 de diciembre de 1988 y modificados por ultima vez el
18 de diciembre de 2008, y por las disposiciones legales que le son de aplicacion, entre
ellas: la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones (LF) y el Real Decreto
1337/2005, de 11 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de las Fundaciones
de competencia estatal. En materia presupuestaria y contable le son de aplicacion la ya
citada LGP y el Real Decreto 1491/2011, de 24 de octubre, por el que se aprueban las
normas de adaptacion del Plan General de Contabilidad a las entidades sin fines lucrativos
(PGCESFL) y el modelo de plan de actuacion de las entidades sin fines lucrativos; y, por
altimo, en materia de contrataciéon administrativa, se rige por el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), aprobado por el Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, en lo que resulte aplicable a los poderes adjudicadores que
no sean Administraciones publicas en el proceso de preparacion y adjudicacion de los
contratos que celebren.

1.14. La Fundaciéon se inscribié en el Registro de Fundaciones culturales privadas del
Ministerio de Cultura el 4 de marzo de 1989. La FCTB, cuya duracién es ilimitada, tiene
personalidad juridica y plena capacidad de obrar y patrimonio propio, que se materializa en
todo tipo de propiedades mobiliarias e inmobiliarias, bienes y derechos, cuya adquisicion
pueda financiarse mediante la dotacion inicial de los fundadores, las sucesivas
aportaciones de estos, las donaciones, liberalidades y subvenciones. Para la consecucion
de sus fines cuenta, ademas, con las rentas de su patrimonio, los ingresos que perciba por
las visitas al Museo y los derivados de otras actividades.

1.15. De conformidad con lo dispuesto en el anexo Il del Real Decreto 1305/2009, de 31 de
julio, por el que se crea la Red de Museos de Espafa, el Museo Thyssen-Bornemisza es
un museo perteneciente al sector publico estatal, que cuenta con la participacion del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte (MECD), a través de la Secretaria de Estado de
Cultura, en los 6rganos de gobierno de la FCTB.

[.5. Funciones y organizaciéon

1.16. De acuerdo con el articulo 5 de sus Estatutos, el objeto de la Fundacion consiste
basicamente en albergar, mantener, conservar, promocionar la Coleccion Permanente y
exhibirla al publico en el Museo situado en el Palacio de Villahermosa de Madrid y en sus
edificios colindantes. También constituye el objeto de la Fundacién la adquisicion o
recepcion en préstamo superior a un afio de obras de arte que formen parte de la
Coleccion Thyssen-Bornemisza, sobre la base de criterios de calidad artistica y
complementariedad con la Coleccion Permanente. Asimismo, para el cumplimiento de sus
fines, la FCTB desarrolla las siguientes actividades:
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a) Albergar parte de la Coleccion Permanente, en solitario o junto con otras obras
de arte, y exhibirla en el Museo Nacional de Arte de Catalufia.

b) Recibir obras de arte, procedentes de otros museos y de particulares, para su
exhibicidn al publico a través de exposiciones temporales.

c) Organizacion y celebracion de actos culturales, conferencias, publicaciones de
libros, catalogos y otras publicaciones, concesion de ayudas financieras o de becas.

d) Explotacion directa, o mediante subcontratacion, de actividades relacionadas
con la proyeccion de peliculas, la venta en tienda o librerias, los servicios de restaurante
y cafeteria que convenga desarrollar en el Museo.

e) En general, todas aquellas actividades que puedan ser convenientes o
necesarias para la conservacion, exposicion y promocion de la Colecciéon Permanente.

1.17. El 6rgano supremo de gobierno de la FCTB es el Patronato, al que se encomienda la
representacion, administracion y disposicion del patrimonio fundacional. En el ejercicio
fiscalizado el Patronato estaba integrado por doce miembros, cuatro designados por razén
de su cargo, cuatro por el Consejo de Ministros mediante Real Decreto y cuatro nombrados
por la familia Thyssen-Bornemisza, ostentando su Presidencia el Ministro de Cultura®, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15 de los Estatutos.

1.18. La Fundacion cuenta ademas con los siguientes érganos y cargos:

a) Comités Ejecutivos, constituidos por los Patronos en la forma dispuesta por el
articulo 23 de los Estatutos.

b) Director Gerente que, de conformidad con el articulo 26 de los Estatutos,
desempeiia funciones de caracter econdomico y administrativo.

c) Director Artistico, encargado de la conservacion y cuidado de las obras de arte
y demas bienes artisticos en posesion de la Fundacion.

1.19. Los servicios administrativos de la Fundacién se estructuraban en el ejercicio
fiscalizado en ocho Areas dependientes del Director Gerente, entre ellas la de
Administracion y Finanzas y la de Recursos Humanos y Servicios Generales. Por su parte,
los servicios relacionados con la actividad artistica se estructuraban en cinco Areas:
Registro, Restauracion, Pintura Antigua, Pintura Moderna y Educacion.

|.6. Rendicion de cuentas

1.20. Las cuentas anuales de la FCTB correspondientes al ejercicio 2013 fueron remitidas
por el Director Gerente a la Intervencién General de la Administracién del Estado (IGAE) el
dia 22 de julio de 2014. A su vez, la IGAE remitié las cuentas indicadas al Tribunal de
Cuentas el 23 de julio de dicho afio, todo ello dentro de los plazos establecidos para estos

% En la actualidad, Ministro de Educacién, Cultura y Deporte.
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tramites en el articulo 139 de la LGP. La auditoria de las cuentas anuales presentd una
opinién favorable sin salvedades.

1.21. La publicacion en el BOE de las cuentas de la FCTB correspondientes al ejercicio
2013 se produjo el 15 de septiembre de 2014, fuera del plazo de un mes contado desde la
fecha en la que la IGAE remitio las mismas al Tribunal de Cuentas, dispuesto en el articulo
136.4 de la LGP y en el apartado cuarto de la Resolucién de 14 de septiembre de 2009, de
la IGAE, por la que se determina el contenido minimo de la informacién a publicar en el
BOE por las entidades del sector publico estatal empresarial y fundacional que no tengan
obligacién de publicar sus cuentas anuales en el registro mercantil*.

[.7. Tratamiento de las alegaciones

1.22. De conformidad con lo previsto en el articulo 44 de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de
Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, los resultados de las actuaciones fiscalizadoras
fueron puestos de manifiesto, para la formulaciébn de alegaciones, al Presidente del
Patronato de la FCTB, en su doble condicién de representante legal de la entidad y de
Ministro de Educacion, Cultura y Deporte, que ocupaba los mismos cargos en el periodo
fiscalizado. Las alegaciones presentadas, recibidas dentro del plazo prorrogado, se
adjuntan al presente Informe.

1.23. Se han incorporado en el texto del Informe los cambios que se han considerado
oportunos como consecuencia del examen de las alegaciones, ya sea por aceptar su
contenido o para razonar el motivo por el que no se aceptan, pero no han sido objeto de
contestacion las que constituyen meras explicaciones o aclaraciones de la gestion
desarrollada por la entidad fiscalizada. La falta de contestacién a este tipo de alegaciones
no debe entenderse, por tanto, como una aceptacion tacita de su contenido. El mismo
tratamiento se ha aplicado en determinados casos en los que, pese a que las alegaciones
se manifiestan en contra de lo sefialado en el Informe, de su analisis se desprende que no
hay tal discrepancia. En cualquier caso, el resultado definitivo de la fiscalizacion es el
expresado en el presente Informe, con independencia de las consideraciones que se han
manifestado en las alegaciones.

* La IGAE ha publicado en el “Registro de cuentas anuales del sector pablico” la informacion relativa a las
cuentas anuales de la FCTB referida al ejercicio 2013, en aplicacion de lo establecido en el articulo 136.2 c)
de la LGP.
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ll. ANALISIS DE LA REPRESENTATIVIDAD DE LAS CUENTAS ANUALES

[I.1. Opinion

2.1. Las cuentas anuales de la FCTB correspondientes al ejercicio 2013°, que comprenden
el balance, la cuenta de resultados y la memoria (en la que se incluye informacion sobre la
liquidacién del presupuesto), reflejan, en sus aspectos significativos, la imagen fiel de su
situacion financiera y patrimonial, de los resultados de sus operaciones y de la liquidacion
de su presupuesto, de acuerdo con los principios y criterios contables que le eran de
aplicacioén, salvo por los efectos de las salvedades que se resumen en los puntos 2.2 a 2.9
y se desarrollan a lo largo de los subapartados 1.2 a 1.4 de este Informe. Estos
subapartados exponen, ademas, algunos incumplimientos de los principios y normas
contables de menor relevancia para el reflejo en las cuentas de la imagen fiel.

2.2. La FCTB debi6 registrar en su balance la valoracion inicial del derecho de uso sobre el
Palacio de Villahermosa, sede de la Coleccion Permanente, que asciende a 16.727.369
euros. El eventual registro de dicha valoracion no tendria incidencia alguna en los
resultados del ejercicio en el que se produjera.

2.3. La Fundacién debi6 haber activado los costes derivados de las grandes restauraciones
de obras de arte que ha acometido en el afio 2013 y en los anteriores y que, al menos,
representan un importe conjunto de 115.359 euros.

2.4. La Fundacion no ha registrado saldo alguno en su activo correspondiente a su fondo
bibliografico, integrado a 31 de diciembre de 2013 por 28.280 titulos (de los cuales una
parte le fueron cedidos en el ejercicio 2000 y otros fueron adquiridos en sucesivos anos),
sin que, con los datos disponibles, se haya podido determinar su valoracion.

2.5. El deterioro de valor que, al cierre del ejercicio 2013, ha estimado la Fundacién para
los saldos de las existencias de libros y otros articulos adquiridos para su venta en la
tienda-libreria del Museo, resultd insuficiente en, al menos, 52.834 euros teniendo en
cuenta las ventas reales de los catalogos durante el afio 2014.

2.6. La Fundacion ha registrado con valor cero determinadas existencias en la tienda-
libreria que correspondian a publicaciones adquiridas por diferentes areas de la Fundacion
cuyo destino inicial no era la venta en la tienda, y que representan un importe estimado de,
al menos, 75.852 euros.

2.7. La Fundacién no ha considerado, al cierre del ejercicio 2013, el deterioro de valor de
los saldos de clientes por ventas y prestaciones de servicios que tenian una antigiiedad
superior a un afo, cuantificado en 53.445 euros.

® En los Anexos | y Il se recogen el balance de situacién y la cuenta de resultados de la FCTB

correspondientes al ejercicio 2013, junto con las cifras comparativas del ejercicio anterior.
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2.8. Se han detectado algunos incumplimientos de la FCTB en la aplicacién del principio de
devengo en el registro de gastos e ingresos correspondientes al ejercicio 2013, que
afectarian a las rubricas de Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboraciones,
Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil y Otros gastos de explotacion.

2.9. Las cifras presupuestadas que figuraban en el informe del articulo 129.3 de la LGP,
relativo al cumplimiento de las obligaciones de caracter econdmico-financiero, no eran
coincidentes con las reflejadas en la Ley de Presupuestos Generales del Estado (LPGE)
para el afio 2013, afectando tanto a los presupuestos de explotacion como a los de capital.
Respecto a los primeros, la modificacion del presupuesto de 2013, con un incremento de
6.077.311 euros, no se reflejé en la correspondiente columna de los estados de liquidacion
presupuestaria.

[1.2. Balance

[1.2.1. Bienes del Patrimonio Histoérico

2.10. El saldo de esta rubrica al cierre de 2013 ascendia a 285.517.808 euros, de los que
282.252.213 euros correspondian a la valoracion neta de los bienes muebles (las obras de
la Coleccion Permanente) y 3.265.595 euros a la de los bienes inmuebles (el Palacio de
Villahermosa). El valor asignado en el balance a este Palacio, que fue cedido
gratuitamente y por tiempo indefinido por el Estado a la Fundacion, mediante escritura del
3 de agosto de 1993, para su uso como museo, se corresponde exclusivamente con el
importe de las obras necesarias para su rehabilitacion y puesta en funcionamiento en
adecuadas condiciones (27.141.920 euros), una vez descontadas las amortizaciones
dotadas hasta el 31 de diciembre de 2013 (23.876.325 euros). En el ejercicio 2013 la FCTB
procedido a traspasar, de las cuentas de inmovilizado material a las de bienes del
patrimonio historico, el valor neto que suponian dichas obras, por tratarse de un inmueble
que fue declarado bien de interés cultural mediante el Real Decreto 2059/1993, de 19 de
noviembre.

2.11. La Fundacion asigno al Palacio de Villahermosa una valoracion inicial de cero euros
dado que, como sefiala la memoria de las cuentas anuales de 2013, no disponia de un
precio de mercado ni de la posibilidad de calcular un valor fiable para la cesion de uso del
edificio. No obstante, de acuerdo con la informacion solicitada durante el transcurso de la
fiscalizacion a la Central de Informacion de Bienes Inventariables del Estado (CIBI),
dependiente de la Direccién General del Patrimonio del Estado, la valoracion del inmueble
cedido ascendia a 16.727.369 euros (correspondiendo al suelo 8.617.312 euros y a la
construccion 8.110.057 euros), importe por el que, a falta de otra tasacion disponible,
deberia contabilizarse el derecho de uso del inmueble en aras de la representatividad del
balance para reflejar la posicion financiera y patrimonial de la FCTB. El registro de dicha
valoracion no tendria incidencia alguna en los resultados del ejercicio en el que se
produjera.
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2.12. En lo que respecta a la amortizacion de estos bienes, el PGCESFL indica en la
norma de valoracion 82 que “los bienes del Patrimonio Historico no se someteran a
amortizacion cuando su potencial de servicio sea usado tan lentamente que sus vidas
Utiles estimadas sean indefinidas, sin que los mismos sufran desgaste por su
funcionamiento, uso o disfrute. Las obras de arte y objetos de coleccion que no tengan la
calificacion de bienes del Patrimonio Histérico deberan ser objeto de amortizacién, salvo
gue la entidad acredite que la vida util de dichos bienes también es indefinida”. En
aplicacién de esta norma, se considera que el valor inicial de la construccion que se asigne
al Palacio de Villahermosa no deberia ser objeto de amortizacién, sin perjuicio de que la
FCTB continie amortizando las obras de rehabilitacion del inmueble en funcion de la vida
atil que ha estimado (25 afios).

2.13. De acuerdo con lo dispuesto en la norma de valoracion 82 del PGCESFL, la
Fundacion debié haber activado los costes derivados de las grandes restauraciones de
obras de arte que ha acometido en el afio 2013 y en los anteriores y que, al menos,
afectaron a las siguientes obras de arte de la Coleccibn Permanente: “El Paraiso” de
Tintoretto (por importe de 78.914 euros) y “Hércules en la corte de Onfalia” de Hans
Cranach (por importe de 36.445 euros).

[1.2.2. Inmovilizado material

2.14. La FCTB no ha venido registrando saldo alguno en el activo correspondiente a su
fondo bibliogréfico, integrado por 28.280 titulos, de los cuales 8.461 volumenes le fueron
cedidos gratuitamente en el afio 2000 y los restantes 19.819 volumenes fueron adquiridos
o recibidos en intercambio con otros museos e instituciones, sin que la Fundacion haya
podido cuantificar el coste que estos ultimos han representado, debido a que el programa
utilizado para el registro de los fondos bibliograficos no permitia recoger el valor de
adquisicion de los mismos. La FCTB ha adoptado el criterio de registrar la adquisicion de
libros, asi como los gastos de catalogacién y restauracion, entre los gastos corrientes de
cada ejercicio, a pesar de que, por su naturaleza, tales fondos deberian haber sido
contabilizados como inmovilizado®. Pese a lo manifestado en las alegaciones, el Tribunal
considera que la Fundacion deberia delimitar el conjunto de libros que tienen valor
bibliografico y registrar tales elementos en el activo del balance. Por otro lado, en la
memoria de las cuentas anuales de 2013 se sefala que los volumenes adquiridos en dicho
ejercicio fueron 602, por importe de 19.623 euros; sin embargo, se ha comprobado que el
coste real de adquisicion de las publicaciones en 2013 ascendi6 a 19.429 euros.

2.15. No consta la documentacion justificativa de un gasto activado en la cuenta de
Construcciones, por importe de 15.043 euros que, segun informa la Entidad, corresponde a
parte de los honorarios del arquitecto responsable de las obras de remodelacién del
Palacio de Villahermosa y que se encontraba amortizado casi en su totalidad’. La misma

® Esta circunstancia la viene sefialando repetidamente el Tribunal de Cuentas en las Declaraciones sobre la
Cuenta General del Estado, desde la correspondiente al ejercicio 2007.

" La Fundacion afirma en las alegaciones que cuenta con la documentacion justificativa y que, dada su
antigliedad, la misma se encuentra custodiada en el archivo histérico.
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incidencia se ha detectado respecto de un gasto activado como inmovilizado intangible, por
32.304 euros, correspondiente al coste del logo del museo, si bien este importe se
encontraba completamente amortizado.

2.16. En las amortizaciones acumuladas de determinados elementos del inmovilizado
material, en concreto equipos visuales y de sonido, se han detectado errores derivados de
la aplicacion de coeficientes de amortizacion distintos de los que hubieran correspondido,
que deberian haber sido del 15% para los equipos visuales y del 12% para los de sonido.
No obstante, estos errores, que han afectado al menos a cinco elementos, no han tenido
incidencia alguna en las cuentas anuales del ejercicio 2013 dado que los referidos
elementos se encontraban completamente amortizados al cierre de dicho ejercicio.

[1.2.3. Existencias

2.17. El saldo de existencias de la FCTB, que ascendié a 1.517.915 euros al cierre del
ejercicio 2013, correspondia a las existencias de libros y otros articulos adquiridos para su
venta en la tienda-libreria del Museo. Para el calculo del deterioro, la Fundacion realiza
anualmente un estudio a 10 afos proyectando el numero de unidades que
presumiblemente se venderan de cada uno de los catadlogos de las exposiciones,
procediendo a dotar el deterioro por el coste de las unidades que se estima no seran objeto
de venta. El deterioro estimado al cierre del ejercicio fue cuantificado en 501.769 euros,
habiéndose comprobado, con base en las ventas reales de los catalogos durante el afio
2014, que las estimaciones efectuadas por la Fundacién fueron excesivamente optimistas,
por lo que el deterioro registrado deberia haber sido superior en, al menos, 52.834 euros.

2.18. La Fundacion disponia a 31 de diciembre de 2013 de existencias en la tienda-libreria
registradas contablemente con valor cero y que correspondian a diversas publicaciones
adquiridas por diferentes areas de la Fundacion cuyo destino inicial no era la venta en la
tienda, por lo que fueron contabilizadas como gastos por servicios externos. A pesar de
qgue deberian haberse registrado como existencias desde que se produjo el cambio en el
destino de las mismas, es decir, cuando pasaron a ser susceptibles de venta, la FCTB ha
adoptado el criterio de realizar, al cierre de cada ejercicio, un ajuste en compras por el
conjunto de las unidades vendidas de estas “existencias a coste cero”, asignando un coste
de compra del 40% del precio de venta. Tomando como coste el valor asegurado para las
publicaciones que se encontraban en un almacén externo, el importe estimado a cierre del
ejercicio 2013 que representan las citadas existencias asciende, al menos, a 75.852 euros.

[1.2.4. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

2.19. El saldo de este epigrafe a 31 de diciembre de 2013 ascendi6é a 714.301 euros,
correspondiendo 623.351 euros a clientes por ventas y prestaciones de servicios. La
Fundacién no ha considerado, al cierre del ejercicio 2013, el deterioro de valor de los
saldos mantenidos con 43 clientes que tenian una antigiiedad superior a un afio. Dicho
importe se cuantifica en 53.445 euros.
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11.2.5. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

2.20. El saldo de la cuenta de Tesoreria al cierre del ejercicio 2013 ascendia a 1.684.726
euros, de los que 155.787 euros se encontraban en cuentas de caja y 1.528.939 euros
depositados en entidades bancarias. En el ejercicio 2013 la FCTB contaba con cuatro
cuentas de caja, correspondiendo los mayores movimientos de efectivo a las cajas de la
taquilla y de la tienda. En estas ultimas la Fundacion llevo a cabo arqueos mensuales, sin
gue hayan surgido diferencias significativas. No obstante, se ha observado que solo
constaba la firma del encargado de supervisar el arqueo en uno de cada tres. En las otras
dos cuentas, que eran gestionadas por el Area de Administracion y Finanzas, Unicamente
se realizaron arqueos con periodicidad trimestral, incumpliendo lo dispuesto en el
procedimiento de tesoreria. Respecto a los saldos que la FCTB mantenia en cuentas
bancarias, cabe sefialar que el procedimiento de tesoreria no contemplaba la realizacion
de conciliaciones al cierre del ejercicio, por lo que los saldos contables fueron
contabilizados en funcidn de los extractos de cada cuenta a 31 de diciembre.

2.21. La Fundacion disponia al saldo al cierre del ejercicio 2013 de 200.625 euros
registrados como Otros activos liquidos equivalentes. Tras recibir el ingreso del MECD
relativo a la subvencion del déficit dotable correspondiente al citado ejercicio, para obtener
una rentabilidad la FCTB decidié colocar los excedentes de tesoreria en imposiciones a
plazo fijo en diferentes entidades bancarias. Si bien el volumen de fondos invertidos en
2013 ha sido reducido, la Fundacion, en aplicacién del “Cédigo de conducta de las
entidades sin animo de lucro para la realizacion de inversiones temporales”, aprobado por
la CNMV mediante Acuerdo de 20 de noviembre de 2003, debi6 haber elevado al
Patronato un informe, referido al afio 2013, acerca del grado de cumplimiento del citado
Cddigo. Asimismo, en el punto 28 de la memoria de las cuentas anuales debi6 incluir la
referida informacion.

11.2.6. Fondos propios

2.22. Los fondos propios de la Fundacion a 31 de diciembre de 2013 (315.746.779 euros)
son inferiores en 14.826.620 euros a la dotacién fundacional (330.573.399 euros), debido a
la acumulacion de excedentes negativos de ejercicios anteriores, que ascendieron a
9.574.499 euros, y a las pérdidas del ejercicio 2013, por importe de 5.252.120 euros. El
excedente negativo del ejercicio se ha producido, fundamentalmente, por la disminucion de
los ingresos de la actividad propia, sobre todo por el descenso de la venta de entradas al
Museo y por la reduccion de las subvenciones, donaciones y legados de explotacion
imputados al resultado del ejercicio.



Fundacién Coleccién Thyssen-Bornemisza, ejercicio 2013 19

[1.3. Cuenta de resultados
[1.3.1. Ingresos de la entidad por la actividad propia

11.3.1.1. Venta de entradas al Museo

2.23. Las ventas de entradas constituyeron el 26% de los ingresos totales de la Fundacién
en 2013 y el 60% de los ingresos de la actividad propia, alcanzando la cifra de 5.564.483
euros. Cabe destacar la importante disminucién producida con respecto a la cifra de ventas
de entradas del ejercicio anterior, que super6é los ocho millones de euros, lo que ha
supuesto una caida de 31%.

2.24. El Cuadro 1 recoge el desglose de los principales ingresos recogidos en esta cuenta,
distinguiendo los que proceden de la venta de entradas, del “Abono Paseo del Arte” (APA)
y de otros ingresos.

Cuadro 1: Desglose de los ingresos por venta de entradas

(en euros)
Descripcion Importe % s / total
Entradas 5.191.668 93
Abono Paseo del Arte 223.000 4
Otros ingresos (talleres, visitas escolares...) 162.257 3
Descuentos (12.442) 0
TOTAL 5.564.483 100

2.25. En relacion con la venta de entradas, cuyo procedimiento de gestién se analiza en
detalle en el subapartado V.2, el desglose de los ingresos de 2013 el siguiente: el 76%
corresponde a la venta de entradas en las taquillas del Museo, el 21% a la venta de
entradas por internet (venta on-line) y el restante 3% a “grandes clientes”. Del analisis de
una muestra representativa de cada uno de los ingresos se pueden extraer las siguientes
conclusiones:

a) Analizado el proceso de contabilizacion diario, semanal y mensual de los
ingresos por venta de entradas, como ya se puso de manifiesto en el Informe de
fiscalizacion de 2008, se ha constatado que la Fundacién dispone de un sistema de
contabilizacién de los ingresos por venta de entradas no vinculado automaticamente con
las taquillas, lo que supone la realizacion de una serie de operaciones extracontables
que conllevan, ademéas de un trabajo adicional, un riesgo implicito de generacion de
errores. No obstante, no se han identificado errores en el registro de estos ingresos.

b) Se ha analizado un 74% del importe total de las ventas on-line del ejercicio
2013, que ascendieron a 1.181.006 euros. A pesar de que la facturacion emitida por el
proveedor no permite diferenciar los importes que corresponden a las entradas vendidas
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on-line y a las ventas de otros productos como la tarjeta “Amigos del Museo”, que la
Fundacién ha registrado en diferentes cuentas de ingresos, se ha verificado que el
importe total facturado era el correcto.

c) Dentro de la partida “grandes clientes”, se ha analizado el saldo correspondiente
al principal cliente por 100.710 euros. Se ha verificado que la Fundacion realizo la
facturacion del numero de tarjetas “Madrid card” que habian entrado al Museo conforme
a la informacion procedente de las taquillas, sin que se haya observado lo establecido
en el Acuerdo suscrito entre las partes el 20 de diciembre de 2002. En efecto, la
Fundacién no recibié ningun informe mensual detallado del cliente constatando el
namero de personas que accedieron al Museo portando la tarjeta “Madrid card” en cada
mes natural, ni la informacién diaria del nUmero de accesos que se realizaron mediante
este medio, segun lo estipulado en el citado Acuerdo.

2.26. En relacion con la venta del APA, cuyo procedimiento de gestion se analiza en detalle
en el subepigrafe 1V.2.2.1, el Cuadro 2 recoge el desglose de los distintos conceptos
incluidos en dicha cuenta.

Cuadro 2: Ingresos procedentes del Abono Paseo del Arte

(en euros)
Descripcidn Importe

Abonos Paseo del Arte vendidos 66.130
Cupo6n Museo del Prado 73.260
Cupoén Museo Reina Sofia 50.141
Ingres_os extraordinarios _ 33.469
(vendidos por la FCTB y que no han ido a los otros dos museos)

TOTAL 223.000

2.27. De acuerdo con el Convenio de colaboracién entre el MECD, el Museo Nacional del
Prado, el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia y la FCTB para la utilizacion del
APA, suscrito el 23 de julio de 2013, el APA debe ser liquidado con periodicidad semestral.
Se han analizado las dos liquidaciones de 2013, habiéndose conciliado sus importes con
los listados de ventas proporcionados por las diferentes taquillas y con la informacion
procedente de los otros museos.

11.3.1.2. Ingresos de patrocinadores

2.28. En el ejercicio 2013 el importe de la rubrica de Ingresos de promociones,
patrocinadores y colaboraciones ascendio a 650.478 euros, o que ha supuesto un 3% de
los ingresos totales de la Fundacion.

2.29. Se ha analizado una muestra de cuatro de los diez convenios que estaban vigentes
en 2013, habiéndose detectado que, en el caso del convenio de colaboracién suscrito con
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una fundacion privada el 30 de enero de 2013, la FCTB ha contabilizado en el ejercicio
fiscalizado un importe de 23.750 euros correspondiente a enero de 2014, lo que supone un
incumplimiento del principio de devengo.

[1.3.2. Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil

[1.3.2.1. Ventas en la Tienda-Libreria

2.30. Esta cuenta, cuyo importe asciende a 2.820.821 euros, representa el 13% de los
ingresos totales de la Fundacion en 2013. Recoge las ventas de diversos productos
relacionados con la Coleccion Permanente, con la CCTB y con las exposiciones
temporales celebradas.

2.31. Se ha seleccionado como muestra la facturacién de la FCTB de los dias 2 de enero y
30 de diciembre de 2013. Dado que los registros de las ventas en la tienda-libreria son
diarios y tienen un nimero de referencias muy elevado, se ha completado el analisis con
pruebas de control del proceso de volcado de la informacién de los terminales punto de
venta (TPV) a la contabilidad y con pruebas presenciales de arqueo de dichos terminales
(ver subapartado 1V.3). Analizados los diarios de ventas, se ha verificado que los mismos
coinciden con las facturas generadas automaticamente por la aplicacion. No obstante, se
ha detectado un error, de caracter inmaterial, en una factura emitida manualmente en favor
de un cliente determinado (factura numero 13/00611), en la que el importe del descuento
se calculé incorrectamente sobre el precio de la venta con el IVA incluido, poniéndose de
manifiesto la posibilidad de incurrir en errores por parte del usuario de la aplicacion al de
dar de alta manualmente a los clientes.

11.3.2.2. Ingresos por visitas privadas

2.32. Los ingresos en la cuenta de Visitas privadas, correspondientes a la explotacion de
espacios de la FCTB, ascendieron en 2013 a 527.684 euros y representaron un 2% de los
ingresos totales de la Fundacion.

2.33. Se ha analizado una muestra del 7% de los ingresos por visitas privadas asi como el
listado de eventos realizados en el ejercicio 2013, habiéndose obtenido los siguientes
resultados:

a) Se ha contabilizado indebidamente como ingresos de 2013 un importe de 2.246
euros derivado de un servicio que tuvo lugar en 2012.

b) No se ha contabilizado como ingresos devengados en 2013 un importe de 3.360
euros, recogido en la cuenta de Ingresos anticipados.

[1.3.3. Otros gastos de explotacion

2.34. En el analisis de la rabrica de Servicios exteriores, que agrupa cuentas que en
conjunto registraron gastos en 2013 por importe de 9.411.767 euros, se han observado
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determinados gastos (por un importe aproximado de 12.000 euros) derivados de servicios
gue se prestaron en el ailo 2012 y cuyas facturas fueron recibidas a lo largo del ejercicio
fiscalizado.

[I.4. Liquidacion de los presupuestos

2.35. En relacién con la liquidacién de los presupuestos de explotacion de la FCTB, se ha
observado que en algunos casos las cifras presupuestadas que figuraban en el informe del
articulo 129.3 de la LGP, relativo al cumplimiento de las obligaciones de caracter
econdmico-financiero, no eran coincidentes con las reflejadas en la LPGE para el afio
2013, como consecuencia de determinadas reclasificaciones de partidas o bien de
modificaciones en sus importes con posterioridad a la aprobaciéon de la LPGE. En
particular, la cifra del “Resultado total. Variaciébn del patrimonio neto en el ejercicio”
aprobada en los PGE se eleva a -6.711.000 euros y en los estados de liquidacién aparece
por -4.818.605 euros, ya que estos no han incluido las reclasificaciones al excedente del
ejercicio de “Subvenciones, donaciones y legados recibidos” por 1.892.395 euros.

2.36. Adicionalmente, y como viene ocurriendo desde 2008, la FCTB aprobé una
modificacibn de su presupuesto de 2013 sin que la misma se haya registrado
correctamente en la columna de modificaciones presupuestarias en los estados de
liquidacion de los presupuestos y en los anexos correspondientes del citado informe del
articulo 129.3 de la LGP, por lo que las desviaciones presupuestarias también se
encontraban incorrectamente calculadas. El presupuesto de 2013 se modifico al alza en
6.077.311 euros y fue financiado fundamentalmente con un incremento de las previsiones
de los distintos ingresos de explotacion de 5.583.822 euros (ventas privadas y
patrocinadores y colaboradores).

2.37. Al igual que en los presupuestos de explotacion, las cifras presupuestadas en los
presupuestos de capital de la FCTB que figuraban en el correspondiente informe del
articulo 129.3 de la LGP no eran coincidentes, en algunos casos (Ajustes del resultado y
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion), con las reflejadas en la LPGE
para el afio 2013, aunque el importe de dichas diferencias no resultaba significativo.
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lIl. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

[1l.1. Normativa en materia de personal

I11.1.1. Anélisis de la masa salarial

3.1. De conformidad con lo dispuesto en al articulo 27. Tres de la LPGE para el afio 2013,
el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas debe autorizar la masa salarial de,
entre otras entidades, las fundaciones del sector publico estatal, habiéndose regulado
mediante la Orden HAP/1057/2013, de 10 de junio, la forma, el alcance y los efectos del
procedimiento de autorizacion de la masa salarial. Dicha Orden Ministerial establece que el
calculo de la misma comprendera los conceptos retributivos referidos al personal laboral
con contrato indefinido, excluido el personal directivo que dispone de contratos de alta
direccion. Dentro del personal laboral con contrato indefinido las solicitudes de autorizacion
deben diferenciar el personal cuyas condiciones de trabajo se determinan a través de la
negociacion colectiva y el resto de personal no acogido a convenio colectivo (CC).

3.2. La FCTB present6 en plazo y forma, a través del MECD, la solicitud de autorizacion de
la masa salarial del afio 2013, que fue aprobada por la Direccion General de Costes de
Personal y Pensiones Publicas del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas el
24 de febrero de 2014, sin modificacion alguna respecto a lo solicitado. La Fundacion
cuantifico la masa salarial en 2.639 y 713 miles de euros para el personal de CC y no
acogido al CC, respectivamente. Se ha verificado que en el ejercicio fiscalizado la FCTB
respeto los limites de masa salarial que fueron aprobados y que estas no experimentaron
incremento alguno respecto a las del ejercicio anterior, sin considerar —como asi disponia
la LPGE para el afio 2013- la reduccién aprobada por el Real Decreto-ley 20/2012, de 13
de julio, por el que suprimio la paga extra del mes de diciembre de dicho afio.

3.3. La LPGE para 2013 dispone en su articulo 22. Dos que ‘“las retribuciones del personal
al servicio del sector publico no podran experimentar ningln incremento respecto a las
vigentes a 31 de diciembre de 2012, en términos de homogeneidad para los dos periodos
de la comparacién, tanto por lo que respecta a efectivos de personal como a la antigiiedad
del mismo”, y sin tener asimismo en cuenta la reduccién aprobada por el citado Real
Decreto-ley 20/2012. Se ha observado que las retribuciones abonadas por la Fundacién en
2013 excedieron a las devengadas en el ejercicio anterior en 262.473 euros Yy, sin
considerar la paga extraordinaria de diciembre, en 23.429 euros.

3.4. En el informe relativo al cumplimiento de las obligaciones de caracter econémico-
financiero que la Fundacion debe remitir, junto con las cuentas anuales de cada ejercicio,
de acuerdo con lo previsto en el articulo 129.3 de la LGP, segun la estructura indicada en
la Orden EHA/614/2009, de 3 de marzo, la FCTB ha facilitado un desglose de las partidas
que han originado el exceso citado en el punto anterior (23.429 euros). En el andlisis de
dichas partidas se ha observado que la variacion interanual derivada de las contrataciones
temporales fue cuantificada erroneamente en 19.220 euros, cuando el importe correcto
debié ser 26.322 euros. De las comprobaciones realizadas cabe considerar como
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justificado el exceso de las retribuciones ya que las percibidas por los altos cargos en 2013
superaron a las del afio anterior en 36.143 euros debido, fundamentalmente, a que el
cargo de Director Gerente permanecio vacante durante varios meses del afio 2012.

[11.1.2. Adecuacion del régimen del personal directivo

3.5.La normativa sobre maximos responsables y directivos en el sector publico
empresarial y otras entidades y, en concreto, la Orden de 12 de abril de 2012 del Ministro
de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se aprueba la clasificacion de las
fundaciones del sector publico estatal, clasifica a la FCTB en el grupo 2, lo que le otorga un
minimo de dos y un maximo de seis directivos con contratos de alta direccion. En
cumplimiento de esta norma, la FCTB disponia en el ejercicio fiscalizado de dos contratos
de alta direccién suscritos para los puestos de Director Artistico y de Director Gerente.

3.6. A la entrada en vigor de la citada Orden, el puesto de Director Gerente de la FCTB se
encontraba vacante, existiendo exclusivamente el contrato de alta direccion suscrito para el
puesto de Director Artistico. De acuerdo con lo dispuesto en el apartado Cinco de la
disposicion adicional 82 del Real Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero, los contratos de alta
direccion celebrados con anterioridad a su entrada en vigor deberian ser adaptados a los
términos establecidos en esta disposicién adicional en el plazo de dos meses. A esta
necesidad de adaptacion de contratos se refiere, asimismo, la disposicién adicional 22 del
Real Decreto 451/2012, de 5 de marzo, por el que se regula el régimen retributivo de los
maximos responsables y directivos en el sector publico empresarial y otras entidades, que
fija como fecha limite para la adaptacion el 13 de abril de 2012. Sin embargo, la Fundacion
incumplio el citado plazo ya que hasta el 2 de julio de 2012 no procedi6 a la adaptacion del
contrato del Director Artistico a las anteriores normas.

3.7. En cumplimiento de lo dispuesto en el apartado Cuatro de la disposicion adicional 82
del citado Real Decreto-ley 3/2012, que establece un control de legalidad sobre los
contratos de alta direccion, se ha verificado que los contratos suscritos tanto con el Director
Gerente como con el Director Artistico contaban con un informe favorable de la Abogacia
del Estado en el MECD. Segun dicha Abogacia, ambos contratos se ajustaban al modelo
de contrato de alta direccién aprobado por la Orden de 30 de marzo de 2012, del Ministro
de Hacienda y Administraciones Publicas.

3.8. La retribucion basica estipulada en los dos contratos de alta direccion suscritos por la
FCTB coincidia con la minima obligatoria establecida en la Orden de 12 de abril de 2012
para las fundaciones del grupo 2. Se ha observado asimismo que las retribuciones
complementarias no superaron los porcentajes maximos establecidos, siendo el importe
del complemento de puesto equivalente al 60% de la retribucion basica y el complemento
variable no excedio el 40% de la misma. Las cuantias de las retribuciones
complementarias fueron fijadas mediante sendas Ordenes Ministeriales de 27 de junio y 11
de julio de 2012 para el Director Artistico y para el Director Gerente, respectivamente. En
ambos contratos la Fundacidon reconocié un seguro de vida e invalidez a favor de los
directivos. Dado que el importe abonado como prima tiene la consideracion de salario en
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especie, se ha comprobado que las respectivas primas han sido descontadas del
complemento variable, de manera que la retribucion total no supero los limites previstos.

3.9. El articulo 7.3.b) del citado Real Decreto 451/2012, al tratar las retribuciones
complementarias que figuran en los contratos de alta direccion, establece respecto del
complemento variable que “tendrd caracter potestativo, retribuye la consecucién de unos
objetivos previamente establecidos conforme a parametros evaluables por quien ejerza el
control o supervision financiera de la entidad, por el accionista o, en su defecto, por el
ministerio de adscripcion, por lo que su percepcion se halla condicionada a la consecucion
de unos objetivos”. En su reunion de 7 de noviembre de 2012, el Patronato acordo solicitar
al MECD que fijara un procedimiento para la determinacion y pago de las retribuciones
variables. Asi, mediante sendas Ordenes Ministeriales de 14 de diciembre de 2012, se
establecieron los objetivos conforme a parametros evaluables para la percepciéon de las
retribuciones variables consignadas en los contratos de alta direccion para los puestos de
Director Gerente y Director Artistico.

3.10. Se han analizado los informes semestrales de valoracion de objetivos en los que se
han sustentado los importes de complementos variables liquidados a los directores en el
afio 2013, con los siguientes resultados:

a) En los informes correspondientes al primer semestre no constaba la fecha de
aprobacion ni la firma del 6rgano o persona que lo aprueba, que deberia ser el
Patronato de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 25 y 26 de los Estatutos. La
aprobacion de las retribuciones variables del primer semestre se realizd, segun
informacion facilitada por la Fundacion, via correo electronico con fecha de 19 de junio
de 2013, remitido por la persona que ejercia de Secretaria del Patronato. En los
informes correspondientes al segundo semestre, en cambio, consta la fecha y firma con
la aprobacion de las retribuciones variables por parte del Subsecretario del MECD.

b) Para el célculo de las retribuciones variables se establecieron cuatro objetivos a
valorar, asignandose una ponderacion diferente a cada uno de ellos y unos baremos de
cumplimiento de los mismos. Cabe sefialar que las retribuciones variables abonadas a
los directores en el afio 2013 fueron similares a las abonadas en 2012, pese a que los
resultados obtenidos en el afio 2013 han sido notablemente inferiores a los
presupuestados inicialmente y a los alcanzados en el ejercicio anterior. En particular,
uno de los objetivos valorados fue la evolucion del numero de visitantes, al que se
asigno, para ambos informes, un grado de cumplimiento del 100% en junio y del 50% en
diciembre de 2013. Sin embargo, los datos que se desprenden del informe de actividad
realizado por la FCTB al cierre del ejercicio 2013 no permiten concluir que se produjo el
citado grado de cumplimiento, ya que se produjo una disminucién total del 25% en los
visitantes del Museo (considerando tanto la Coleccion Permanente como las
exposiciones temporales) respecto al ejercicio 2012, aunque, como explica la Entidad en
las alegaciones, la disminucion respecto a los visitantes que se habian presupuestado
fue tan solo del 0,1%.
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[11.1.3. Analisis de los procesos de seleccion y contratacion

[11.1.3.1. Contrataciones indefinidas

3.11. En el gjercicio 2013 la FCTB realiz6 una Gnica contratacion con caracter indefinido. El
Patronato, en su reunion de 17 de junio de 2013, acordé modificar el organigrama de la
Fundacion mediante la creacion del Area de Promocién y Marketing. La aprobacion de esta
jefatura requirio la convocatoria del puesto, a la que se dio publicidad en la pagina web de
la Fundacion y se comunicé de forma interna a los empleados de la misma, respetando lo
dispuesto tanto en el articulo 46.4 de la LF como en la norma interna de contratacion de
personal. Como particularidad para la seleccion de personal directivo, esta norma sefiala
gue la decisidon de contratacion, que esta delegada al Director Gerente, “sera objeto de
consulta al Patronato de la Fundacion o al Comité Ejecutivo que designe dicho Patronato”.

3.12. La Fundacién recibié 16 candidaturas para el puesto citado en el punto anterior vy,
tras la valoracion de los curriculos por parte del Area de Recursos Humanos, fueron
seleccionadas tres de ellas para acceder a la fase de entrevista. El 19 de julio de 2013 se
remitieron al Comité de Seleccidén del Patronato los curriculos de los tres candidatos, que
fueron entrevistados por la Directora de Recursos Humanos y por el Director Gerente,
siendo finalmente seleccionada una trabajadora de la Fundacion a la que se promociono.
En el analisis de proceso de cobertura se han puesto de manifiesto las siguientes
incidencias:

a) No consta la existencia de un acuerdo del Patronato por el que este érgano
apruebe la constituciéon de un Comité de Seleccidn ni realice una designacion expresa
de los tres miembros que integraban el citado Comité. Segun la Entidad, los integrantes
del Comité de Seleccién fueron propuestos por la Directora de Recursos Humanos. Uno
de los miembros era el Director Gerente, que no tiene la condicién de Patrono aunque
asista a las reuniones del Patronato, y que era jefe directo de la persona que resulté
finalmente adjudicataria®.

b) No se dispone de la valoracion de méritos de los tres candidatos realizada por el
Comité de Seleccion, a la que se hace referencia en el acta de la reunion del Patronato
de 30 de julio de 2013.

3.13. Ante la carencia de los documentos anteriormente referidos, cabe concluir que no se
desprende que la seleccion del candidato final para desempefiar el puesto de Jefe de Area
de Promocion y Marketing se haya realizado atendiendo a los principios de igualdad,
merito y capacidad, recogidos en el articulo 46.4 de la LF.

3.14. Tras la ratificaciébn del nombramiento por parte del Patronato, que se produjo en la
reunion de 23 de septiembre de 2013, el Director Gerente comunico a la adjudicataria su
nombramiento. Sin embargo, la Fundacion no suscribié con la trabajadora un nuevo

® En contra de lo manifestado en las alegaciones, el Informe no cuestiona la falta de aprobacion del
nombramiento por parte del Patronato de la Fundacién, a la que se hace mencion en el punto 3.14, sino la
inexistencia de acuerdo por el que dicho 6rgano encomiende el proceso de seleccion al Comité y designe a
sus integrantes.
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contrato que sustituyera al que, con fecha 28 de octubre de 2002, disponia como
encargada de Promocion y Desarrollo Corporativo. Este Tribunal entiende que hubiera sido
necesario que las partes hubieran procedido a suscribir un nuevo contrato, dado que el
puesto creado por el Patronato implicaba unas funciones y unas retribuciones distintas y
que el CC no era de aplicaciéon a las jefaturas de area, a diferencia del contrato para el
puesto de encargado de Promocién y Desarrollo Corporativo.

[11.1.3.2. Contrataciones temporales

3.15. De acuerdo con lo previsto en la disposicion adicional 22 de la LPGE para el afio
2013, mediante la Resolucion de 17 de abril de 2013 de la Subsecretaria de Educacion,
Cultura y Deporte, se aprobaron los criterios e instrucciones que deben aplicarse en el
ambito del MECD durante el afio 2013 en materia de contratacion temporal de personal de
las fundaciones del sector publico. Conforme a lo dispuesto en el articulo 23. Dos de la
LPGE, durante el afio 2013 la FCTB no estaba autorizada a la contratacion de personal
temporal salvo en casos excepcionales y para cubrir necesidades urgentes e inaplazables.
Sin embargo, en virtud de dicha Resolucion, se consideré que en la FCTB concurrian
circunstancias excepcionales para permitir la contratacion de personal temporal durante el
referido ejercicio.

3.16. A efectos del seguimiento de la autorizacion para contratar, la FCTB debia remitir
trimestralmente a la citada Subsecretaria informacion sobre las contrataciones temporales
efectuadas, en todo caso antes del dia 15 del mes siguiente al vencimiento del trimestre.
Sin embargo, en todos los trimestres la Fundacion excedié el plazo establecido para la
remision de la citada informacion. De acuerdo con la informacién que consta en dichas
notificaciones trimestrales, los contratos temporales formalizados en 2013 por la FCTB se
resumen en el Cuadro 3.

Cuadro 3: Contrataciones temporales en el ejercicio 2013

(en euros)
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre | Total Afio
N° contratos 72 89 100 46 307
Coste 116.451 69.194 120.887 105.552 412.084

3.17. Como muestra de las contrataciones temporales realizadas en 2013 por la FCTB se
han analizado dos contratos de interinidad, dos contratos eventuales por acumulaciéon de
tareas y ocho contratos por obra o servicio determinado, con los siguientes resultados:

a) Para un contrato de interinidad para el puesto de ayudante en el Area de Pintura
Moderna, la convocatoria publicada en la pagina web de la Fundacién no informaba de
las fases del proceso de seleccion, ni de las pruebas a realizar ni de la valoracion de las



28 Tribunal de Cuentas

mismas, para conocimiento de los candidatos, circunstancia que tampoco fue informada
en el otro contrato de interinidad analizado. De la valoracion otorgada a las pruebas
realizadas y a los méritos de los curriculos, se obtuvo una puntuacion total a partir de la
cual se seleccionaron tres candidatos para la fase de entrevista. Sin embargo, se ha
observado que una candidata que tenia mayor valoracion que la adjudicataria no fue
convocada para la entrevista, sin que de la documentacion analizada se desprenda
justificacion alguna para esta manera de proceder.

b) En algunas de las contrataciones por obra o servicio realizadas en 2013, en la
categoria de “Auxiliar administrativo”, para realizar tareas de atencion al publico con
motivo de las exposiciones temporales del Museo, la FCTB no ha podido aportar
documentacion relativa a los procesos de seleccion realizados para la contratacion de
dichos trabajadores, ya que, segun la Entidad, las contrataciones se realizaron
directamente al llevar varios afos trabajando de forma temporal en la Fundacion.

3.18. A la vista de la recurrencia de las contrataciones que la FCTB precisa para reforzar
los servicios del Museo y para garantizar el cumplimiento de los principios de igualdad,
merito, capacidad y publicidad en la seleccion del personal, recogidos en el articulo 46.4 de
la LF, este Tribunal considera que la Fundacion deberia haber realizado convocatorias con
una periodicidad anual para cubrir los diferentes puestos, constituyendo una bolsa de
trabajadores temporales de los que ir disponiendo a medida que resultasen necesarios.

[11.1.4. Analisis de las retribuciones

[11.1.4.1. Revisiones salariales

3.19. Durante el afio 2013 la FCTB acord6 subidas salariales con caracter individual a
favor de doce trabajadores. Excepto en un caso, en el que el trabajador fue seleccionado a
través de una convocatoria (ver subepigrafe 111.1.3.1), el resto de subidas salariales se
produjeron como resultado de decisiones de gestion por parte del Area de Recursos
Humanos. A este respecto cabe diferenciar dos situaciones: a) las promociones
econdmicas; y b) los ascensos en el sistema de clasificacion profesional.

3.20. Respecto a la primera situacion, que afectd a siete trabajadores en 2013, el articulo
25 del Estatuto de los Trabajadores (ET), cuyo texto refundido fue aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, sefiala que “el trabajador, en funcion del
trabajo desarrollado, podra tener derecho a una promocién econdémica en los términos
fijados en convenio colectivo o contrato individual’. A este respecto, se han analizado las
peticiones de subida salarial procedentes de las diferentes areas, fundamentadas en la
asuncion de nuevas competencias:

a) En lo que se refiere a la subida salarial de la Jefa del Area de Tienda-Libreria y
Publicaciones, esta se fundamenta en la asuncibn de nuevas competencias
relacionadas con la edicion de las publicaciones, gestion administrativa y coordinacion y
produccion editorial. Sin embargo, la estructura y unidades dependientes del area en el
organigrama de la Fundacion en 2013 era exactamente la misma que en el afio 2008.



Fundacién Coleccién Thyssen-Bornemisza, ejercicio 2013 29

Dado que, como se hara referencia en el punto 4.3, la FCTB no disponia de un manual
de organizacion y funciones donde se definieran las competencias que debe asumir
guien desempefia cada puesto, este Tribunal carece de elementos con los que valorar si
realmente se ha producido una asuncidon de nuevas competencias en 2013 que
justifique objetivamente el incremento salarial.

b) En lo que se refiere a la subida salarial de la responsable de Promocion
Turistica y Cultural, fue consecuencia de la creacion de una nueva Area de Promocion y
Marketing por parte del Patronato. Por tanto, la asuncién de nuevas competencias se
considera justificada.

c) Finalmente, la subida salarial de cinco educadores contratados por obra y
servicio se fundamentd en que las funciones y responsabilidades que desempefiaban
eran las mismas que los educadores que disponian de contrato indefinido, por lo que la
Fundacion estimé que debia reducir la diferencia salarial entre unos y otros.

3.21. Respecto a la segunda situacion, el articulo 13 del CC ampara el derecho de los
trabajadores de la Fundacién a la promocion profesional, en virtud del cual se garantiza el
derecho previo de los trabajadores para ocupar “con caracter preferente tanto cualquier
vacante que se produzca y que suponga la necesidad de contratacion de un trabajador de
nuevo ingreso como el acceso a las vacantes internas por ascenso o0 cualquier otra
circunstancia”. En dos de los tres casos las subidas retributivas se han originado como
consecuencia de cambios de categoria profesional (ascensos), sin que haya existido
previamente una plaza vacante y sin que la Fundacion haya comunicado internamente la
apertura de un periodo para recabar solicitudes de entre los trabajadores®.

3.22. De acuerdo con el articulo 24 del ET, “los ascensos dentro del sistema de
clasificacién profesional se produciran conforme a lo que se establezca en convenio o, en
su defecto, en acuerdo colectivo entre la empresa y los representantes de los
trabajadores”. A este respecto, el CC vigente no especifica el sistema de promocion que
debe seguirse para la cobertura de vacantes. Tampoco consta que haya ningun acuerdo
colectivo entre los representantes de la Fundacion y los de los trabajadores sobre este
particular. El citado articulo 24 afiade que “en todo caso los ascensos se produciran
teniendo en cuenta la formacion, méritos, antigiiedad del trabajador, asi como las
facultades organizativas del empresario”. Del andlisis de las dos subidas retributivas que
han implicado un cambio de categoria, no consta que los trabajadores beneficiados por los
ascensos se hayan seleccionado con base en una valoracion de los méritos y de la
antigiiedad. En el caso concreto de una auxiliar administrativa, que pas6 a desempefiar la
categoria de “Oficial 28”, se ha observado que, de entre los auxiliares del servicio de
guardarropa, no era la que presentaba una mayor antigliedad en la Fundacion.

° En contra de lo manifestado por la Entidad en las alegaciones, el Tribunal considera que, con base en la
documentacién aportada por la FCTB durante los trabajos de fiscalizacion, la modificacion de las funciones
de los trabajadores aludidos si llevé consigo un ascenso en el sistema de clasificacion profesional establecido
por el CC.
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[11.1.4.2. Complementos salariales

3.23. Al menos ocho de los complementos salariales abonados en 2013 por la FCTB
estaban directamente vinculados con el cumplimiento de la jornada laboral por parte de los
empleados, con el detalle que se recoge en el Cuadro 4.

Cuadro 4: Complementos salariales vinculados con la jornada laboral en 2013

(en euros)
Complementos salariales Importes
Ampliacion de jornada (Art. 18 del CC) 18.990
Horas extras 26.189
Plus festivos trabajados 10.575
Plus nocturnidad 5.121
Horas complementarias 4.443
Cambio jornada 10.419
Apertura terraza del Museo 8.456
Apertura lunes 6.115
TOTAL 90.308

3.24. Para el abono de estos complementos, los distintos jefes de area debian certificar
mensualmente las horas o dias, segun fuera el caso, que correspondieran a cada uno de
los trabajadores y remitirlas al Area de Recursos Humanos. Al no existir un sistema de
control horario, en algunos de estos complementos el Area de Recursos Humanos carecia
de posibilidad de contrastar los datos horarios certificados por las otras areas. En
determinados casos no ha quedado constancia de la conformidad expresa del jefe de area.
A este respecto, este Tribunal considera que la Fundaciéon deberia reforzar los controles
sobre la justificacion de los referidos complementos.

3.25. Mensualmente el Area de Recursos Humanos preparaba unos listados para cada uno
de los complementos salariales que iban a ser abonados en la némina del mes
correspondiente, que debian ser autorizados posteriormente por la Directora de dicha Area
y por el Director Gerente. Sin embargo, en el listado de las ayudas de guarderia abonadas
en el mes de octubre no consta la autorizacion del mismo. Ademas, el listado de pluses de
nocturnidad autorizado por el Director Gerente no incluia a cinco de los doce empleados
gue percibieron dicho complemento en la némina de abril de 2013, aunque la Fundacion ha
acreditado que contaban con un parte de servicio en el que se justificaban las horas
abonadas.

3.26. De conformidad con el articulo 53 del CC, la FCTB ha venido abonando una ayuda
mensual de guarderia a los empleados que aportaran la justificacion documental del pago.
En el mes de abril de 2013 se aboné la ayuda en favor de 13 empleados, habiéndose
comprobado que todos ellos presentaron la justificacion del pago de guarderia que
requiere el citado articulo. A raiz de la reclamacioén de una trabajadora de la Fundacion, el
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Area de Recursos Humanos aboné en su némina de octubre, ademas de la ayuda que
correspondia en dicho mes, un atraso por la del mes anterior. Sin embargo, se ha
comprobado que la trabajadora si habia percibido en septiembre de 2013 la ayuda de
guarderia correspondiente a dicho mes, sin que la Fundacion haya podido justificar el
motivo del citado pago.

3.27. El articulo 25 del CC contempla el abono de un plus mensual de idiomas para los
empleados de la Fundacion que acrediten el conocimiento de hasta tres idiomas. En el
mes de abril de 2013 dicho plus se aboné a 48 trabajadores, habiéndose comprobado para
una muestra de ellos que la FCTB disponia de un diploma o resultado de la prueba de nivel
acreditativa del conocimiento de los idiomas, excepto en el caso de un trabajador respecto
a uno de los dos idiomas por los cuales se le abono el plus.

3.28. En abril de 2013 el Director Gerente concedi6 a todos los empleados de la Fundacion
una gratificacion extraordinaria como consecuencia del “aumento de Vvisitantes
experimentado en el afio 2012”, que representd un total de 67.105 euros. Sin embargo, el
Tribunal considera que esta gratificacion extraordinaria deberia haber sido sometida a la
aprobacion del Patronato, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 20 j) de los Estatutos;
asi consta que se hizo para la concesion de una gratificacion extraordinaria que, por
idéntico motivo, se otorgd en el afio 2011.

3.29. En diciembre de 2013 la Fundacién concedio una gratificacion extraordinaria a favor
de siete trabajadores para premiar “su esfuerzo y dedicacion en su actividad profesional”
en dicho ejercicio, que representd un total de 13.800 euros. El otorgamiento de estas
gratificaciones se efectué de manera discrecional por parte del Director Gerente, sin que
respondiera a ninguna evaluacion objetiva del desemperio de los trabajadores.

I11.2. Normativa relativa a los bienes artisticos

I11.2.1. Préstamos de obras de arte a favor de terceros

3.30. El articulo 2.1 del Real Decreto-ley 11/1993, de 18 de junio, sobre medidas
reguladoras del contrato de adquisicion de la Coleccion Thyssen-Bornemisza, autoriza que
la FCTB destine parte de los cuadros adquiridos por el Estado Espafiol a su préstamo
temporal para exposiciones organizadas por otros museos e instituciones, siempre que
dicho préstamo no se prolongue mas de siete meses y que, en todo momento, no afecte a
méas del 12% del total de cuadros de la Coleccion Permanente. El articulo 28 de los
Estatutos redujo los limites anteriores, situandolos en seis meses y un 10% del ndmero
total de cuadros. En el ejercicio 2013 la FCTB gestiond el préstamo de 55 obras de arte de
su Coleccion Permanente para su participacion en 40 exposiciones temporales, de las
cuales 31 fueron organizadas en el extranjero y las nueve restantes en Espafia. Por su
parte, las obras de arte de la CCTB que fueron objeto de préstamo en el ejercicio 2013
ascendieron a 100 obras, distribuidas en 19 exposiciones, de las cuales 12 tuvieron lugar
en el extranjero y 7 en Espafa, como puede apreciarse en el 3.31.Cuadro 5.
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3.31. Respecto a los préstamos de obras de la Coleccion Permanente, se ha comprobado
que en el ejercicio fiscalizado la FCTB no excedi6 los limites temporales y cuantitativos
establecidos en el articulo 2.1 del citado Real Decreto-ley y en los Estatutos, dado que
ninguna de las obras objeto de préstamo en 2013 lo fue por un periodo superior a seis
meses Yy los préstamos representaron, en su conjunto, un 7% de la Coleccion Permanente.

Cuadro 5: Préstamos de obras a terceros en 2013

EXPOSICIONES OBRAS
EXTRANJERO ESPANA EXTRANJERO | ESPANA
Coleccién Permanente 31 9 43 12
Coleccion CTB 12 7 17 83
TOTAL 41 15 60 95

Nota: En dos exposiciones temporales organizadas en el extranjero (Viena y Londres) y una en Espafa (Madrid) la
Fundacién presto6 obras pertenecientes a ambas Colecciones.

3.32. En cuanto a las obras de la CCTB, el contrato de préstamo gratuito a la FCTB
suscrito el 15 de febrero de 2002 faculta en su Estipulacién novena a la Fundacion para
prestar temporalmente obras “en las mismas condiciones, siguiendo los mismos criterios y
utilizando los mismos términos contractuales que emplea respecto a la Coleccion
Permanente”, habiéndose observado que los préstamos realizados en 2013 no superaron
en ningun caso los seis meses, si bien las obras prestadas han supuesto un 21% del total
de la CCTB, excediendo ampliamente el tope maximo del 10% autorizado para la
Coleccion Permanente y afectando a su exhibicidbn publica en el Museo. De estos
préstamos, el 63% de las obras se cedieron a dos exposiciones temporales organizadas
por museos destinados a albergar la coleccién particular de la propietaria™®.

3.33. El articulo 19 de los Estatutos establece que es competencia del Patronato de la
Fundacion acordar el traslado de obras de arte, tanto de la Coleccién Permanente como de
la CCTB, fuera de las instalaciones del Museo, requiriéendose el voto favorable de las tres
cuartas partes de los Patronos presentes o representados en la reunidén. Previamente a
dicho acuerdo, la relacion de obras que vayan a ser objeto de préstamo deben ser
sometidas a la valoracion técnica de un Consejo Asesor Artistico, integrado por tres
personas nombradas por el Patronato de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 22 de los
Estatutos. Los expedientes de préstamos seleccionados para su fiscalizacién fueron los de
la exposicion en el Museo de Bellas Artes de Budapest bajo el titulo Caravaggio to
Canaletto, celebrada del 25 de octubre de 2013 al 16 de febrero de 2014; y en el Museo
Albertina de Viena, titulada Henri Matisse and the Fauves y celebrada del 19 de septiembre
de 2013 al 21 de enero de 2014. Se ha comprobado que los préstamos de todas las obras
gue salieron del Museo con destino a dichas exposiciones (5 en ambos casos) fueron
acordados por el Patronato, con excepcién de la obra “Jesus y la samaritana en el pozo”

' Frente a lo alegado por la Entidad, el Tribunal considera que la FCTB, en los préstamos temporales de
obras de la CCTB, no sigui6 las mismas condiciones y criterios aplicados para los préstamos de la Coleccion
Permanente, en lo referente al cumplimiento del limite cuantitativo fijado en el articulo 28 de los Estatutos.
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de Guercino, cuyo préstamo el Patronato, en su reunion de 29 de septiembre de 2011,
autorizo para otra exposicion temporal. Segun la Fundacion, esta circunstancia obedecio a
un error, si bien no consta en ningln acta del Patronato que se subsanara posteriormente
el mismo.

3.34. Asimismo, para la obra de Guercino citada en el punto anterior, la FCTB no disponia
del informe de condicidbn que debe ser remitido a la Junta de Calificacion, Valoracion y
Exportacion de Bienes del Patrimonio Histérico, adscrita a la Direccion General de Bellas
Artes y Bienes Culturales del MECD, para la obtencion del permiso de exportacion
temporal. De acuerdo con lo sefialado por el Area de Registro de la Fundacion, se remitio a
la Junta de Calificacién el informe que previamente se habia elaborado para el Consejo
Asesor Artistico del Patronato. No obstante, la Fundacién recibio el permiso de exportacion
temporal de la obra por parte de la citada Junta.

[11.2.2. Préstamos de obras de arte al Museo Thyssen-Bornemisza

3.35. Dentro de este epigrafe se incluyen los supuestos en los que la Fundacion recibio
obras de arte de terceros para su exposicion temporal en el Museo. La FCTB ha
organizado en el ejercicio 2013 cuatro exposiciones temporales que han implicado la
recepcion de obras de arte por parte de otros museos e instituciones. Tres de estas
exposiciones contaban con la cobertura de la garantia del Estado, otorgada a través de la
correspondiente Orden del MECD, por el nimero de obras y el importe que se recoge en el
3.36.Cuadro 6.

3.36. El articulo 19 de los Estatutos de la Fundacion atribuye al Patronato la competencia
para acordar la exposicion en el Museo de obras de arte no pertenecientes a la Coleccion
Permanente. De acuerdo con este precepto, el Patronato aprob6 en su reunion de 5 de
febrero de 2013 el préstamo anual de 484 obras de arte pertenecientes a la CCTB, que
contaban con la garantia del Estado otorgada mediante Orden ECD/521/2013, de 11 de
marzo, por un valor econémico total de 364.923 miles de euros. En cambio, el Patronato de
la FCTB no intervino en la aceptacion de las obras, pertenecientes a otros museos e
instituciones, recibidas en el afio 2013 con motivo de las exposiciones temporales
organizadas por el Museo, supuesto que queda expresamente exceptuado en el citado
articulo.
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Cuadro 6: Exposiciones temporales en 2013

(en euros)
Titulo de la exposicién Fechas de Garantia del N° obras Valor
P celebracion Estado recibidas Garantia

Impresionismo y aire libre. | 05/02/2013- Orden ECD/2012,
De Corot a Van Gogh 12/05/2013 de 21 de diciembre 83 200.571.378

. . 22/03/2013- .
Hiperrealismo 1967-2012 09/06/2013 * 66 -

. 04/06/2013- Orden ECD/2013,
Pissarro 15/09/2013 de 12 de abil 64 211.021.680

. ~ 08/10/2013- Orden ECD/2013,

El Surrealismo y el Suefio 12/01/2014 de 24 de mayo 69 114.942.512
Total 282 526.535.570

(*) La exposicion de “Hiperrealismo 1967-2012" no requirié el otorgamiento de la garantia del Estado ya que se traté de
una exposicién “llave en mano”, cuyo transporte y seguro fueron a cargo del organizador.

[11.2.3. Restitucion de obras de arte de la CCTB

3.37. El contrato de préstamo gratuito de obras de arte de la CCTB a la FCTB establece en
su Estipulacién primera una clasificacion de las obras de la CCTB que distingue entre
obras de la “Coleccién internacional” y de la “Coleccion espafola” y, dentro de las
primeras, se distingue a su vez un subgrupo de obras, denominadas “obras A+”, integrado
por las obras mas representativas de la CCTB en relacién con las cuales los prestadores
no podian ejercer las facultades de exigir su restitucion parcial o su devolucion temporal de
acuerdo con las Estipulaciones quinta y sexta del citado contrato. Como se ha indicado en
el punto 1.12, la duracién inicial del préstamo era de once afios, pudiendo prorrogarse por
periodos sucesivos de un afio, como asi han venido acordando por escrito las partes
desde el afio 2011.

3.38. La prorroga del contrato de préstamo gratuito, suscrita el 23 de marzo de 2012, con
vigencia entre el 15 de febrero de dicho afio y el 28 de febrero de 2013, introdujo en su
Estipulacién Unica la siguiente modificaciéon: “los prestadores podran obtener la restitucion
definitiva y parcial de cualquier obra de la Coleccion objeto de préstamo, sea cual sea su
clasificacion a tenor de la Estipulacién primera del contrato de préstamo de 15 de febrero
de 2002, en una cantidad maxima conjunta para los prestadores nunca superior al 10% del
numero y valor de todas las obras”.

3.39. Con fecha 25 de abril de 2012 la sociedad propietaria de la obra “La esclusa” de John
Constable, incluida en el Anexo V de la prérroga del contrato de préstamo con la categoria
“Coleccion Internacional A+”, reclamo la restitucion definitiva de la misma dentro de los 15
dias naturales siguientes, en lugar de los tres meses de antelacion minima fijados en la
Estipulacion quinta del contrato de préstamo. El Patronato tuvo conocimiento, en su
reunion de 28 de mayo de 2012, de la peticion de restitucion de la obra, sin que hubiera
lugar a manifestar oposicion a la solicitud recibida dado que contractualmente asi estaba
admitido. Sobre la restitucion de la obra anteriormente citada, hay que sefialar los


http://intranet/calendarios/_layouts/listform.aspx?PageType=4&ListId=%7b85A2CC9B-BCCE-4FA1-ACAC-D9C35B1892DC%7d&ID=5&ContentTypeID=0x010002E99855DB635A479450A221FD12A0AA
http://intranet/calendarios/_layouts/listform.aspx?PageType=4&ListId=%7b85A2CC9B-BCCE-4FA1-ACAC-D9C35B1892DC%7d&ID=5&ContentTypeID=0x010002E99855DB635A479450A221FD12A0AA
http://intranet/calendarios/_layouts/listform.aspx?PageType=4&ListId=%7b85A2CC9B-BCCE-4FA1-ACAC-D9C35B1892DC%7d&ID=7&ContentTypeID=0x010002E99855DB635A479450A221FD12A0AA
http://intranet/calendarios/_layouts/listform.aspx?PageType=4&ListId=%7b85A2CC9B-BCCE-4FA1-ACAC-D9C35B1892DC%7d&ID=8&ContentTypeID=0x010002E99855DB635A479450A221FD12A0AA
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siguientes aspectos:

a) Se ha producido un incumplimiento de la antelacion minima de tres meses con
la que los prestadores deben notificar por escrito su voluntad de restituir la obra, de
acuerdo con lo dispuesto en la Estipulacion quinta del contrato de préstamo.

b) Dada la proximidad de fechas entre la firma de la prérroga del contrato de
préstamo y la solicitud de restitucion de la citada obra, cabe suponer que la modificacion
introducida en la prérroga (a la que se hace referencia en el punto 3.38) tuvo como
finalidad especifica suprimir la limitacién de restitucion parcial o devolucién temporal que
en el contrato de préstamo se habia establecido para proteger las obras de categoria
internacional A+, que eran las mas representativas y las que presentaban una mayor
valoracion econdémica.

c) La anterior conclusion encuentra apoyo en el hecho de que la prérroga del
contrato acordd, asimismo, elevar el porcentaje maximo de las obras que podian ser
objeto de restitucion del 5% -estipulado en el contrato de préstamo suscrito en el afio
2002- al 10%, lo que de otro modo no hubiera permitido la restitucion de la obra titulada
“La esclusa”, ya que su valor representaba mas de un 5% del total de la CCTB.

[11.3. Normativa de contratacion publica

3.40. La FCTB, en su condicién de fundacion del sector publico estatal, goza de la
naturaleza juridica de poder adjudicador de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3.3 del
TRLCSP. Con objeto de adecuarse a los principios de publicidad, concurrencia y
objetividad en la contratacion recogidos en el articulo 46.5 de la LF, el Patronato de la
Fundacién aprobd en su reunion de 25 de marzo de 2003 el Reglamento de Contratacion
de la FCTB, que fue modificado por dicho 6érgano en su reunién de 18 de diciembre de
2008. Las normas de dicho Reglamento se ajustaban a lo establecido en la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, sin que las mismas hubieran sido
actualizadas a raiz de las modificaciones introducidas por el TRLCSP.

3.41. El Reglamento de Contratacion determina que el Director Gerente de la Fundacion
ostenta las facultades propias de 6rgano de contratacion, estando, asimismo, facultado
para dictar las normas de desarrollo y las instrucciones necesarias 0 convenientes para la
correcta aplicacién del mismo, de conformidad con los poderes otorgados por el Patronato.
Corresponde a cada una de las areas en la que se organiza la Fundacién el examen y
valoracion de las ofertas que conciernan a los contratos promovidos desde dichas areas,
elevando al Director Gerente la propuesta de adjudicacibn que consideren mas
conveniente.

3.42. De conformidad con lo dispuesto en la Instruccion General aprobada por el Pleno del
Tribunal de Cuentas el 26 de marzo de 2009, que establece la obligatoriedad de las

1 Esta Instruccién ha sido derogada, con efectos 1 de enero de 2014, por la Instruccién General aprobada
por el Pleno del Tribunal de Cuentas el 28 de noviembre de 2013, y publicada en el BOE mediante
Resolucién de 10 de diciembre de 2013, de la Presidencia del Tribunal.
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entidades publicas de presentar anualmente una relacion de los contratos adjudicados, la
FCTB ha remitido la relacion certificada comprensiva de los contratos celebrados durante
el ejercicio fiscalizado con fecha de 27 de febrero de 2014, dentro del plazo establecido en
la citada Instruccion. La Fundacion certificd la adjudicacion en el ejercicio 2013 de 44
contratos por un importe global de 5.915.451 euros. No obstante, en dicha relacion se han
incluido diez prorrogas de contratos adjudicados en ejercicios anteriores, por importe
conjunto de 2.620.114 euros cuando, de acuerdo con la citada Instruccion, dichas
incidencias deberian haber sido sé6lo objeto de comunicacion. Asimismo se incluyé
indebidamente un contrato de obra menor (importe inferior a 50.000 euros). La FCTB
recogio en la referida relacion de contratos adjudicados en 2013 dos convenios de
colaboracion celebrados con personas juridicas sujetas al derecho privado que deberian
figurar en una relacion independiente y con un formato distinto, que se especifica en el
anexo | de la citada Instruccion General.

3.43. En virtud de lo preceptuado en el articulo 29 del TRLCSP, la FCTB debe remitir al
Tribunal de Cuentas la documentacion relativa a los contratos que superen las cuantias
previstas para las distintas modalidades de contratos. La Fundaciéon no remitio la
documentacion referente a ningan contrato adjudicado en 2013. Sin embargo, el analisis
de la relacion certificada permite concluir que debié haber remitido al Tribunal la
documentacion comprensiva de algunos contratos que superaron las cuantias previstas en
el citado articulo. En concreto, la FCTB no remitio los expedientes relativos a tres contratos
de servicios de transporte de obras de arte, por importe conjunto de 1.648.724 euros.

3.44. La Fundacioén publicé, a través de su pagina web, su perfil de contratante de acuerdo
con el articulo 53 del TRLCSP, en la que ofrecié informacion sobre las licitaciones en curso
y los concursos adjudicados. Asimismo la FCTB difundioé dicho perfil de contratante en la
Plataforma de Contratacion del Estado, tal y como exige el articulo 334 del TRLCSP.

3.45. Se ha analizado una muestra comprensiva de 12 contratos, por importe acumulado
de 2.102.415 euros (ver anexo lll), lo que representa un 36% de la contratacion adjudicada
durante el ejercicio 2013. De los contratos analizados tres se han adjudicado mediante el
procedimiento ordinario, siete mediante el procedimiento simplificado (negociado con o sin
publicidad) y los dos restantes mediante adjudicacion directa. El detalle de la muestra de
contratos, clasificada en funcién de la modalidad de contratacién, se refleja en el Cuadro 7.

Cuadro 7: Contratacion analizada en 2013 por modalidad de contrato

(en euros)
woaicas | Nimero | mporte | %imporle muestal
Obras 1 23.500 0,40
Suministros 1 39.600 0,67
Servicios 10 2.039.315 34,47
TOTAL 12 2.102.415 35,54
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3.46. De acuerdo con el articulo 22 del TRLCSP y el apartado 4.1 de su Reglamento de
Contrataciéon, la FCTB debe iniciar cualquier procedimiento de contratacién mediante la
justificacion de su necesidad e idoneidad. A tal efecto, el expediente debe indicar la
naturaleza y extension de las necesidades que pretenden cubrirse mediante el contrato
proyectado, asi como la idoneidad de su objeto y contenido para satisfacerlas. En ninguno
de los expedientes analizados relativos al ejercicio 2013 constaba la referida memoria
justificativa, lo que evidencia un incumplimiento de los citados preceptos.

3.47. En los contratos de servicios analizados, la FCTB no disponia de un acta de
recepcion o conformidad que acreditara la realizacion del objeto del contrato. En algunos
casos, la aceptacién se ha hecho constar mediante un sello de conforme en la propia
factura. Cabe sefalar que la acreditacion del cumplimiento de los contratos y de la
recepcion de las prestaciones contratadas no ha sido desarrollada por el Reglamento
interno de la Fundacion.

3.48. El apartado 4.6 del Reglamento de Contratacion de la Fundacién dispone que
“ningln contrato podra tener una duracion superior a cuatro afios”, admitiéndose la
prérroga de los contratos de duracion inferior con el limite maximo citado. Del analisis de
las condiciones de prérroga de algunas contrataciones vigentes en el afio 2013, se ha
observado que dicha duracion se ha excedido tanto en el contrato de seguridad como en el
de limpieza, asi como en el contrato de atencion telefénica y venta de entradas on-line. En
este ultimo, la Fundacién acordé el 19 de diciembre de 2013 su prérroga por dos afios mas
(cuando el contrato establece prorrogas anuales), una vez que se habian cumplido los
cuatro afos de vigencia. A este respecto, si bien el articulo 303.1 del TRLCSP permite una
duracion maxima de seis afos, el Reglamento interno —que limita la duracion a cuatro
afos- deberia haber sido modificado por el Patronato.

3.49. Respecto a la contratacion de las obras de remodelacion de la cafeteria y de la
terraza, en un informe de la Abogacia del Estado del MECD de fecha 5 de junio de 2013 se
han puesto de manifiesto significativos incrementos en los precios respecto a los importes
de adjudicaciébn que, al exceder ampliamente el 10%, pueden entenderse como
modificaciones contractuales que alteran las condiciones esenciales de licitacion y
adjudicacion del contrato de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 107.3 d) del TRLCSP
y, por lo tanto, hubieran requerido la iniciacion de nuevos procedimientos de contratacion.
Aunque las modificaciones contractuales excedieron los limites permitidos, estas fueron
convalidadas por el Patronato de la Fundacion en su reunion de 7 de noviembre de 2012.
A este respecto, el Reglamento de Contratacion de la FCTB no regula supuesto alguno de
modificacion contractual ni el procedimiento a seguir en estos casos.

3.50. Se han fiscalizado tres contrataciones de transporte de obras de arte para las
exposiciones temporales de “Cezanne”, “El Surrealismo y el Suefio” y “Pissarro”, todas
ellas sujetas a regulacion armonizada. La tramitacion de estos contratos se ha ajustado al
procedimiento legalmente establecido, salvo por las cuestiones que se sefialan a
continuacion:

a) Los respectivos pliegos de clausulas particulares establecen que la puntuacién
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de la oferta técnica valorara globalmente “la calidad de la metodologia propuesta y del
plan-programa de transporte, su claridad y buena presentacion, y las soluciones
técnicas que ofrezcan la mayor calidad y viabilidad, y que mejor cumplan con los
estandares del Museo Thyssen-Bornemisza y de las entidades o personas cedentes de
las obras”, sin que dichos pliegos especifiquen los criterios predefinidos sometidos a
valoracion y la puntuacion que se propone para cada uno de ellos. En uno de los
contratos (el suscrito para el transporte de la exposicion de “Cezanne”), ademas, los
pliegos hacen referencia a que se puntuara la “brevedad” del plan-programa de
transporte. A este respecto, se considera necesario que la Fundacién proceda a definir
los criterios a valorar y su respectiva puntuaciéon en los pliegos a fin de garantizar la
maxima objetividad, transparencia, no discriminacién e igualdad de trato entre los
candidatos, conforme a lo dispuesto en el articulo 1 del TRLCSP.

b) En la clausula 6 de los respectivos pliegos se establece, como criterios de
adjudicacion de los contratos, la calidad de la propuesta técnica del servicio (puntuada
hasta 70 puntos, incluyendo 5 puntos para mejoras sin coste adicional) y la oferta
econdmica (hasta 30 puntos). El articulo 150.2 del TRLCSP establece que, en la
determinaciéon de los criterios de adjudicacion, se dara preponderancia a aquellos que
hagan referencia a caracteristicas del objeto del contrato que puedan valorarse
mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de las formulas
establecidas en los pliegos. Dado que, como se ha indicado en el punto anterior, la
Entidad no ha definido los criterios de la oferta técnica que serian puntuables, cabe
afirmar que los criterios cuya cuantificacion dependia de un juicio de valor eran
mayoritarios, lo que incumple lo sefialado en el citado precepto y en el apartado 7.4 del
Reglamento de Contratacion que se refiere al empleo de “criterios objetivos de
valoracion”.

c) El articulo 147.2 del TRLCSP establece la obligatoriedad de indicar sobre qué
elementos y en qué condiciones queda autorizada la presentacién de mejoras. Los
pliegos de clausulas particulares incluyen las mejoras como aspectos técnicos a
considerar en la negociacion con las empresas licitadoras, sin especificar el tipo de
mejoras que, de acuerdo a las caracteristicas del servicio a prestar, tendrian el caracter
de contribuir a incrementar el valor de la oferta técnica y la calidad de la prestacion
ejecutada, lo cual genera un espacio de excesiva discrecionalidad en el procedimiento
de seleccion del contratista. Por otro lado, no se ha publicado en el anuncio de licitacion
la posibilidad de ofrecer mejoras, como es preceptivo segun el citado articulo.

d) Los informes que contienen la valoracion técnica han sido firmados por una
Gnica persona, técnico del Area de Registro, sin que exista constancia de su revision o
supervision por parte de un responsable de nivel superior, lo que se considera una
debilidad de control interno. EI Reglamento interno carecia de una regulacion de las
competencias de los responsables de realizar la valoracion técnica de las propuestas
recibidas.

3.51. En el contrato de servicio de suministro de una aplicaciéon o publicacion digital para
dispositivos tablets, suscrito por la Fundacion el 18 de junio de 2013, la adjudicacion se
realiz6 mediante el procedimiento simplificado sin publicidad, habiéndose solicitado ofertas



Fundacién Coleccién Thyssen-Bornemisza, ejercicio 2013 39

a seis empresas. Se han puesto de manifiesto las mismas deficiencias expuestas en el
punto anterior, referentes a la ausencia de definicion en los pliegos de los criterios a valorar
y de su puntuacion, a la mayor ponderacion de los criterios técnicos (y dependientes de un
juicio de valor) respecto a los econdmicos, y a la falta de concrecion de las mejoras. El
informe de adjudicacion se ha limitado a recoger las puntuaciones otorgadas a los distintos
candidatos, sin justificar cada una de ellas.

3.52. En el contrato suscrito el 10 de septiembre de 2013 para la realizacion de las
funciones de comisario de la exposicion “Caravaggio y el Norte”, cuya adjudicacion debid
haberse realizado por el procedimiento simplificado al estipular un importe de 30.000
euros, la FCTB no ha justificado cuales han sido los criterios para seleccionar al contratista
Y, €n su caso, si ha cursado invitaciones a otros candidatos. De acuerdo con el apartado
7.1 del Reglamento de Contratacién, la Fundacion debié haber solicitado ofertas a un
minimo de tres candidatos, si bien, atendiendo a la especificidad de los servicios
contratados alegada por la Fundacion, se considera que la naturaleza del contrato se
ajusta a la excepcion de los principios de publicidad y concurrencia prevista en el articulo
46.5 de la LF.

3.53. En el contrato del servicio de transporte especial de obras de arte para la exposicion
“El Surrealismo y el Suefio”, la facturacion abonada por la FCTB excedid la propuesta
econOmica realizada por el contratista en 2.071 euros. Segun la Fundacion, se produjeron
gastos extraordinarios debido a la cancelacion de algunos vuelos. No obstante, de acuerdo
con el contrato suscrito el 19 de agosto de 2013, el precio estipulado tenia caracter de
alzado, fijo y cerrado, no teniendo la FCTB la obligacién de abonar los gastos que no
hubiera aprobado previamente o que, pese a estar aprobados, no hubieran sido
justificados debidamente por el contratista.

3.54. En la contratacibn de un sistema de publicaciones digitales de exposiciones
temporales y educacion, adjudicada por el procedimiento simplificado, la FCTB cursé
invitacion a siete empresas solicitando la presentacion de ofertas ajustadas a la
descripcion técnica del proyecto que se especificaba. La adjudicacién recayé en una
empresa que no habia realizado la oferta mas econdmica, al valorar positivamente la
Fundacién, de acuerdo con la propuesta de adjudicacion, que presentara “un servicio de
publicaciones ya operativo”. No obstante, en la citada descripcién técnica del proyecto se
contemplaban dos modelos excluyentes: el desarrollo de un sistema informatico a medida
o la contratacion de un servicio ya existente, sin que en ningun caso se desprendiera que
la Fundacién fuera a valorar mas el segundo modelo propuesto que el primero. Por otro
lado, la FCTB no ha aportado el acta de recepciéon de los trabajos a la que se refieren las
clausulas 52 y 62 del contrato suscrito el 6 de mayo de 2013, que debia constatar que el
sistema estaba operativo con caracter previo al pago del 75% del importe estipulado.

3.55. En el contrato suscrito el 14 de enero de 2013 para el servicio de soporte técnico
microinformatico, adjudicado mediante el procedimiento simplificado, el pago debia
realizarse en doce cuotas mensuales a abonar en el plazo de 15 dias desde la emision de
cada factura (clausula 4.2), habiéndose observado que la Fundacion demoro el pago de las
facturas, en ocasiones, hasta dos meses.
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3.56. En el analisis del contrato de servicios de atencidn telefonica y venta de entradas del
Museo, suscrito el 4 de febrero de 2010, se han observado los siguientes incumplimientos:

a) La FCTB ha excedido ampliamente el plazo de comunicacion de la tercera y
cuarta prérroga del contrato, que debieron haber sido comunicadas con un mes de
antelacion a su vencimiento.

b) Se han excedido los plazos estipulados en el contrato para la entrega a la
Fundacién de las liquidaciones de las entradas vendidas en el mes anterior, en cuatro
de los seis meses analizados, sin que exista un motivo justificado.

3.57. En el ejercicio fiscalizado la FCTB disponia de tres convenios marco para la
prestacion de servicios de catering para eventos y visitas privadas al Museo, suscritos en
dos de los casos en el afio 2010 y en el restante en el afio 2011. En ellos se acord6 una
vigencia anual, al término de la cual las partes podrian acordar por escrito la prérroga por
idéntico periodo, indicando expresamente que el convenio “no se prorrogara en ningun
caso de forma tacita”. La Fundacién ha facilitado las prérrogas por escrito de los referidos
convenios que amparaban la prestacion de los servicios en el afio 2013. No obstante, la
FCTB no ha aportado el acuerdo marco convenido con las tres empresas que dio lugar a la
adjudicacion posterior de los citados convenios ni ha acreditado su publicacion en el perfil
del contratante de la Fundacién, en contra de lo dispuesto en los articulos 196, 197 y 198
del TRLCSP.

3.58. Segun el articulo 138.3 del TRLCSP y el apartado 5.2 del Reglamento de
Contratacion de la FCTB, se consideran contratos menores los de obras de importe inferior
a 50.000 euros y los inferiores a 18.000 euros en las demas clases de contratos. En estos
casos la tramitacion del expediente sélo exige la elaboracion de una memoria justificativa,
la aceptacion de la oferta o presupuesto y la incorporacion de la factura correspondiente.
La Fundacion ha realizado en el ejercicio 2013 un total de 16 contratos menores por un
importe conjunto de 147.620 euros, de cuya revisibn se han obtenido los siguientes
resultados:

a) En determinados contratos menores, entre los que cabe destacar los suscritos
para el mantenimiento y soporte técnico del sistema de climatizacion, para el
mantenimiento de los ascensores y para el sistema de deteccion de incendios, la
Fundacioén ha incumplido lo dispuesto en el articulo 23.3 del TRLCSP y en el citado
apartado 5.2 de su Reglamento de Contratacidon, que prohibe que los contratos menores
tengan una duracién superior al afio y sean objeto de prérroga. En el primer caso citado
la fecha de contratacion fue el 1 de enero de 1995 y ha venido siendo objeto de
sucesivas prorrogas anuales, la ultima de ellas de fecha 10 de diciembre de 2013. La
cuantia acumulada de estos contratos hubiera obligado a la aplicacion de un
procedimiento de adjudicacién diferente a la contratacion directa.

b) En el contrato menor para el mantenimiento de equipos de radiografia, suscrito
el 1 de octubre de 2013, la Fundacion acorddé un periodo de vigencia de tres afos,
incumpliendo la duracion maxima anual establecida en el articulo 23.3 del TRLCSP y en
Su propia normativa.
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[11.4. Normativa en materia de igualdad efectiva de mujeres y hombres

3.59. En aplicacion de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, la FCTB dispone de un documento interno denominado “Plan de
Igualdad”, aprobado el 27 de marzo de 2012 por los responsables de las areas de
Recursos Humanos y de Administracion y Finanzas, que estd basado en un analisis de
diagnéstico previo, encargado a una empresa externa, acerca de la igualdad de
oportunidades en la Fundacién. Este documento no ha sido objeto de negociacion colectiva
con los representantes de los trabajadores puesto que, conforme al articulo 45.2 de la
citada Ley Organica, la Fundacidn no tiene obligacion de adoptar un plan de igualdad al no
alcanzar los 250 empleados ni estar previsto este extremo en el vigente CC.

3.60. Respecto al establecimiento de medidas efectivas de proteccion frente al acoso
sexual y al acoso por razén de sexo, la FCTB aprobd el 30 de diciembre de 2010 un
protocolo de prevencién y actuacion frente al acoso laboral y sexual, previsto en el Plan de
Igualdad.

3.61. A efectos de evaluar el cumplimiento del principio de presencia equilibrada del
personal de las Administraciones publicas consagrado en la Ley Organica 3/2007, se ha
analizado la evolucion y distribucion por géneros del personal de la FCTB en las diferentes
categorias cuyos resultados se exponen en el Cuadro 8.

Cuadro 8: Distribucion del personal por géneros

Hombres Mujeres Totales
Categorias % %

2012 | 2013 2012 | 2013 2012 | 2013
Directivos 2 2| 100 0 0 0 2 2
Jefes de Area 5 5| 42 7 7| 58 12 12
Técnicos 6 6| 21 22 22| 78 28 28
Personal administrativo 33 33| 38 54 54| 62 87 87
TOTAL 46 46 | 36 83 83| 64 129 129

3.62. En el cuadro anterior se puede apreciar que la proporcion media de mujeres y
hombres se situd, en ambos ejercicios, en valores proximos al 60% y al 40%
respectivamente, lo que se considera conforme a la composicion equilibrada regulada en la
disposicion adicional primera de la citada Ley.

3.63. Con respecto a las retribuciones percibidas por hombres y mujeres en la FCTB, a
igualdad de categoria y puesto no se han observado discriminaciones durante el periodo
fiscalizado. En los procesos selectivos analizados en el epigrafe 1l1.1.3 tampoco se han
observado actuaciones contrarias al principio de igualdad de trato y oportunidades en el
acceso al empleo. Todas las contrataciones llevadas a cabo en el ejercicio 2013
correspondieron a mujeres.
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3.64. De acuerdo con lo previsto en el articulo 44 de la Ley Organica 3/2007, relativo a los
derechos de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral, desde el afio 2008 la
Fundacion dispone del certificado de “Empresa Familiarmente Responsable” (EFR) y
aprobo un “Plan Concilia” que sintetiza todas las politicas de conciliacién que ha puesto en
practica. Dicho plan prevé la constitucion de un grupo de mejora en materia de conciliacion
e igualdad, integrado por dos representantes de la Fundacion y otros dos de los
trabajadores, que debe reunirse con caracter semestral para llevar a cabo un seguimiento
de las acciones implantadas. Se ha verificado que durante el afio 2013 el citado grupo se
reunié en dos ocasiones y que la Fundacién impulsé durante el ejercicio fiscalizado una
serie de acciones en distintos ambitos de su actividad tendentes a hacer efectivo el
principio de igualdad entre mujeres y hombres, entre los que cabe hacer referencia a
medidas de flexibilizacion de horarios, de apoyo a la familia de los empleados y de
desarrollo personal y profesional.

3.65. En la redaccidon de su normativa interna la Fundacion no ha observado uno de los
criterios generales de actuacion de los poderes publicos que establece el articulo 14 de la
Ley Organica 3/2007, en concreto el que se refiere a la implantacion de un lenguaje no
sexista en el ambito administrativo. La norma especifica del servicio de taquillas y la norma
especifica del servicio de tienda-libreria, que se analizan en los epigrafes 1V.2.2 y IV.3.2,
respectivamente, se refieren a “las auxiliares de taquilla y de tienda” en lugar de al
personal auxiliar encargado de dicha funcion.

l11.5. Otra normativa aplicable a la actividad econdmico-financiera

[11.5.1. Aspectos referentes a los Estatutos

3.66. La FCTB pas6 a formar parte del sector publico estatal a partir de la entrada en vigor
de la LF, cuya disposicion transitoria segunda sefiala que “las fundaciones del sector
publico estatal ya constituidas deberan, en su caso, adaptar sus Estatutos a lo dispuesto
en el capitulo XI de la presente Ley, en el plazo de dos afios a contar desde la fecha de su
entrada en vigor’. En cumplimiento de dicho precepto, los vigentes Estatutos de la
Fundacion, correspondientes al texto refundido elevado a escritura publica el 11 de marzo
de 2009, deberian haber sido objeto de adaptacion a la citada Ley y, en particular, el
articulo 1 que califica a la FCTB como una “fundacion de carécter privado”, sin hacer
mencion alguna a su condicion actual de fundacién del sector publico estatal de las
contempladas en el articulo 2.f) de la LGP. En contra de lo manifestado por la Entidad en
las alegaciones, el Tribunal considera que la condicién de fundacion cultural de caracter
privado que la FCTB tuvo en su constitucion y que fue reconocida por la Orden Ministerial
de 3 de marzo de 1989, se ha visto modificada a partir de la entrada en vigor de la LF,
adoptando desde entonces el caracter de fundacion del sector publico estatal en lugar del
caracter privado preexistente.

3.67. La Direccion-Gerencia de la FCTB emitio en los afios 2011 y 2013 diversas circulares
gue regulaban diversos procedimientos internos y aprobaban las tarifas del Museo sin que
dicho 6rgano tuviera asignada, a nivel estatutario ni por delegacion expresa del Patronato,
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facultad organizativa alguna ni de fijacién de precios, lo que supone un incumplimiento de
los articulos 9 y 20 a) de los Estatutos de la Fundacién en los términos siguientes:

a) El articulo 20 a) de los Estatutos establece que, entre otras funciones,
“correspondera al Patronato la competencia de establecer reglamentos y reglas de
régimen interno de la Fundacién”. La Escritura de elevaciéon a publico de los Acuerdos
del Patronato de apoderamiento, de 10 de mayo de 2012, por la que se confirié poder
general en favor del actual Director Gerente, no le asigna facultad alguna relacionada
con la organizacion interna de la Fundacién, y el articulo 26 de los Estatutos, que regula
el nombramiento del Director Gerente, le atribuye la facultad de desempefar funciones
de caracter econémico y administrativo, pero no de caracter organizativo®?.

b) El articulo 9 de los Estatutos establece que, entre otros, constituiran recursos de
la Fundacion “los ingresos que perciba de los visitantes del Museo, segun la politica que
a tal efecto determine el Patronato”, sin que se haya dispuesto de documento alguno
que determine la politica de gestion de los ingresos por parte del Patronato, ni
delegacion expresa en favor del Director Gerente para, en concreto, regular las tarifas
del Museo y emitir las circulares anteriormente citadas.

3.68. Unicamente algunas de las normas internas vigentes en 2013 fueron aprobadas por
el Patronato de la Fundacion, érgano competente para ello segun establece el articulo 20
a) de los Estatutos, incumpliéndose para el resto de normativa interna lo establecido en el
citado articulo, como se analizara en el epigrafe IV.1.3.

111.5.2. Cobertura del déficit dotable

3.69. El articulo 4 del Real Decreto-ley 11/1993, de 18 de junio, autorizé al Gobierno para
que aportase los recursos necesarios para cubrir las diferencias que pudieran producirse
entre los ingresos de la FCTB vy la totalidad de los gastos necesarios para el cumplimiento
de sus fines fundacionales, en los términos establecidos en la escritura de obligaciones
continuas relativas a la financiacién (anexo 4 del contrato de adquisicién de la Coleccién
Permanente, suscrito el 21 de junio de 1993). Para la cobertura de esas diferencias, el
citado Real Decreto-ley establecia, en primer lugar, la utilizacion del remanente del fondo
fundacional constituido de acuerdo con lo establecido en la Ley 24/1990, de 20 de
diciembre, sobre concesion de dos créditos extraordinarios para atender los gastos
derivados de la instalacion en Espafa de la Coleccion Thyssen-Bornemisza. Una vez
agotado el anterior, el Estado espafol, a través del actual MECD, debe aportar los
recursos necesarios para financiar las diferencias antes sefaladas.

3.70. Para la cobertura de las diferencias entre sus ingresos y gastos, a las que la
Fundacién viene acogiéndose desde el afio 2003, la clausula 4.1 de la citada escritura de
obligaciones continuas sefiala que, antes del 1 de mayo de cada afio, la FCTB debera
preparar un borrador del Presupuesto de Desembolsos de Tesoreria para el siguiente

2 La FCTB manifiesta en las alegaciones que el Patronato ha conferido amplios poderes de gestion y
contratacién al Director Gerente, si bien muestra su conformidad para someter al Patronato la consideracion
hecha por el Tribunal con objeto de aclarar la facultad del Director Gerente en relacién con el desarrollo de la
normativa interna.
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ejercicio y someterlo a los auditores para su revision. Este presupuesto debe ir
acompafado por una declaracién que exprese si existe déficit o superavit y, en el primer
caso, la cantidad que representa y su método de calculo. El déficit dotable supone la
diferencia negativa entre cobros y pagos previstos para el ejercicio (déficit de tesoreria),
una vez deducidas las disponibilidades liquidas estimadas a su inicio.

3.71. El Patronato de la FCTB aprobod, en su reunion de 28 de mayo de 2012, un
presupuesto para el ejercicio 2013 que cuantificaba el déficit dotable en 3.818.386 euros y
que previamente habia sido auditado por la IGAE*3, siendo remitido al MECD con fecha 5
de julio de 2012, fuera del plazo previsto en la clausula 4.3 de la escritura de obligaciones
continuas (que finalizaba el 15 de junio de cada afio).

3.72. No obstante, en septiembre de 2012 el MECD comunicé a la Fundacion la necesidad
de realizar un ajuste al mencionado déficit dotable situdndolo en 2.553.790 euros, que
finalmente fue el importe de las aportaciones que, via presupuestaria, realizdé dicho
Ministerio durante el ejercicio 2013. Esta modificacion fue comunicada al MECD el 21 de
septiembre de 2012, sin contar aun con la aprobacion del Patronato, que tuvo lugar en la
reunion de 7 de noviembre de dicho afio.

3.73. Por ultimo, en la reunion del Patronato de 17 de junio de 2013 se aprobd una
segunda propuesta de modificacion del presupuesto de 2013, tras conocer que las
disponibilidades reales de tesoreria se situaron, al cierre de 2012, en 5.339.156 euros,
frente a los 2.023.980 euros inicialmente presupuestados (y frente a los 3.310.772 euros
de la primera modificacion), por lo que en este caso el déficit dotable del ejercicio 2013
hubiera sido solo de 478.196 euros.

3.74. Los motivos principales de la diferencia, que ascendié a 2.075.594 euros, entre el
déficit dotable cubierto por el Estado y el que hubiera correspondido en funcién de la
tesoreria real, fueron los menores pagos derivados de la celebracion de las exposiciones
temporales y los mayores ingresos generados por las mismas. De lo anteriormente descrito
se desprende que las necesidades reales de tesoreria al cierre de 2013 fueron
significativamente inferiores a las previsiones que sirvieron de base de calculo del déficit
dotable, lo que obedece a la significativa dependencia de los ingresos de la Fundacion a
las variaciones en la afluencia de visitantes al Museo, cuya prevision, en ocasiones, no
resulta factible determinar con exactitud.

3.75. Esta situacion se ha repetido en el afio 2013 para la determinacion del presupuesto
de 2014, ya que inicialmente la cifra de déficit dotable que cuantifico la Fundacion se elevo
a 3.743.093 euros, siendo auditada por la IGAE y aprobada por el Patronato en la reunion
de 17 de junio de 2013. Nuevamente en septiembre el MECD comunicé a la FCTB que la
transferencia prevista en el proyecto de LPGE para 2014 en concepto de déficit dotable
seria de 2.238.220 euros (un 12% menos que la del afio anterior). El Patronato acordd, en

3 La IGAE efectué un informe especial sobre el Presupuesto de Desembolsos de Tesoreria 2013 de la
FCTB, con fecha 23 de mayo de 2012, donde se concluia la razonabilidad del importe del déficit dotable
calculado por la Fundacioén.
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su reunion de 23 de septiembre de 2013, elaborar un nuevo presupuesto para 2014, que
fue aprobado en la siguiente reunién de 9 de diciembre.
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IV. ANALISIS DE LOS SISTEMAS Y PROCEDIMIENTOS

IV.1. Analisis de las normas internas de funcionamiento

IV.1.1. Descripcion de las normas internas

4.1. En el ejercicio 2013 la Fundacion disponia de los siguientes tipos de normas internas:
a) reglamentos (es el caso del referido a la contratacion, aprobado por el Patronato); b)
circulares (aprobadas por el Director Gerente, que regulan normas de procedimiento y
establecen tarifas); c¢) normas de procedimiento (que regulan las actuaciones de
determinadas areas de la Fundacion); y d) instrucciones internas desarrolladas por los
distintas areas con objeto de regular algun aspecto particular de su gestion y que no se
encontraban firmadas por responsable alguno.

4.2. Como se ha sefalado en el punto 3.68, unicamente algunas de las normas internas
vigentes en 2013 fueron aprobadas por el Patronato de la Fundacion, 6rgano competente
para ello segun establece el articulo 20 a) de los Estatutos, como se analizara en el
epigrafe IV.1.3.

4.3. La FCTB no disponia en el ejercicio fiscalizado de una norma interna que regulase,
con caracter general, el proceso de elaboracién y actualizacion de la normativa interna de
la Fundacion y, en particular, aspectos como: el 6rgano encargado de la revision de las
normas; el proceso para la aprobacion de las mismas; el tipo de normas internas de que
dispone la FCTB (normas de procedimientos, circulares del Director Gerente, instrucciones,
etc.), su alcance, caracter de permanencia y los responsables de su emision; la antigiedad
de las normas; la existencia de un procedimiento sistematico para la actualizacion de las
normas en el que, entre otros aspectos, se fije la obligatoriedad de revisarlas
periddicamente y se deje constancia de las revisiones y actualizaciones realizadas.

4.4. La Fundacion, para el cumplimiento de las funciones enumeradas en el punto 1.16 de
este Informe, no disponia en el ejercicio fiscalizado de un manual de organizacion y
funcionamiento que recogiera de forma detallada su estructura organizativa y la
distribucion de responsabilidades de su personal.

IV.1.2. Andlisis de las normas internas aprobadas por el Patronato

4.5. La normativa interna de la Fundacion que ha sido formalmente aprobada por su
Patronato, en el ejercicio de la facultad atribuida por el articulo 20 a) de los Estatutos, ha
sido la siguiente:

a) Reglamento de Contratacion, aprobado por el Patronato el 25 de marzo de 2003
y modificado el 18 de diciembre de 2008.

b) Normas para las visitas privadas en el Museo, aprobadas por el Patronato en su
reunion de 7 de octubre de 2003.
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c) Actualizaciones de los procedimientos gestionados por el Area de
Administracion y Finanzas, aprobadas por el Patronato en sus reuniones de 18 de
diciembre de 2008 y de 7 de noviembre de 2012.

d) Modificacion del procedimiento de contratacion de personal, aprobada por el
Patronato en su reunion de 5 de febrero de 2013.

e) Procedimiento sobre autorizaciones y liquidaciones de gastos de viaje, aprobado
por el Patronato en su reuniéon de 17 de junio de 2013.

IV.1.2.1. Reglamento de Contratacion

4.6. El Reglamento, cuya version aplicable en el ejercicio fiscalizado fue aprobada por el
Patronato el 18 de diciembre de 2008, establece en su articulo 1 que su objeto es regular
los procedimientos de contratacion que debe cumplir la FCTB “en su calidad de fundacion
del sector publico estatal, para garantizar la efectividad de los principios de publicidad,
concurrencia, transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacion en la
contratacion, y la contratacion de las ofertas que resulten econOmicamente mas
ventajosas”.

4.7. En el ejercicio fiscalizado el procedimiento de contratacion de la FCTB se encontraba
adaptado a la ya derogada Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector
Publico, sin que hubiera sido actualizado a raiz de las modificaciones introducidas por el
TRLCSP. Del analisis de este procedimiento, cuyos resultados se han expuesto en el
apartado 111.3 del presente Informe, se pueden extraer las siguientes deficiencias:

a) El Reglamento no regulaba los supuestos y limitaciones para acordar las
modificaciones contractuales ni el procedimiento a seguir en estos casos, tal y como se
ha puesto de manifiesto en el punto 3.49.

b) EI Reglamento no desarrollaba la acreditacion del cumplimiento de los contratos
y de la recepcion de las prestaciones contratadas, como se ha sefalado en el punto
3.47.

c) El Reglamento carecia de una regulacion de las atribuciones otorgadas a los
responsables de realizar la valoracion técnica de las propuestas recibidas, que deberia
prever la necesidad de que un responsable de nivel superior supervisara dicha
valoracion técnica, como se ha sefalado en el punto 3.50.

d) No existia referencia alguna en el Reglamento a la posibilidad de suscribir
contratos basados en acuerdos marco, ni a las condiciones en que puede recurrirse a
esta modalidad contractual ni al procedimiento para la celebraciéon de este tipo de
acuerdos.

IV.1.2.2. Procedimiento para las visitas privadas en el Museo

4.8. Las visitas privadas al Museo se encontraban reguladas internamente por una norma
gue fue aprobada por el Patronato de la FCTB el 7 de octubre de 2003. En el ejercicio
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fiscalizado las tarifas del programa de visitas privadas, asi como las normas de
procedimiento aplicables a la gestién de espacios del Museo, fueron aprobadas mediante
sendas circulares emitidas por el Director Gerente, sin que el mismo tenga reconocida o
delegada la competencia para su aprobacién, como se analizara en el subepigrafe
V.1.3.2.

4.9. La norma referida en el punto anterior sefiala que “todos los eventos que tengan lugar
en el Museo referidos al régimen de visitas privadas estaran amparados por un contrato
suscrito entre la Fundacion y el usuario de los servicios de la misma”, exigencia que no ha
sido recogida en ninguna de las circulares citadas.

IV.1.2.3. Procedimientos relativos al Area de Administracion y Finanzas

4.10. Estos procedimientos tienen por objeto definir las acciones a realizar por la FCTB en
cada uno de los siguientes ciclos: acreedores-proveedores, clientes, tesoreria, informes
econdmico-financieros, fiscalidad, elaboracién de presupuestos y otros procedimientos. La
version inicial de estos procedimientos no fue aprobada formalmente por el Patronato de la
Fundacion.

4.11. El Patronato de la FCTB, en sus reuniones de 18 de diciembre de 2008 y de 7 de
noviembre de 2012, aprobd la actualizacion de algunos de los procedimientos referidos en
el punto anterior. Como se ha comentado en el punto 4.3, dado que el proceso de
actualizacion de las normas de procedimiento no se encontraba regulado en una norma
especifica de la FCTB, no se puede concluir acerca de la adecuacion del alcance y de la
oportunidad de la revision realizada por el Patronato, y mas adn cuando, a fecha de
elaboracion del presente Informe, estaba pendiente de aprobacion por este mismo 6érgano,
la revision y actualizacion del resto de procedimientos de gestion de la Fundacion y del
propio procedimiento del Area de Administraciéon y Finanzas.

4.12. Del analisis de los procedimientos aplicables al Area de Administracion y Finanzas de
la FCTB, se pueden extraer las siguientes deficiencias:

a) Los procedimientos muestran la fecha de aprobacion inicial y las fechas de las
posteriores revisiones, no obstante no queda constancia en ellos del responsable que
los aprobd. Asimismo no incluye la vigencia de los mismos ni la fecha de revision
prevista.

b) El procedimiento relativo al ciclo de clientes (no incluido en la actualizacién de
los procedimientos de administracion realizada por el Patronato en diciembre de 2008)
regula las relaciones entre el Area de Administracion y otras areas del Museo
(Comunicacioén, Conservacion, Registro, Servicios Generales, Didactica y Taquillas), con
objeto de que aquella pueda recabar informacién para la emisién de las facturas y el
seguimiento de los cobros. Dicho procedimiento resulta incompleto debido,
fundamentalmente, a que no incluye los procesos de contabilizacion de las ventas on-
line y de las ventas en tienda (este ultimo si regulado en el procedimiento de la tienda-
libreria) ni, en el caso de ventas de entradas al Museo, el de las ventas al contado y el
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de registro contable y regularizaciéon de los saldos reciprocos de los museos firmantes
del convenio “Abono Paseo del Arte”.

c) El procedimiento de tesoreria recoge, respecto a la gestion de los cobros,
unicamente aquellos realizados mediante transferencia o cheque bancario, sin incluir
referencia alguna a los cobros que se realizan por caja, bien en la taquilla del Museo o
en la tienda-libreria, resultando insuficiente para determinar como se realiza el registro
contable de los cobros y como se lleva a cabo la conciliacion bancaria con los arqueos
gue se realizan en las taquillas del Museo.

IV.1.2.4. Procedimiento de contratacion de personal

4.13. La FCTB disponia de un procedimiento interno de contratacion de personal, que no
resultaba aplicable al personal de alta direccion de la Fundacién y que contaba con
determinadas carencias, algunas de las cuales ya habian sido puestas de manifiesto en el
Informe del Tribunal de Cuentas relativo al ejercicio 2008 que, entre otras cuestiones, se
referian a la falta de especificacion de un plazo minimo para la publicidad de las
convocatorias de puestos o a la ausencia de un informe técnico elaborado por el Area de
Recursos Humanos que recogiera la totalidad de las pruebas realizadas con motivo del
proceso de contrataciéon. Dicha norma no habia sido formalmente aprobada por el
Patronato.

4.14. En el ejercicio fiscalizado la Fundacién, ante la necesidad de introducir
modificaciones en el citado procedimiento, decidi6 proponer una nueva norma a la
consideracion del Patronato, que acordd su aprobacion formal en su reunion de 5 de
febrero de 2013. Esta norma ha subsanado algunas de las carencias observadas, como la
relativa a la publicidad de las convocatorias, si bien su contenido se considera insuficiente
debido a las siguientes deficiencias ya sefialadas en el epigrafe 111.1.3 del presente
Informe:

a) La norma vigente en el ejercicio 2013 no contenia referencia alguna a las
contrataciones de caracter temporal que, como se puso de manifiesto en el punto 3.15,
se encuentran restringidas a casos excepcionales y para cubrir necesidades urgentes e
inaplazables. Sobre este particular, cabe sefialar que la normativa interna vigente con
anterioridad al ejercicio 2013 limitaba a seis meses la duracion de las contrataciones
para la cobertura de necesidades derivadas de suplencias, vacaciones, acumulacion de
tareas o0 trabajos imprevistos, sin que en ningun caso pudieran superar las diez
personas.

b) La norma no regulaba el contenido minimo que debe contener el anuncio de la
convocatoria que se publica en la pagina web de la Fundacién o se difunde
internamente, que deberia informar acerca de las fases del proceso de contratacion y la
valoracion de las mismas para conocimiento de los candidatos, como se ha indicado en
el punto 3.17.

c) Al regular el proceso de seleccion de candidaturas, la norma interna deberia
dejar constancia de la conveniencia de que el Area de Recursos Humanos proceda a
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emitir un informe técnico que recoja la totalidad de las pruebas realizadas durante la
contratacién, tanto de personal fijo como temporal, y que dicho informe se eleve a la
consideracion del Director Gerente o del Patronato, segun proceda.

IV.1.3. Analisis de los procedimientos escritos no aprobados por el Patronato

4.15. Exceptuando las normas de procedimiento relacionadas en el apartado anterior, el
resto de la normativa interna de la FCTB no ha sido aprobada por el Patronato, 6rgano
competente para ello, ni consta su aprobacion por ningun otro érgano o responsable de la
Fundacién, a excepcion de las circulares emitidas por la Direccién-Gerencia, en relacion
con varias normas de procedimiento y con la aprobacién de tarifas de los productos y
servicios del Museo.

IV.1.3.1. Normas internas no aprobadas por el Patronato

4.16. De acuerdo con el articulo 5 de sus Estatutos, el objeto de la Fundacién consiste
basicamente en albergar, mantener, conservar, promocionar la Coleccion Permanente y
exhibirla al puablico en el Museo situado en el Palacio de Villahermosa de Madrid y en sus
edificios colindantes. En relacién con la exhibicion al publico de la Coleccion Permanente,
la FCTB realizaba la gestion de la venta de entradas al Museo (que se analizara en el
subapartado 1V.2) con base en la “Norma especifica del servicio de Taquillas”, que no ha
sido aprobada por el Patronato de la Fundacion.

4.17. El articulo 30 de los Estatutos atribuye al Patronato de la FCTB la competencia para
establecer reglas para la direccién, administracion y mantenimiento del Museo, de la
Coleccion Permanente y, en la medida en que resulte aplicable, del depdsito en el Museo
Nacional de Arte de Catalufia. Dichas reglas deberian contener procedimientos y
estandares detallados respecto a los siguientes asuntos:

a) El entorno en el cual los cuadros deben ser mantenidos, incluso durante su
transporte, y en especial, las condiciones de temperatura, humedad, ventilacion y
exposiciéon a la luz.

b) La conservacion y restauracion de los cuadros.

c) La proteccion de los cuadros frente a cualquier dafio accidental o deliberado de
cualquier clase o robo.

d) La accesibilidad del publico a la Coleccién Permanente y las facilidades que se
ofrezcan al publico, incluyendo aquellas actividades de proyeccion de peliculas, venta
en tiendas y librerias, y servicios de restaurante y cafeteria, en el Museo.

e) Los trabajos de promocion, publicidad y publicaciones en relacion con el Museo.
f) Los sistemas de supervision de actividades en el Museo.
g) El estado y mantenimiento generales del Museo.

h) Cualesquiera otras actividades que considere apropiado.

4.18. Para regular los procedimientos a que hacen referencia las letras a) y b) del punto
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anterior, la FCTB ha facilitado a este Tribunal diversos documentos, no aprobados
formalmente por el Patronato, relativos, por un lado, a la planificacién de los trabajos
realizados por el Area de Mantenimiento, asi como a las condiciones de temperatura y
humedad de las diferentes zonas del Museo; por otro, a las distintas actividades que llevan
a cabo las areas de Registro y de Restauracion. Asimismo, con respecto a las letras c), d)
y g), la FCTB dispone de una serie de procedimientos aplicados por parte del Area de
Seguridad, ninguno de los cuales ha sido aprobado por el Patronato.

4.19. El Patronato de la FCTB tampoco ha aprobado procedimientos especificos relativos a
los trabajos de promocidn, publicidad y publicaciones del Museo a que se refiere la letra e)
del punto 4.17. La Fundacion disponia en el ejercicio fiscalizado de un folleto informativo,
traducido a varios idiomas, que proporcionaba informacion sobre los horarios, tarifas,
visitas guiadas, accesos y transporte, planos de las salas y servicios del Museo (tienda-
libreria, cafeteria, servicio de audioguia y servicio de guardarropa). No obstante, este
folleto no difundia todas las actividades de la Fundacion y, en particular, las actividades y
programas educativos, la actividad editorial, el servicio de consulta en la biblioteca, la
utilizacion de espacios para eventos Yy visitas privadas, etc. Otras instituciones museisticas
han aprobado “cartas de servicios” en las que ofrecen informacién completa de, entre otros
aspectos, los servicios que proporcionan, los derechos de los usuarios y el programa de
quejas y reclamaciones. Aunque la FCTB no tiene obligacién legal de disponer de una
carta de servicios, se considera conveniente que adoptara esta practica para otorgar una
mayor difusion de los servicios que ofrece al publico.

4.20. En lo relativo a las actividades de venta en tienda y libreria enunciadas en la letra d)
del punto 4.17, la gestion de las ventas en dichos canales se regula, como se analizara en
el subapartado V.3, por diferentes normas internas, ninguna de ellas aprobadas por el
Patronato de la Fundacion.

4.21. De acuerdo con el citado articulo 30, los estandares y procedimientos deberan ser
tales que permitan el cumplimiento de las obligaciones de la Fundacion “en condiciones
equivalentes a las mejores condiciones de los museos de mayor prestigio internacional”.
Anade que el Patronato adoptara todas la medidas necesarias para asegurar que dichos
estandares y procedimientos sean observados y cumplidos en todo momento, solicitando,
en particular, la emision de informes periodicos al Director Artistico y al Director Gerente en
relacion con el cumplimiento de las reglas de régimen interno. No consta que el Patronato
haya procedido a la emisiéon de informes periddicos dirigidos al Director Artistico y al
Director Gerente en relacién con el cumplimiento de las reglas de régimen interno.

4.22. Finalmente, el articulo 30 dispone que el Patronato “sometera las reglas que se
adopten a un proceso constante de revision y realizara las modificaciones que resulten
precisas, debiendo revisar todas las reglas en vigor al menos una vez cada cinco afos”.
Dado que el Patronato no ha aprobado los procedimientos anteriormente relacionados,
consecuentemente tampoco ha observado lo referente a someter los mismos a un proceso
continuo de revision.
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IV.1.3.2. Normativa aprobada por el Director Gerente
4.23. La Fundacion dispone de la siguiente normativa aprobada por la Direccién-Gerencia:

a) En el ejercicio 2013 el Director Gerente de la FCTB emiti6 dos circulares:
Circular 1/2013, de fecha 25 de enero, que recoge las tarifas y descuentos aplicables al
programa de eventos corporativos del Museo; y la Circular 2/2013, de fecha 16 de
diciembre, que recoge la normativa y horarios relativos al programa de eventos
corporativos y gestion de espacios en concesion a una empresa privada.

b) Ademas, la Direccién-Gerencia de la FCTB habia emitido en el ejercicio 2011
dos circulares: la Circular 1/2011 relativa a la regulacion del uso de las marcas
corporativas en los escritos remitidos por todo el personal de la FCTB y la Circular
2/2011, documento por el que se regulan las tarifas del Museo, tanto de las entradas
como de los servicios habitualmente prestados por la Fundacion.

4.24. A pesar de lo manifestado en las alegaciones respecto a los poderes otorgados al
Director Gerente, la FCTB no disponia de documento alguno que acreditase su
competencia para aprobar las normas internas mencionadas en el punto anterior,
competencia que concierne al Patronato en virtud de lo establecido en el articulo 20 a) de
los Estatutos, como ya se ha sefialado en el epigrafe 111.5.1.

4.25. Asimismo, y en relacién con las circulares en las que se aprueban tarifas de la
Fundacion, el articulo 9 de los Estatutos establece que, entre otros, constituirdn recursos
de la Fundacion “los ingresos que perciba de los visitantes del Museo, segun la politica que
a tal efecto determine el Patronato”. En este sentido, los Estatutos dejan claro que la
competencia para definir la politica de gestion de los ingresos de la Fundacion recae en el
Patronato, por lo que, a falta de documento alguno acreditativo de dicha capacidad, la
aprobacion de las tarifas incluidas en las referidas circulares por parte del Director Gerente
constituirian, ademas, un incumplimiento por parte de la FCTB de lo establecido en este
articulo de sus Estatutos.

IV.1.4. Actividades no reguladas por la normativa interna

4.26. En el gjercicio fiscalizado la Fundacion no disponia de normas internas que regulasen
determinadas actividades asignadas estatutariamente a la FCTB en el articulo 5, como es
el caso de la “organizacion y celebracion de actos culturales, conferencias, publicaciones
de libros, catalogos y otras publicaciones”.

4.27. Las siguientes actividades realizadas por la FCTB tampoco se encontraban
reguladas, en el ejercicio 2013, por una norma de procedimiento interna elaborada por la
Fundacion:

a) Gestidn de los activos fijos.

b) Gestién de los fondos bibliograficos™.

! Con posterioridad al ejercicio fiscalizado, la Fundacion ha aportado documentacion con los procedimientos
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c) Gestion de las ventas de entradas por internet.

d) Procedimiento de célculo del canon variable aplicable a los ingresos por
arrendamientos y canones.

e) Procedimiento de gestion del “Abono Paseo del Arte”.

IV.2. Analisis del procedimiento de gestién de las ventas de entradas del
Museo

4.28. El Informe de fiscalizacion del Tribunal de Cuentas relativo al ejercicio 2008 incluia,
entre otras, la recomendacion de que se establecieran procedimientos para la gestion
completa de las ventas de entradas en las taquillas del Museo donde, entre otros aspectos,
se especificasen la separacion de funciones entre quienes manejan efectivo y quienes
realizan su control.

4.29. La gestion de la venta de entradas corresponde al Servicio de taquillas y control de
acceso, dependiente del Area de Administracion y Finanzas de la FCTB. Estos ingresos
representaron en el ejercicio 2013 un 26% de los ingresos totales de la Fundacion.

IV.2.1. Normativa interna relativa a la gestion de las ventas de entradas

4.30. En el ejercicio 2013, el procedimiento para la venta de entradas se encontraba
regulado fundamentalmente en la “Norma especifica del servicio de Taquillas” que, entre
otros, describia los productos de venta en taquilla y el manejo de los TPV. La regulacion
economico-financiera se completaba basicamente con la norma interna que regula los
procedimientos del Area de Administracion y Finanzas, analizados en el subepigrafe
IV.1.2.3, y en patrticular los relativos al ciclo de clientes y al de tesoreria.

IV.2.2. Andlisis de la norma especifica del servicio de Taquillas

4.31. La norma contiene la fecha de la primera version (afio 1995) y de las diferentes
revisiones, realizadas en 2009 y en julio de 2014, sin que, por el contrario, deje constancia
alguna de los responsables de su elaboracion, aprobacién y revisién. Se ha verificado que
dicha norma no fue aprobada por el Patronato de la Fundacién, 6rgano competente para
establecer las reglas de régimen interno segun establecen sus Estatutos.

4.32. Ambas versiones de la norma contienen la misma estructura, cuyo contenido se
dispone en los siguientes apartados:

a) Imagen y atencion al visitante.

b) Tipologia del visitante.

c¢) Productos de venta en taquilla.

administrativos desarrollados por el Area de Biblioteca, si bien no se tiene constancia de que los mismos
hayan sido sometidos a la aprobacion del Patronato.
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d) Manejo del TPV.
e) Informacién de interés. Venta externa.

f) Otras actividades.

4.33. Se han analizado con mayor detalle los procedimientos que regulan los productos de
venta en taquilla, el manejo del TPV y las ventas externas (ventas por internet),
exponiéndose a continuacion los resultados mas relevantes del analisis.

IV.2.2.1. Productos de venta en taquilla

4.34. La norma establece que en las taquillas del Museo podran emitirse entradas
manuales cuando el sistema informatico de venta de entradas no esté disponible, sin que
la misma describa ningun procedimiento para gestionar esta circunstancia. No obstante, la
Fundacién manifiesta no haber necesitado recurrir a esta excepcion a la regla general
durante el ejercicio 2013.

4.35. En relacion con el APA, la norma se limita a recoger el concepto y la tarifa aplicable
al abono, sin que la misma incluya procedimiento alguno para llevar a cabo la gestion
completa de su venta.

4.36. ElI Convenio de colaboracion entre el MECD, el Museo Nacional del Prado, el Museo
Nacional Centro de Arte Reina Sofia y la FCTB para la utilizacién del APA, suscrito el 23
de julio de 2013, constituye el Unico documento escrito de que dispone la FCTB para llevar
a cabo la gestion del APA. En la clausula relativa a las ventas y las liquidaciones se
estipula la forma en que se repartiran entre los tres museos los ingresos obtenidos por la
venta de los APA y el calendario de la liquidaciéon, sin que la FCTB haya desarrollado el
contenido de dicha clausula.

4.37. Segun el citado Convenio, el APA debe ser liquidado semestralmente. Para ello,
antes del 20 de enero y del 20 de julio de cada afo, los museos firmantes deben
informarse mutuamente de las entradas vendidas y de los visitantes recibidos mediante los
APA, en los quince dias siguientes a su liquidacion, mediante la emision de la oportuna
factura. No obstante, analizadas las dos liquidaciones semestrales de los APA
correspondientes al ejercicio 2013, se ha comprobado que el envio de la informacién
relativa al segundo semestre se realizo fuera del plazo establecido en el Convenio.

4.38. Puede concluirse que, a falta de una normativa interna que regule expresamente los
procedimientos de gestion del APA, lo establecido en el Convenio de colaboracién resulta
insuficiente para regular su gestion por parte de la FCTB en general, y la regularizacion de
los saldos reciprocos entre los museos, en particular.

4.39. Con respecto a las tarjetas “Amigos del Museo”, la norma aprobada en 2014 incluye
las diferentes tarifas aplicables en funcién de las modalidades de “Amigos del Museo”
(tarjeta individual, preferente, reducida, amigo de honor, benefactor o corporativo) y
describe el “procedimiento para la emision y cobro de la Tarjeta Amigo del Museo”, el cual,
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a juicio de este Tribunal, resulta insuficiente para regular su gestion en sus dos
modalidades, pago en efectivo o mediante domiciliacion bancaria y tarjeta de crédito. No
existia, por tanto, un procedimiento escrito y aprobado formalmente por la FCTB para
suscribir, renovar y facturar las cuotas pagadas por la tarjeta “Amigos de Museo”.

4.40. La norma recoge las tarifas aplicables a las entradas al Museo, al APA y a las
diferentes modalidades de tarjetas de “Amigos del Museo”. No obstante, no incorpora las
tarifas correspondientes a otros productos de venta en taquilla como son las visitas-taller,
los ciclos de conferencias y los conciertos (en el epigrafe 1V.5.4 se analizara la politica de
aprobacion de tarifas de la FCTB).

IV.2.2.2. Manejo del TPV

4.41. En relacion con el manejo de los terminales de venta, el procedimiento recogido en la
norma resulta adecuado para la gestion de la venta de entradas por la FCTB, con la
excepcion de que el mismo no asegura el cumplimiento de una adecuada segregacion de
funciones. Se ha verificado que la persona responsable de las taquillas en el turno de
mafiana, ademas, tiene asignadas las funciones propias del personal auxiliar de los TPVs,
por lo que pudiera ocurrir, si coincidieran de este modo los turnos, que recaigan en la
misma persona las funciones de realizar y revisar el arqueo de su propia caja.

IV.2.2.3. Informacién de interés. Venta Externa.

4.42. El punto quinto de la norma incluye el apartado denominado “Informacién de interés.
Venta Externa”, relativo a la adquisicion de entradas por internet, a través de la pagina web
del Museo (operada por un unico proveedor).

4.43. Las ventas de entradas realizadas por internet han experimentado un importante
crecimiento en los dltimos afios, como lo demuestran los ingresos obtenidos por la FCTB
procedentes de las mismas. Asi, en 2008 las ventas on-line ascendieron a 177.212 euros y
representaron el 5% de las ventas totales; en 2013 dichas ventas han supuesto 1.181.006
euros y el 21% del total.

4.44. El indice de la citada norma se estructura en los siguientes cuatro epigrafes:
concepto, tarifas, entradas y procedimiento (este ultimo dividido en cuatro apartados, en
funcién de los tipos de entradas). No obstante, se ha constatado que el apartado relativo al
procedimiento no se encuentra desarrollado en la norma.

4.45. La norma se limita a incluir el concepto de venta externa, las tarifas aplicables
(indicando que son las mismas que en las taquillas del Museo), el procedimiento de control
de acceso al Museo para el caso de entradas impresas de internet y un cuarto apartado
relativo a la no admision de devoluciones o cambios de entrada. Ademas, la norma sefiala
que “diariamente la encargada de Taquilla pasara un listado al departamento con los
visitantes que han adquirido la entrada por internet”.
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4.46. El analisis del procedimiento aplicado actualmente por la FCTB para la gestién de
sus ventas externas ha puesto de manifiesto que dicho procedimiento, a pesar del
crecimiento experimentado por las ventas realizadas por internet en los Gltimos afios y de
representar una parte significativa de los ingresos de la Fundacion, no se encontraba
regulado en la norma especifica del servicio de taquillas ni en ninguna otra norma de la
Fundacion. Tampoco se ha dispuesto de los listados a los que se refiere la norma interna
en el punto anterior.

4.47. Desde el afio 2010 las ventas por internet de la FCTB quedan registradas en la base
de datos en el momento en el que se producen, conciliandose a cierre de mes el informe
del total de ventas on-line con el listado facilitado por el proveedor de dicho servicio. A
partir de ese momento, la persona responsable de taquilla emite la factura y el Area de
Administracion realiza el registro en la aplicacion informatica (en la actualidad el Area de
Administracion es responsable, ademas, de emitir la factura).

4.48. La norma interna tampoco recoge el procedimiento de facturacién de las ventas on-
line. El Unico procedimiento de que se dispone es el establecido en el contrato de servicios
de atencion telefénica y venta de entradas del Museo, analizado en el punto 3.56,
habiéndose puesto de manifiesto un incumplimiento del mismo en relaciéon con el envio
(fuera de plazo), por parte del proveedor del servicio, de los informes correspondientes a
cuatro meses de 2013.

4.49. En relacién con las tarifas aplicables a la venta de entradas por internet se ha
detectado una discrepancia entre lo regulado en la norma aprobada en mayo de 2009 (que
sefala que las tarifas adquiridas a través de internet tendran un incremento de 1,5 euros
sobre la tarifa de las entradas en taquilla) y las tarifas recogidas en el Convenio del APA de
julio 2013 (que fija dicho incremento en 1 euro), asi como entre la tarifa regulada en la
misma norma de 2009 y la tarifa sefialada en las “Normas especificas del servicio de
informacion”, aprobadas en abril de 2014, donde se sefala que el APA se puede adquirir
on-line con un 1 euro de incremento. Por el contrario, en la norma especifica del servicio
de taquillas, actualizada en julio de 2014, se establece que las tarifas de ventas adquiridas
por internet son las mismas que las tarifas de taquilla.

IV.3. Andlisis del procedimiento de gestion de las ventas realizadas en la
tienda

4.50. El Informe de fiscalizacién correspondiente al ejercicio 2008 incluyo, entre otras, la
recomendacion a la FCTB de establecer procedimientos para la gestion completa de las
ventas realizadas en la tienda, donde, entre otros aspectos, se especificasen la separacion
de funciones entre quienes manejan efectivo y quienes realizan su control.

4.51. La gestion de esta actividad corresponde al Area de “Publicaciones y Tienda-Libreria”
de la FCTB. Esto ingresos representaron en el ejercicio 2013 un 17% de los ingresos
totales de la Fundacion.
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IV.3.1. Normativa interna relativa a la gestion de las ventas realizadas en la tienda

4.52. El procedimiento aplicable a la gestion de las ventas realizadas en la tienda del
Museo durante el afio 2013 se encontraba regulado en la “Norma especifica del servicio de
Tienda-Libreria”. Dicha norma se completaba con el procedimiento “Control y gestion de
las ventas TPVs” (elaborado en 2014), el procedimiento “Tienda online - Museo Thyssen-
Bornemisza” (sin fecha), asi como, al igual que para la gestién de las ventas en taquilla,
con los procedimientos procedentes del Area de Administracion y Finanzas, analizados
anteriormente.

4.53. Asimismo, el Area de Publicaciones y Tienda-Libreria disponia de un documento
interno, elaborado en marzo de 2014, en el que se describian con detalle las funciones
asignadas al personal del Area, denominado “Funciones personal Area Publicaciones,
Tienda-Libreria”. Dicho documento no ha sido aprobado formalmente por la Fundacion.

IV.3.2. Norma especifica del servicio de Tienda-Libreria

4.54. La norma fue elaborada en 1995 y revisada en julio de 2014, sin que en la misma
quede constancia alguna del responsable de su elaboracién, aprobacion y revision. Se ha
verificado que dicha norma no fue aprobada por el Patronato, 6rgano competente para
establecer las reglas de régimen interno de la Fundacién segun establecen los Estatutos.

4.55. La norma se estructura en los cuatro apartados siguientes: organizacion de la tienda-
libreria; el manejo del TPV; otras actividades (productos defectuosos, gastos por
atenciones e inventario); y el funcionamiento del almacén. El andlisis de los apartados
principales se recoge a continuacion.

IV.3.2.1. Organizacion de la Tienda-Libreria

4.56. La norma asigna a la persona encargada de la tienda una serie de funciones,
relacionadas con el cuidado de las vitrinas y escaparates asi como reposicion de articulos,
gue difieren significativamente de las descritas para dicho puesto en el documento
“Funciones personal Area Publicaciones, Tienda-Libreria”. Dicho documento asigna con
detalle a la persona responsable de la tienda diecisiete grupos diferentes de funciones,
siendo la primera de ellas la supervision del funcionamiento general de la tienda-libreria y
la direccion del personal asignado a la misma. Se ha constatado un incumplimiento de lo
establecido en el citado documento al haberse observado que, por un lado, entre sus
funciones no se incluia la de manejar un TPV y, sin embargo, se ha verificado que si venia
realizando dicha funcion; y, por otro lado, que en dicho documento se asigna la funcion de
supervisar el cierre de las cajas; no obstante, se ha comprobado que esta funcion no la
realiza habitualmente dicha persona, encargandose de realizar dicho cierre el personal
auxiliar de caja presente en el turno de tarde.

4.57. En relacion con la tienda on-line, la norma especifica del servicio de tienda-libreria no
incluye referencia alguna a la gestién concreta de la tienda por internet. La Fundacion
disponia de un documento, no incluido en dicha norma, que regulaba un procedimiento
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especifico para la gestién de la tienda on-line, procedimiento que se considera adecuado a
juicio de este Tribunal.

IV.3.2.2. Manejo del TPV

4.58. En la norma se describe el procedimiento aplicable, entre otros, a la apertura de los
TPVs, al registro de las ventas, las retiradas de efectivo 0 a los arqueos parciales y finales
de las terminales de la tienda-libreria. Con posterioridad al ejercicio fiscalizado, en 2014, el
Area de Publicaciones ha elaborado el procedimiento denominado “Control y gestion de las
ventas TPVs”, no aprobado formalmente por la Fundacién, que describe en detalle las
instrucciones para importar las ventas diarias desde los diferentes TPVs, el registro de
dichas ventas, la actualizacion de los stocks y la contabilizacion de los ingresos. Se trata
de un proceso integrado de vuelco automaético de datos de un Area (tienda-libreria) a otra
(contabilidad) en el mismo sistema informatico, lo que sin duda contribuye a minimizar el
riesgo de cometer errores.

4.59. Durante los trabajos de fiscalizacion se ha realizado el arqueo de las cajas de la
tienda y se ha asistido al volcado de la informacion de los TPVs a la aplicacion informéatica
de contabilidad (“Navision”), habiéndose constatado que la Fundacion ha cumplido
adecuadamente con el procedimiento descrito en el documento denominado “Control y
gestion de las ventas TPVs”. No obstante, en relacion a la realizacién de los arqueos de los
TPVs, se ha constatado que la norma del servicio de tienda-libreria no incluye un
procedimiento que especifique la separacién de funciones entre quienes manejan el
efectivo de la tienda y quienes realizan su control, de forma que la misma no especifica,
entre otros, a la persona responsable de realizar el arqueo manual del terminal, de emitir el
arqueo automatico del sistema, de llevar a cabo la conciliacion de ambos, de realizar la
revision de dichos arqueos, ni describe con claridad la forma de realizar el arqueo final de
cada TPV al cierre.

IV.3.2.3. Inventario y funcionamiento del almacén

4.60. La FCTB no disponia de una norma especifica para regular la gestion de las
existencias de la tienda. La norma especifica del servicio de tienda-libreria dedica su
apartado 3.3 a recoger unas instrucciones basicas para realizar el inventario anual de la
tienda. En su apartado 4, la norma describe algunas de las tareas que debe desarrollar el
personal del almacén de la FCTB, ademas de indicar el numero de almacenes que existen
en el Museo y el programa utilizado en el almacén. Dicho programa es el mismo utilizado
en la tienda y en administracion, lo que garantiza la vinculacién automatica de los datos en
todos los modulos.

4.61. Las funciones del personal responsable de la gestion de espacios y mercancias en
los almacenes y de la logistica de la tienda on-line se encuentran descritas en detalle en el
documento “Funciones personal Area Publicaciones, Tienda-Libreria” que, como se ha
sefalado anteriormente, no ha sido aprobado formalmente por la Fundacion.
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4.62. Entre las tareas descritas en la norma se incluye la de realizar el inventario general
de la tienda. El Tribunal de Cuentas en su Informe de fiscalizacion referido al ejercicio 2008
recomendo6 que deberia promoverse la realizacidén de inventarios fisicos sobre los articulos
de las tiendas del Museo, al ser insuficiente a efectos de control el efectuado al cierre del
ejercicio. Se ha comprobado que la Fundacion realizd, ademas del inventario anual,
inventarios fisicos parciales sobre los articulos de la tienda del Museo periddicamente vy, al
final del ejercicio, el inventario de las existencias en depdésito de sus proveedores. Se ha
puesto de manifiesto que las diferencias de inventario y los porcentajes que suponen sobre
el total de ventas anuales no son significativas.

4.63. A pesar de que la norma Unicamente menciona los almacenes situados en las
instalaciones del Museo, la Fundacion disponia de seis almacenes: el inventario de Madrid,
el de Valdemoro, el de Barcelona (con saldo cero en 2013), el de Amazon (con un saldo
poco significativo a final del ejercicio 2013) y el inventario en poder de terceros
(proveedores y distribuidores) que, a 31 de diciembre del ejercicio fiscalizado, superaba el
57% del valor total de las existencias.

4.64. En relacion con las existencias en poder de terceros de la Fundacion, el Tribunal de
Cuentas, en el Informe referido al ejercicio 2008, recomendd que deberia procederse a la
regulacion contractual de todas esas existencias, asegurando todas aquellas cuyos
posibles deterioros o incidencias no fueran responsabilidad de los depositarios. Sin
embargo, se ha verificado que en 2013 continuaba sin regularse contractualmente las
existencias en poder de terceros, que ascendieron al cierre del ejercicio fiscalizado a
1.159.942 euros.

IV.4. Analisis del procedimiento de gestion de los bienes artisticos

IV.4.1. Inventario de los bienes artisticos

4.65. La gestion del inventario y del catadlogo de la Coleccion Permanente y de la CCTB
corresponde al Area de Registro de la FCTB, que disponia en el ejercicio fiscalizado de
una base de datos (denominada “Coinfor”) que recogia los datos actualizados relativos a
los autores, fechas, medidas, localizaciones, etc., de las obras pertenecientes a ambas
colecciones. Estos datos de inventario deben ser previamente ratificados por las areas de
Conservacion de Pintura Antigua y Moderna o, en el caso de las medidas, por el Area de
Restauracion. Asimismo, para la gestion de las exposiciones temporales organizadas por
el Museo, la FCTB disponia del programa informatico GEXT, en el que las &reas de
Conservacion se encargaban de introducir toda la informacion basica de los préstamos de
cada exposicion. Por su parte, el Area de Registro debia cumplimentar y actualizar en
dicho programa todos los datos recabados de los contratos de préstamo y de la
informacion facilitada por el cedente relacionados con el seguro, el embalaje, el transporte
y los correos.

4.66. Al cierre del ejercicio 2013 el Area de Registro realizo un inventario de las obras de
arte, sin que del mismo hubieran resultado incidencias. Las comprobaciones realizadas en
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el curso de la presente fiscalizacion relativas a la existencia fisica y ubicacion actual de una
muestra de 19 obras de la Coleccion Permanente y 6 de la CCTB han permitido verificar la
existencia fisica de todas las obras de arte seleccionadas; adicionalmente, se ha
contrastado la informacion de las obras, extraida de la base de datos “Coinfor”, con la que
figura expuesta en la sefializacion del Museo, habiéndose observado las siguientes
incidencias:

a) El titulo que constaba en la cartela de una de las obras analizadas no era el
mismo que figuraba registrado en la base de datos, siendo coincidentes los restantes
datos.

b) La ubicacion real de una de las obras analizadas (“Triptico de la Virgen con el
Nifilo”) no correspondia con la que figuraba en la base de datos de la Fundacion, ya que
no se encontraba expuesta en la sala correspondiente, sino que se habia retirado
temporalmente para ser analizada por el Area de Restauracion.

IV.4.2. Conservacion y seguridad de los bienes artisticos

4.67. La FCTB ha desarrollado una herramienta informatica denominada “Archivo Virtual”
gue recoge el historial de cada una de las obras de arte, tanto de la Coleccién Permanente
como de la CCTB, correspondiendo al Area de Restauracion la incorporacion al mismo de
todos los datos referentes a los cuadros: incidencias, tratamientos, instalacion de cristales
de proteccion, traseras, cajas climaticas, montajes, etc., lo que permite realizar un
seguimiento exhaustivo de los mismos. El Area de Restauracion es responsable de la
manipulacion de todas las obras del Museo y coordina de forma sistematica una serie de
acciones dirigidas a la aplicacidon de la conservacion de las piezas, tales como tratamientos
de restauracion, medidas de prevencion, estudios de impacto ambiental y de
comportamiento, asi como al analisis de los elementos y condiciones necesarios para su
eventual movimiento y traslado fuera del Museo.

4.68. El articulo 30 de los Estatutos de la FCTB atribuye al Patronato el establecimiento de
reglas dirigidas a la conservacién, mantenimiento y seguridad de las obras de arte que
integran el Museo. La Fundacién ha aportado diversa documentacién que sintetiza las
actuaciones y los procedimientos desarrollados por las éareas de Restauracion,
Mantenimiento y Seguridad, sin que los mismos hayan sido sometidos a la aprobacién del
Patronato tal y como se ha sefialado en el punto 4.18.

IV.4.3. Gestiéon de los movimientos de los bienes artisticos

4.69. En el ejercicio fiscalizado el Area de Registro no disponia de procedimientos
aprobados por el Patronato que regulasen los préstamos temporales de obras a otras
instituciones ni los movimientos de las mismas que tienen lugar en el interior de las
instalaciones del Museo por, entre otros motivos, necesidades de tratamiento de
restauracion, realizacion de estudios o fotografias, remodelacion de las salas o cambios en
la ubicacion en los almacenes.
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4.70. La base de datos “Coinfor” no permitia disponer de informacion historica sobre los
movimientos de las obras de arte, por lo que se solicitaron al Area de Registro los partes
de servicio de todos los movimientos de las obras producidos en el ejercicio 2013, que
totalizaron 354; de ellos, 243 registraron movimientos internos de obras de arte y 111
movimientos de entrada y salida de obras para exposiciones de otros museos'®. Ninguno
de los partes de movimientos internos se encontraban firmados por el responsable del
Area de Registro y, de los partes de movimientos externos, 15 tampoco disponian de la
citada firma. Dado el elevado numero de movimientos de obras que se producen
anualmente, se considera necesario que la Fundacion proceda a desarrollar un registro
histérico de los movimientos que facilite su seguimiento y control.

IV.5. Otros aspectos relativos a la gestion

IV.5.1. Gestidon del inmovilizado

4.71. En el ejercicio fiscalizado la FCTB no disponia de una norma interna para regular la
gestion de los activos fijjos que integran el inmovilizado material y el intangible,
efectuandose dicha gestién a través de la aplicacion informética “Navision”, que contaba
con un modulo especifico que incorporaba todos los datos identificativos de cada uno de
los elementos del inmovilizado. Se ha seleccionado una muestra integrada por 29
elementos del inmovilizado material (por importe de 4.131.990 euros) y cinco del intangible
(por 196.125 euros), con objeto de verificar la exactitud de los datos incorporados al
sistema, habiéndose observado las siguientes incidencias:

a) La aplicacion “Navision” no incorporaba la localizacion actual de dos activos de
la muestra, registrados en la cuenta de Mobiliario.

b) En las comprobaciones fisicas de una muestra de activos del inmovilizado
material, se ha detectado que tres de ellos no disponian de la etiqueta identificativa.

IV.5.2. Gestién de los fondos bibliograficos

4.72. La FCTB no disponia en el ejercicio fiscalizado de un procedimiento interno para
regular la gestion de sus fondos bibliograficos, utilizando el Area de Biblioteca un programa
para su registro denominado “AbsysNet”, que fue implantado a mediados del afio 2013. Ni
en dicho ejercicio, ni durante los anteriores, la Fundacion efectud inventario alguno de
estos fondos.

4.73. A partir del listado de fondos bibliogréficos del afio 2013 facilitado por la Fundacion,
se ha realizado una prueba de registro de inventario para una muestra de adquisiciones del
2013 y para titulos registrados en afios anteriores, con los siguientes resultados:

> En contra de lo sefialado por la Entidad en las alegaciones, el equipo de fiscalizacién llevé a cabo las
comprobaciones en la base de datos “Coinfor” con la presencia de personal del Area de Registro, que
confirmd la necesidad de recurrir a los partes de servicio individuales para obtener evidencia de los
movimientos de las obras de arte durante el ejercicio 2013.
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a) No se han localizado 20 ejemplares que, en el listado facilitado por la Fundacioén,
figuraban con fecha de registro 1 de junio de 2013 y que, en realidad, se comprob6 que
correspondian a adquisiciones realizadas en afios anteriores. Segun la Entidad, al
realizar la migracion desde el anterior programa informatico al actual, estos ejemplares
no fueron localizados aunque se decidié mantenerlos en la base de datos con una fecha
de adquisicion ficticia.

b) Otros dos ejemplares de la muestra de adquisiciones del 2013 presentaban
errores en el codigo identificativo, de modo que figuraban como duplicados en la base
de datos.

c) De los titulos adquiridos en afios anteriores, la Fundacion no localizé uno de los
quince seleccionados como parte de la muestra, y otro libro, procedente de las
donaciones del Barén Thyssen-Bornemisza, realizadas en el afio 2000, presentaba un
codigo identificativo erroneo, si bien esta circunstancia fue subsanada posteriormente
por el Area de Biblioteca.

d) A la fecha de realizacion de la prueba de inventario, no se encontraban
registrados en la base de datos de Biblioteca los catalogos de dos exposiciones
temporales organizadas en 2013 por otras instituciones museisticas, recibidos
gratuitamente por la Fundacion en cumplimiento de la obligacion, estipulada en los
diferentes contratos de préstamo de obras, de entregar al menos dos catalogos de la
correspondiente exposicion temporal.

IV.5.3. Gestidn de los gastos de viaje

4.74. La FCTB disponia de un procedimiento sobre autorizaciones y liquidaciones de
gastos de viaje, aprobado por el Patronato en su reunion de 17 junio de 2013, aplicable al
personal y a los colaboradores de la Fundacion. Del analisis de una muestra de
expedientes, que representan el 63% del gasto total registrado en 2013, se puede afirmar
que la FCTB cumplié adecuadamente con los tramites establecidos para la autorizacion y
liquidacién de estos gastos; si bien se han observado las siguientes debilidades:

a) En los expedientes analizados los empleados de la FCTB y, en su caso, los
colaboradores (como pueden ser los comisarios de las exposiciones temporales
contratados por la Fundacion) viajaron en régimen de gastos pagados. Para la
liquidacion de los gastos realizados, el procedimiento requiere que unos y otros
presenten a su regreso una “nota de gastos”, acompafiada por todos los justificantes de
los transportes y las facturas de los alojamientos y resto de gastos. Sin embargo, se ha
observado que, como justificantes de los gastos de locomocion, la Fundaciéon no ha
exigido la aportacién de las tarjetas de embarque o de los billetes de tren que, segun
fuera el caso, se hubieran utilizado, sino que ha estimado suficiente documento
probatorio la factura de compra enviada por la agencia de viajes. A este respecto, se
considera que la aportacion de los anteriores documentos seria adecuada para
garantizar la efectiva realizacion de los desplazamientos.
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b) De acuerdo con el procedimiento de viajes, el personal de la FCTB debe
cumplimentar una “nota de gastos” y presentarla al Area de Administracion y Finanzas
en el plazo de los tres dias siguientes al retorno del viaje, junto a la aportacién de los
justificantes que correspondan. Sin embargo, durante la fiscalizaciéon no ha sido posible
comprobar el cumplimiento de este plazo ya que, pese a que en el modelo de nota de
gastos debe hacerse constar la firma y fecha de autorizacién, en ninguno de los
documentos analizados constaba la respectiva fecha.

IV.5.4. Procedimiento de aprobacion de tarifas

4.75. Se ha realizado un analisis de las tarifas aplicables a la venta de los diferentes
productos de la FCTB, habiéndose puesto de manifiesto una falta de homogeneidad en la
aprobacion de las mismas. Algunas de ellas han sido aprobadas por el Patronato de la
Fundacién, otras lo han sido mediante circulares emitidas por el Director Gerente, y otras
figuraban incluidas en las normas internas de la FCTB sin que hayan sido objeto de
aprobacion formal.

4.76. El Patronato aprueba anualmente junto al presupuesto de la Fundacion las tarifas de
la Coleccion Permanente y de las exposiciones temporales; las correspondientes al
ejercicio 2013 fueron aprobadas en la reunion del Patronato de 28 de mayo de 2012.

4.77. La Direccién-Gerencia aprob6 el 16 de febrero de 2011 la Circular 2/2011 en la que
se incluian las tarifas aplicables a la venta de entradas, el acceso a la condicion de “Amigo
del Museo”, las visitas guiadas en privado o con Museo abierto al pablico, la visita—taller en
privado o con Museo abierto y la realizacion de eventos con alquiler de espacios. El 25 de
enero 2013, la Direccion-Gerencia aprobo la actualizacion de aquellas y el 16 de diciembre
de 2013 se llevo a cabo una nueva actualizacion por medio de la Circular 2/2013.

4.78. La norma especifica del servicio de taquillas, actualizada en 2014 y no aprobada por
el Patronato de la FCTB, recoge asimismo las tarifas aplicables a las entradas al Museo, al
APAy a las diferentes modalidades de tarjetas de “Amigos del Museo”. En relacién con las
tarifas aplicables a la venta de entradas por internet, como se ha sefialado en el punto
4.49, se ha detectado alguna discrepancia entre las tarifas reguladas en las diferentes
normas internas de la FCTB, asi como entre las recogidas en ellas y las incluidas en el
Convenio del APA, de julio de 2013.
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V. SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DEL INFORME DE
FISCALIZACION DEL EJERCICIO 2008 Y DE LA RESOLUCION DE LA
COMISION MIXTA DE 28 DE ABRIL DE 2014

V.1. Recomendaciones formuladas en el Informe del Tribunal de Cuentas
correspondiente al ejercicio 2008

Recomendacién n° 1: “Deberian establecerse procedimientos para la gestibn completa de
las ventas de entradas en las taquillas del Museo y para las ventas realizadas en la tienda,
donde, entre otros aspectos, se especificasen la separacion de funciones entre quienes
manejan efectivo y quienes realizan su control”.

5.1. La “Norma especifica del servicio de Taquillas” y la “Norma especifica del servicio de
Tienda-Libreria”, que no han sido aprobadas por el Patronato de la Fundacién y que fueron
actualizadas con posterioridad al ejercicio fiscalizado, no contenian la regulacién de la
gestion completa de las ventas de entradas del Museo y de las ventas realizadas en la
tienda. En el caso de la venta de entradas y, segun se ha expuesto en el subapartado 1V.2,
la norma no incluia, entre otros, el procedimiento de gestion de las ventas de entradas
adquiridas a través de internet o por teléfono, cuyo importe cada afio resulta mas
significativo en relacion con las ventas totales (habiendo pasado de suponer un 5% de las
ventas totales de entradas, en 2008, a un 21% en el ejercicio 2013); en el caso de las
ventas realizadas en tienda, segun se ha analizado en el subapartado 1V.3, la Fundacion
ha avanzado mas en la regulacion de su gestion, estableciendo nuevos procedimientos
escritos, si bien la normativa se encontraba dispersa en diferentes documentos y aun no
incluia todos los procedimientos aplicados, como el de gestion del almacén. Asimismo, en
relacion con el cumplimiento del principio de segregacion de funciones, las citadas normas
no especificaban, en el primer caso, a los responsables de emitir el informe automatico del
TPV, ni de conciliarlo con el arqueo manual ni de realizar la supervisién de dicho arqueo; y
en el segundo caso, la norma tampoco identificaba, entre otros, a los responsables de
realizar el argueo manual del TPV, de emitir el arqgueo automético del sistema, de llevar a
cabo la conciliacion entre ambos ni de realizar la revision de dichos arqueos. Por todo lo
anterior, se considera que la recomendacion no ha sido cumplida.

Recomendacion n° 2: “Deberia promoverse la introduccion de un procedimiento formal
para la regularizacién de los saldos reciprocos de los Museos firmantes del convenio del
“Abono del Paseo del Arte”, ademas de la automatizacion del acceso al Museo para los
portadores de este Abono”.

5.2. La “Norma especifica del servicio de Taquillas”, que recogia todos los productos de
venta en taquilla de la FCTB, no incluia un apartado especifico para regular el
procedimiento de gestion de los APA, en general, ni de la regularizacion de los saldos
reciprocos de los museos firmantes del precitado convenio, en particular. No obstante, el
23 de julio de 2013 se firmd un nuevo Convenio de colaboracion con el MECD, el Museo
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Nacional del Prado y el Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia, en el que se
establecia un procedimiento para el reparto de los ingresos, aunque, de su analisis y
debido a las deficiencias sefialadas en el subepigrafe IV.2.2.1 se deduce que dicho
procedimiento no puede considerarse suficientemente adecuado para llevar a cabo la
mencionada regularizacion de saldos, por lo que, en contra de lo manifestado por la
Fundacion en las alegaciones, la recomendacion se considera parcialmente cumplida. En
relacion con la automatizacion del acceso al Museo para los portadores de dicho abono, si
se considera que la Fundacién ha cumplido con lo recomendado por el Tribunal debido a
que, durante el ejercicio 2013, se modifico el tipo de entrada emitida para el APA asi como
el sistema de lectura de la misma que, ademas, resulta comuln para los tres museos.

Recomendacion n° 3: “El Patronato o la Direccion-Gerencia deberian aprobar las tarifas
para adquirir la condicién de “Amigo del Museo”. Ademas, deberian tomarse las medidas
de control para asegurar que las tarifas que se apliguen a las distintas formas de
explotacion de los espacios del Museo sean las aprobadas en la reunion del Patronato de
7 de octubre de 2003".

5.3. Desde el ejercicio 2008 la Fundacion ha actualizado y publicado en varias ocasiones
sus tarifas. Segun se ha analizado en el subepigrafe 1V.5.4, el 16 de febrero de 2011 la
Direccion-Gerencia aprobo la Circular 2/2011 con las tarifas aplicables a las actividades de
la Fundacién, entre ellas el acceso a la condicién de “Amigo del Museo”, por lo que, en
este sentido, se considera cumplida la recomendacion, sin perjuicio de lo sefialado en el
punto 3.67 en relacion con la competencia del Director Gerente para aprobar las tarifas de
la FCTB. No obstante, en 2014 se realizd una actualizacién de las tarifas a traves de la
revision de la “Norma especifica del servicio de Taquillas”, que, como se ha analizado en el
epigrafe 1IV.2.2, no ha sido aprobada por el Patronato ni, por lo tanto, las tarifas que
incluye. Con respecto a la gestion de los espacios del Museo y, en concreto, a las medidas
de control de las tarifas aplicables, cabe sefalar que en el ejercicio fiscalizado las tarifas
aplicables fueron aprobadas por la Direccién-Gerencia a través de las circulares 1/2013 y
2/2013, sin perjuicio de lo sefialado anteriormente en relacion con la competencia del
Director Gerente. Se ha comprobado que, durante el afio 2013, la FCTB ha aplicado
adecuadamente las tarifas aprobadas y que no precisaba de ninguna medida de control
adicional para asegurar la correcta aplicacion de estas tarifas.

Recomendacion n° 4: “Deberia promoverse la realizacion de inventarios fisicos sobre los
articulos de las tiendas del Museo, al ser insuficiente a efectos de control el efectuado al
cierre del ejercicio”.

5.4. En el subepigrafe IV.3.2.3 se ha analizado el funcionamiento del almacén de la tienda-
libreria, habiéndose comprobado que la Fundacion realiz6, ademas del inventario anual
establecido en la normativa interna, varios inventarios fisicos parciales sobre los articulos
de la tienda del Museo vy, al final del ejercicio fiscalizado, el inventario de las existencias en
depdsito de sus proveedores, resultando suficientes a efecto de control, por lo que puede
considerarse adecuadamente cumplida la recomendacion.



66 Tribunal de Cuentas

Recomendacion n® 5: “Deberia procederse a la regulacién contractual de todas las
existencias de la Fundaciéon en poder de terceros, asegurando todas aquellas cuyos
posibles deterioros o incidencias no sean responsabilidad de los depositarios”.

5.5. Segun se analiza en el punto 4.64, la Fundacion continuaba en 2013 sin regular
contractualmente las existencias depositadas en poder de terceros valoradas a 31 de
diciembre de dicho ejercicio en 1.159.942 euros (un 57% del valor total de las existencias),
por lo que la recomendaciéon no se considera cumplida.

Recomendacion n° 6: “En la estimacion de las necesidades de tesoreria a cubrir por el
Ministerio de Cultura, la Fundacién deberia ser especialmente rigurosa en la consideracion
de las previsiones de inversiones en inmovilizado a realizar. Ademas, seria conveniente la
introducciébn de mecanismos de control a posteriori sobre la eventual existencia de
excedentes de tesoreria que permanecieran inmovilizados en la Entidad”.

5.6. Como ya se ha analizado en el epigrafe 111.5.2 del Informe, para la determinacion de
las necesidades financieras que deben ser objeto de cobertura por parte del Estado, la
FCTB elabora un Presupuesto de Desembolsos de Tesoreria que toma como punto de
partida la estimacion de las disponibilidades de liquidez al inicio de cada ejercicio. El déficit
dotable para el ejercicio 2013, aprobado por el Patronato, fue inicialmente cuantificado en
3.818.386 euros. No obstante, el MECD comunic6 a la Fundacion la necesidad de realizar
un ajuste situandolo en 2.553.790 euros, que finalmente fue el importe de las aportaciones
gue, via presupuestaria, realizé dicho Ministerio durante el ejercicio 2013. De acuerdo con
la modificacion del presupuesto de 2013 que se sometio a la aprobacion del Patronato, las
disponibilidades reales de tesoreria al inicio del ejercicio 2013 ascendieron a 5.339.156
euros, frente a los 2.023.980 euros considerados en el célculo del Presupuesto de
Desembolsos de Tesoreria. Pese a que el flujo de pagos y cobros derivado de las
actividades del Museo puede estar sujeto a variaciones que muchas veces resultan
impredecibles, la magnitud de la diferencia entre las estimaciones y las cifras reales de
tesoreria pone de manifiesto la necesidad de introducir mecanismos de control a posteriori
en la determinacion del déficit dotable a cubrir por parte del Estado, por lo que se
considera que esta recomendacion no ha sido adecuadamente cumplida.

Recomendacion n° 7: “El Reglamento de Contratacion de la Fundacion y el procedimiento
de compras, aprobados en la reunion del Patronato de 18 de diciembre de 2008 con el
objeto de adecuarse a los principios de la Ley de Contratos del Sector Publico, deberian
homogeneizar su contenido para las prestaciones comprendidas entre los 2.000 y los
18.000 euros”.

5.7. El Reglamento de Contratacion establece, en su apartado 5.2, que la FCTB puede
recurrir al procedimiento de contratacion directa para la adjudicacion de los servicios y
suministros cuyo presupuesto sea inferior a 18.000 euros. El procedimiento de compras,
gue habia aprobado el Patronato en la misma reunion de 18 de diciembre de 2008, se
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indicaba que todos los contratos cuya cuantia excediera de 2.000 euros debian contar,
como minimo, con la solicitud previa de tres ofertas, lo que puso de manifiesto una
contradiccion entre lo regulado en ambas normas internas. Se ha observado que la norma
que regula el procedimiento de compras de la Fundacion fue objeto de actualizacién, el 18
de agosto de 2011, por parte del Director Gerente en aplicacion de la facultad de dictar
normas de desarrollo del Reglamento de Contratacion que le atribuye el apartado 9.3 del
mismo. La nueva version del procedimiento de compras sefala que, para la prestacion de
servicios y suministros por importes superiores a 2.000 euros e inferiores a 18.000 euros,
se recomienda la solicitud de méas de un presupuesto, dejando la decision al criterio de
cada jefe de area. De este modo se considera que la Fundaciéon ha solventado la
contradiccion que existia entre las normas citadas, por lo que la recomendacién puede
considerarse adecuadamente cumplida.

V.2. Resolucién de la Comisién Mixta

5.8. Con posterioridad al periodo objeto de fiscalizacion, la Comision Mixta para las
Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en su sesion del dia 28 de abril de 2014, a la vista
del Informe de fiscalizacion de la Fundacion Coleccién Thyssen-Bornemisza referido al
ejercicio 2008, acordo:

1. Asumir el contenido del citado Informe.

Instar ala FCTB a:

2. Establecer procedimientos para la gestion completa de las ventas de entradas del
Museo y las ventas realizadas en las tiendas del mismo, promoviéndose la
realizacion de inventarios fisicos sobre los articulos comercializados en la misma.

3. Adecuarse a los principios de la legislacion de contratos de las Administraciones
Publicas.

5.9. El contenido del acuerdo n° 2 coincide en lo esencial con las recomendaciones primera
y cuarta del Informe del Tribunal referido al ejercicio 2008, por lo que su cumplimiento ha
quedado analizado en los puntos 5.1 y 5.4. En cuanto al acuerdo n°® 3, cabe remitirse al
subapartado 1.3 en el que se ha analizado la contratacion administrativa adjudicada en el
ejercicio 2013.
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VI. CONCLUSIONES

VI.1. Analisis de la representatividad de las cuentas anuales

6.1. Las cuentas anuales de la FCTB correspondientes al ejercicio 2013 reflejan, en sus
aspectos significativos, la imagen fiel de su situacion financiera y patrimonial, de los
resultados de sus operaciones y de la liquidacion de su presupuesto, de acuerdo con los
principios y criterios contables que le eran de aplicacion, salvo por los efectos de las
siguientes salvedades:

a) La FCTB debio registrar en su balance la valoracion inicial del derecho de uso
sobre el Palacio de Villahermosa, sede de la Coleccibn Permanente, que asciende a
16.727.369 euros. El eventual registro de dicha valoracion no tendria incidencia alguna
en los resultados del ejercicio en el que se produjera (puntos 2.10y 2.11).

b) La Fundacion debiéo haber activado los costes derivados de las grandes
restauraciones de obras de arte que ha acometido en el afio 2013 y en los anteriores y
gue, al menos, representan un importe conjunto de 115.359 euros (punto 2.13).

c) La Fundacion no ha registrado saldo alguno en su activo correspondiente a su
fondo bibliogréfico, integrado a 31 de diciembre de 2013 por 28.280 titulos (de los cuales
una parte le fueron cedidos en el ejercicio 2000 y otros fueron adquiridos en sucesivos
afos), sin que, con los datos disponibles, se haya podido determinar su valoracion
(punto 2.14).

d) El deterioro de valor que, al cierre del ejercicio 2013, ha estimado la Fundacién
para los saldos de las existencias de libros y otros articulos adquiridos para su venta en
la tienda-libreria del Museo, resulté insuficiente en, al menos, 52.834 euros teniendo en
cuenta las ventas reales de los catalogos durante el afio 2014 (punto 2.17).

e) La Fundacion ha registrado con valor cero determinadas existencias en la
tienda-libreria que correspondian a publicaciones adquiridas por diferentes areas de la
Fundacion cuyo destino inicial no era la venta en la tienda, y que representan un importe
estimado de, al menos, 75.852 euros (punto 2.18).

f) La Fundacion no ha considerado, al cierre del ejercicio 2013, el deterioro de valor
de los saldos de clientes por ventas y prestaciones de servicios que tenian una
antigliedad superior a un afo, cuantificado en 53.445 euros (punto 2.19).

g) Se han detectado algunos incumplimientos de la FCTB en la aplicacion del
principio de devengo en el registro de gastos e ingresos correspondientes al ejercicio
2013, que afectarian a las rabricas de Ingresos de promociones, patrocinadores y
colaboraciones y Otros gastos de explotacion (puntos 2.28 y 2.34).

h) Las cifras presupuestadas que figuraban en el informe del articulo 129.3 de la
LGP, relativo al cumplimiento de las obligaciones de caracter econdmico-financiero, no
eran coincidentes con las reflejadas en la Ley de Presupuestos Generales del Estado
para el afio 2013, afectando tanto a los presupuestos de explotacion como a los de
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capital. Respecto a los primeros, la modificacion del presupuesto de 2013, con un
incremento de 6.077.311 euros, no se reflejo en la correspondiente columna de los
estados de liquidacion presupuestaria (puntos 2.35 a 2.37).

6.2. Al margen de las salvedades descritas en la conclusion anterior, la FCTB ha
incumplido otros principios y normas contables de menor relevancia para el reflejo en las
cuentas de la imagen fiel (puntos 2.10 a 2.37).

VI.2. Analisis del cumplimiento de la legalidad

6.3. Se ha analizado la adecuacion de los dos contratos de alta direccion de los que
disponia la FCTB en el ejercicio 2013, suscritos con el Director Gerente y el Director
Artistico, a la normativa sobre maximos responsables y directivos y, en concreto, a la
Orden de 12 de abril de 2012 del Ministro de Hacienda y Administraciones Publicas, por la
que se aprueba la clasificacion de las fundaciones del sector publico estatal. Respecto al
contrato de alta direccion ya existente a la entrada en vigor de la citada Orden, suscrito con
el Director Artistico, su adaptacion a las nuevas limitaciones en materia retributiva
establecidas por el Real Decreto-ley 3/2012, de 10 de febrero, se produjo con un retraso de
casi tres meses (puntos 3.5y 3.6).

6.4. En relacion con los contratos de alta direccion referidos en la conclusion anterior, se
ha observado asimismo que las retribuciones complementarias no superaron los
porcentajes maximos establecidos, sin que el importe de los complementos variables
abonados excediera el 40% de la misma. Para la determinaciéon de estos ultimos el MECD
establecid, mediante sendas Ordenes Ministeriales de 14 de diciembre de 2012, un
sistema de objetivos conforme a parametros evaluables para los puestos de Director
Gerente y Director Artistico. Del andlisis de los informes semestrales de valoracion de
objetivos para el abono de las retribuciones variables, cabe sefalar que, por un lado, en los
informes correspondientes al primer semestre no constaba la fecha de aprobacion ni la
firma del responsable y, por otro, las retribuciones variables abonadas a los directores en
el aflo 2013 fueron similares a las abonadas en 2012, pese a que los resultados obtenidos
en el afio 2013 fueron notablemente inferiores a los presupuestados inicialmente y a los
alcanzados en el ejercicio anterior (puntos 3.8, 3.9 y 3.10).

6.5. En el ejercicio 2013 la FCTB realiz6 una uUnica contratacion con caracter indefinido
para la cobertura de la jefatura del Area de Promocion y Marketing, creada por el Patronato
en su reunion de 17 de junio. En el andlisis de proceso de cobertura se ha puesto de
manifiesto que la constitucion del Comité de Seleccion que propuso al candidato final no
fue acordada por el Patronato ni este érgano realizé6 una designacion expresa de los tres
miembros que integraban el citado Comité. La FCTB tampoco dispone de la valoracion de
méritos de los candidatos realizada por el Comité de Seleccién. En consecuencia, ante la
carencia de los documentos anteriormente referidos, no se desprende que la seleccion del
candidato final para desempefiar el mencionado puesto se haya realizado atendiendo los
principios de igualdad, mérito y capacidad, recogidos en el articulo 46.4 de la Ley de
Fundaciones (puntos 3.11 a 3.13).
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6.6. Durante el afio 2013 la FCTB acordé subidas salariales con cardcter individual a favor
de doce trabajadores que, excepto en un caso, fueron resultado de decisiones de gestion
por parte del Area de Recursos Humanos. En tres casos las subidas retributivas se han
originado como consecuencia de cambios de categoria profesional (ascensos), sin que
haya existido previamente una plaza vacante y sin que la Fundacion haya comunicado
internamente la apertura de un periodo para recabar solicitudes de entre los trabajadores.
No consta que los trabajadores beneficiados por los ascensos se hayan seleccionado con
base en una valoracion de los méritos y de la antigiiedad. En el caso concreto de una
auxiliar administrativa, que pas0 a desempefiar la categoria de “Oficial 22", se ha
observado que, de entre los auxiliares del servicio de guardarropa, no era la que
presentaba una mayor antigiiedad en la Fundacién (puntos 3.21 y 3.22).

6.7. Con respecto a los complementos salariales abonados por la FCTB en el ejercicio
2013, cabe sefalar lo siguiente (puntos 3.23 a 3.29):

a) Al menos ocho de los complementos estaban directamente vinculados con el
cumplimiento de la jornada laboral y, para proceder a su reconocimiento, los distintos
jefes de area debian certificar mensualmente las horas o dias, segun fuera el caso, que
correspondieran a cada uno de los trabajadores y remitirlas al Area de Recursos
Humanos. Al no existir un sistema de control horario, en algunos de estos
complementos el Area de Recursos Humanos carecia de posibilidad de contrastar los
datos horarios certificados por las otras areas. En determinados casos no ha quedado
constancia de la conformidad expresa del jefe de area.

b) No consta la autorizacion del Director Gerente al listado de las ayudas de
guarderia abonadas en octubre de 2013 y, ademas, en dicho mes se abon6 en exceso
la citada ayuda a un trabajador.

c) En abril de 2013 el Director Gerente concedié a todos los empleados de la
Fundacién una gratificacion extraordinaria, que representé un total de 67.105 euros, sin
gue la misma hubiera sido sometida a la aprobacion del Patronato, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 20 j) de los Estatutos.

d) En diciembre de 2013 la Fundacion concedio una gratificacion extraordinaria a
favor de siete trabajadores para premiar “su esfuerzo y dedicacion en su actividad
profesional” en dicho ejercicio, sin que su otorgamiento respondiera a ninguna
evaluacion objetiva del desempefio de los trabajadores.

6.8. Respecto a los préstamos de obras de arte a otros museos e instituciones, se ha
verificado la observancia de los limites temporales y cuantitativos establecidos en el
articulo 2.1 del Real Decreto-ley 11/1993 y en los Estatutos de la FCTB para la Coleccion
Permanente del Museo. En cuanto a las obras de la CCTB, el contrato de préstamo
gratuito a la FCTB suscrito el 15 de febrero de 2002 faculta en su Estipulacion novena a la
Fundacion para prestar temporalmente obras “en las mismas condiciones, siguiendo los
mismos criterios y utilizando los mismos términos contractuales que emplea respecto a la
Coleccién Permanente”, habiéndose comprobado que los préstamos realizados en 2013 no
superaron en ningan caso el limite de seis meses, si bien las obras prestadas han
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supuesto un 20,66% del total de la CCTB, excediendo ampliamente el tope maximo del
10% autorizado para la Coleccion Permanente y afectando a su exhibicion publica en el
Museo (puntos 3.31 y 3.32).

6.9. Con fecha 25 de abril de 2012 la sociedad propietaria de la obra “La esclusa”’ de John
Constable, incluida en la relacion de obras anexa a la prérroga del contrato de préstamo de
la CCTB, suscrita el 23 de marzo anterior, con la categoria “Coleccion Internacional A+,
reclamé la restitucion definitiva de la misma incumpliendo los tres meses de antelacion
minima fijados en el contrato de préstamo. Ademas hay que sefialar lo siguiente (punto
3.39):

a) La limitacion de restitucién parcial o devolucion temporal que, en el contrato de
préstamo, se habia establecido para proteger las obras de categoria internacional A+,
que eran las mas representativas y las que presentaban una mayor valoracion
econdémica, fue suprimida en el acuerdo de prorroga citado para permitir la restitucion de
todas las obras de la CCTB “sea cual sea su clasificacion”. Dada la proximidad de
fechas entre la firma de la prorroga del contrato de préstamo y la solicitud de restitucion
de la citada obra, cabe suponer que la referida modificacién tuvo como finalidad
especifica posibilitar dicha restitucion.

b) La anterior conclusién encuentra apoyo en el hecho de que la prérroga del
contrato acordd, asimismo, elevar el porcentaje maximo de las obras que podian ser
objeto de restitucion del 5% -estipulado en el contrato de préstamo suscrito en el afio
2002- al 10%, lo que de otro modo no hubiera permitido la restitucion de la obra titulada
“La esclusa”, ya que su valor representaba mas de un 5% del total de la CCTB.

6.10. La FCTB no remitié al Tribunal de Cuentas la documentacion relativa a tres contratos
de servicios de transporte de obras de arte, adjudicados en 2013, que superaron las
cuantias previstas en el articulo 29 del TRLCSP (punto 3.43).

6.11. El andlisis de una muestra de doce contratos adjudicados en 2013 puso de
manifiesto que la Fundacion no observo lo dispuesto en la normativa aplicable a su
actividad contractual en aspectos como los siguientes:

a) En ninguno de los expedientes analizados relativos al ejercicio 2013 constaba la
memoria justificativa de su necesidad e idoneidad, lo que evidencia un incumplimiento
del articulo 22 del TRLCSP y del apartado 4.1 del Reglamento de Contratacién de la
Fundacion (punto 3.46).

b) En los expedientes de contratacion del transporte de obras de arte los
respectivos pliegos de clausulas particulares establecian determinados criterios para la
valoracion de la oferta técnica que no garantizaban la maxima objetividad, transparencia
e igualdad de trato de los licitadores que exige el articulo 1 del TRLCSP (punto 3.50.a).

c) En los expedientes referidos en la letra anterior los pliegos ponderaban mas la
calidad de la propuesta técnica que la oferta econémica, incumpliendo lo dispuesto en el
articulo 150.2 del TRLCSP y en el apartado 7.4 del Reglamento de Contratacion.
Tampoco especificaban el tipo de mejoras que, de acuerdo a las caracteristicas del



72 Tribunal de Cuentas

servicio a prestar, tendrian el caracter de contribuir a incrementar el valor de la oferta
técnica y la calidad de la prestacion ejecutada, lo que vulnera el articulo 147.2 del
TRLCSP (puntos 3.50.b y c).

d) En el contrato de servicio de suministro de una aplicacion o publicacion digital
para dispositivos tablets, se han puesto de manifiesto las mismas deficiencias expuestas
en las dos letras anteriores. Ademas, el informe de adjudicacion se ha limitado a recoger
las puntuaciones otorgadas a los distintos candidatos, sin justificar cada una de ellas
(punto 3.51).

e) En determinados contratos menores la Fundacién ha incumplido lo dispuesto en
el articulo 23.3 del TRLCSP y en el apartado 5.2 de su Reglamento de Contratacion,
gue prohibe que los contratos menores tengan una duracién superior al afio y sean
objeto de prérroga (punto 3.58).

6.12. La FCTB no ha adaptado sus Estatutos a la Ley de Fundaciones y, en particular, su
articulo 1 que la califica como una “fundacion de caracter privado”, sin hacer mencion
alguna a su condicion actual de fundacion del sector publico estatal de las contempladas
en el articulo 2.f) de la Ley General Presupuestaria (punto 3.66).

6.13. La Direccion-Gerencia de la FCTB emitio en los afios 2011 y 2013 varias circulares,
gue regulaban diversos procedimientos internos y aprobaban las tarifas del Museo, sin que
dicho 6rgano tuviera asignada, a nivel estatutario ni por delegacion expresa del Patronato,
facultad organizativa alguna ni de fijacion de precios, o que supone un incumplimiento de
los articulos 9 y 20 a) de los Estatutos de la Fundacion (punto 3.67).

6.14. Unicamente algunas de las normas internas vigentes en 2013 fueron aprobadas por
el Patronato de la Fundacion, 6rgano competente para ello segun establece el articulo 20
a) de los Estatutos, incumpliéndose para el resto de normativa interna lo establecido en el
citado articulo (punto 3.68)

6.15. El déficit dotable de la FCTB para el ejercicio 2013, aprobado por el Patronato, fue
inicialmente cuantificado en 3.818.386 euros en base a unas disponibilidades de tesoreria
al inicio de 2013 estimadas en 2.023.980 euros. Finalmente las disponibilidades reales de
tesoreria ascendieron a 5.339.156 euros, lo que obedece a la significativa dependencia de
los ingresos de la Fundacién a las variaciones en la afluencia de visitantes al Museo, cuya
prevision, en ocasiones, no resulta factible determinar con exactitud (puntos 3.69 a 3.75).

VI.3. Andlisis de los sistemas y procedimientos

6.16. Los resultados de la fiscalizacion dirigida a verificar el grado efectivo de
funcionamiento de los sistemas y procedimientos de gestion de la FCTB, han puesto de
manifiesto que en el ejercicio fiscalizado dicho sistema de gestidbn no era suficientemente
adecuado para contribuir al cumplimiento de los objetivos y funciones de la Fundacion,
debido a las deficiencias descritas en los puntos 4.1 a 4.27.
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6.17. La FCTB no disponia en el ejercicio fiscalizado de una normativa interna que
regulase el proceso de elaboracion, actualizacion y aprobacion de la normativa interna de
la Fundacion. Tampoco disponia de un manual de organizacion y funcionamiento que
recogiera de forma detallada su estructura organizativa y la distribucion de
responsabilidades de su personal (puntos 4.3y 4.4).

6.18. El analisis del Reglamento de Contrataciébn ha puesto de manifiesto las siguientes
deficiencias (punto 4.7):

a) El Reglamento no regulaba los supuestos y limitaciones para acordar las
modificaciones contractuales ni el procedimiento a seguir en estos casos.

b) No desarrollaba la acreditacion del cumplimiento de los contratos y de la
recepcion de las prestaciones contratadas.

c) Carecia de una regulacion de las atribuciones otorgadas a los responsables de
realizar la valoracion técnica de las propuestas recibidas, que deberia prever la
necesidad de que un responsable de nivel superior supervisara dicha valoracion técnica.

d) No existia referencia alguna a la posibilidad de suscribir contratos basados en
acuerdos marco, ni a las condiciones en que puede recurrirse a esta modalidad
contractual ni al procedimiento para la celebracion de este tipo de acuerdos.

6.19. La norma interna que regula el procedimiento para la contratacién de personal se
considera insuficiente debido a que no contenia referencia alguna a las contrataciones de
caracter temporal, muy utilizadas por la Fundacién para atender las necesidades en los
servicios del Museo; tampoco regulaba el contenido minimo que debe contener el anuncio
de la convocatoria que se publica en la pagina web de la Fundacion y que deberia informar
acerca de las fases del proceso de contratacion y la valoracién de las mismas para
conocimiento de los candidatos; y, por altimo, la norma no preveia la emision de un informe
técnico que recogiera la totalidad de las pruebas realizadas durante la contratacion (punto
4.14).

6.20. En relacion a las funciones de direccion, administracion y mantenimiento del Museo,
que el articulo 30 de los Estatutos atribuye al Patronato, la FCTB ha facilitado diversos
documentos, ninguno de ellos aprobados formalmente por el Patronato. El citado precepto
preveia, asimismo, el sometimiento de las normas que se aprobaran a un proceso
constante de revision, con una periodicidad minima de cinco afios, sin que la Fundacién
haya observado lo referente al mismo (puntos 4.17 a 4.22).

6.21. En el ejercicio 2013 la FCTB no disponia de una norma interna para regular la
gestion de los activos fijos, ni para la gestion de sus fondos bibliograficos, ni para la gestion
de las ventas de entradas por internet. Tampoco habia desarrollado el procedimiento de
calculo del canon variable aplicable a los ingresos por arrendamientos y canones ni para la
gestion del “Abono Paseo del Arte” (punto 4.27).

6.22. El analisis del procedimiento de gestién de las ventas de entradas de la FCTB vy, en
particular, de la norma especifica del servicio de taquillas, ha puesto de manifiesto que
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dicha normativa interna no resultaba lo suficientemente adecuada para realizar la gestion
completa de la actividad, habiéndose observado, entre otras, las siguientes deficiencias e
irregularidades de gestion (puntos 4.28 a 4.49):

a) No ha sido aprobada por el Patronato.

b) No incluia un procedimiento que especificara la separacion de funciones entre
guienes manejan el efectivo de la tienda y quienes realizan su control.

c) En el caso de las ventas por internet, la norma no incluia un procedimiento
adecuado para la gestion de esta actividad. Asimismo, se han detectado discrepancias
en las tarifas aplicables fijadas en las diferentes normas internas y varios
incumplimientos de lo estipulado en el contrato suscrito entre la Fundacion y el operador
del servicio.

6.23. El analisis del procedimiento de gestion de las ventas realizadas en la tienda del
Museo y, en particular, de la norma especifica del servicio de tienda-libreria, ha puesto de
manifiesto que, a pesar de que la Fundacién disponia de procedimientos internos
adecuados para la gestion de dichas ventas, la citada norma no regulaba la gestion
completa de las mismas, habiéndose observado, entre otras, las siguientes deficiencias e
irregularidades de gestion (puntos 4.54 a 4.64):

a) Las diferentes normas y procedimientos aplicables no habian sido aprobadas
por el Patronato de la Fundacion.

b) Los procedimientos de gestion se encontraban dispersos en diferentes normas y
documentos (el procedimiento de control y gestién de los TPV y el de gestion de las
ventas de la tienda on-line).

c) La norma no regulaba el procedimiento de gestiébn de las existencias de los
almacenes de la tienda.

d) La norma no especificaba la separacion de funciones entre quienes manejan el
efectivo y quienes realizan el control de las ventas en tienda.

e) El documento “Funciones personal Area Publicaciones, Tienda-Libreria”, no
aprobado formalmente por la Fundacién, contiene imprecisiones en la asignacion de
algunas funciones y no incluye las tareas a realizar por todo el personal de la tienda,
entre ellos el personal auxiliar.

6.24. El Area de Registro de la FCTB no disponia de procedimientos aprobados por el
Patronato que regulasen los préstamos temporales de obras de arte a otras instituciones ni
los movimientos de las mismas que tienen lugar en el interior de las instalaciones del
Museo. Respecto a estos ultimos, las bases de datos de la Fundacion no permitian
disponer de informacion histérica sobre los movimientos de las obras que facilite su
seguimiento y control (puntos 4.69 y 4.70).
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6.25. En el andlisis del procedimiento sobre autorizaciones y liquidaciones de gastos de
viaje aplicable al personal y a los colaboradores de la Fundacion, se han observado las
siguientes debilidades (punto 4.74):

a) Como justificante de los gastos de locomocion la Fundacién disponia
Uanicamente de la factura enviada por la agencia de viajes, sin que el procedimiento
exigiera la aportacion de las tarjetas de embarque o de los billetes de tren, segun fuera
el caso, lo que contribuiria a garantizar la efectiva realizacion de los desplazamientos.

b) De acuerdo con el procedimiento, dentro de los tres dias siguientes al retorno
del viaje, el personal de la FCTB debe cumplimentar una “nota de gastos” y presentarla,
junto a la aportacion de los justificantes que correspondan, al Area de Administracion y
Finanzas. Sin embargo, no ha sido posible comprobar el cumplimiento de este plazo,
dado que en ninguno de los expedientes analizados se hizo constar la respectiva fecha.

6.26. El andlisis de las tarifas aplicables a la venta de los diferentes productos ofrecidos
por la FCTB ha puesto de manifiesto una falta de homogeneidad en la aprobacion de las
mismas. Algunas de ellas han sido aprobadas por el Patronato, otras lo han sido mediante
circulares emitidas por el Director Gerente, y otras figuraban incluidas en las normas
internas de la FCTB sin que hayan sido objeto de aprobacién formal (puntos 4.75 a 4.78).

VI.4. Seguimiento de las recomendaciones del Informe de fiscalizacion
del ejercicio 2008 y de la Resolucion de la Comision Mixta de 28 de abril
de 2014

6.27. La FCTB continuaba en el afio 2013 sin establecer procedimientos para la gestion
completa de las ventas de entradas en las taquillas del Museo vy, para las ventas realizadas
en la tienda, a pesar de haber avanzado en la regulacién de su gestion estableciendo
nuevos procedimientos escritos, continuaba sin recoger todos los procedimientos
aplicados, como el de gestion del almacén (punto 5.1); sin regular contractualmente las
existencias depositadas en poder de terceros (punto 5.5); y sin establecer mecanismos
rigurosos para la estimacidon de las necesidades de tesoreria a cubrir mediante
transferencias del Estado (punto 5.6).

6.28. Se considera parcialmente cumplida la recomendacion de introducir un procedimiento
formal para la regularizacion de los saldos reciprocos de los museos firmantes del
convenio del “Abono Paseo del Arte”, ya que, aunque en 2013 se suscribié un nuevo
convenio de colaboracion en el que se fijaron las condiciones acordadas para el “Abono
Paseo del Arte” y el procedimiento para el reparto de los ingresos, el mismo no se
considera suficientemente adecuado para llevar a cabo la regularizacion de los saldos de
los museos. En relacion con la automatizacion del acceso al Museo para los portadores de
dicho abono, la Fundacién si ha cumplido con lo recomendado (punto 5.2).

6.29. Se consideran razonablemente cumplidas las recomendaciones referentes a la
aprobacion de las tarifas para adquirir la condicion de “Amigo del Museo” y a las medidas
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de control de las tarifas aplicables a la gestidén de los espacios del Museo (punto 5.3), a la
realizacion de inventarios fisicos sobre los articulos de las tiendas (punto 5.4), y a la
revision de una contradiccion existente entre dos normas internas (punto 5.7).

VIl. RECOMENDACIONES

VII.1. Dirigidas al Ministerio de Educacion, Culturay Deporte

7.1. Se estima conveniente que el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte acuerde la
introduccién de mecanismos de control sobre la cuantia del déficit dotable estimada por la
Fundacién en sus presupuestos iniciales, a fin de incrementar o reducir la dotacion ante la
eventual existencia de variaciones sustanciales de los fondos de tesoreria que vayan
conociéndose a lo largo del ejercicio.

VII.2. Dirigidas a la FCTB

7.2. El Patronato de la FCTB deberia aprobar unas reglas y directrices para la direccion,
administracion y mantenimiento del Museo, en el ejercicio de las funciones que le
encomienda el articulo 30 de los Estatutos.

7.3. Se estima oportuno que la Fundacion, en los acuerdos de prorroga del préstamo de la
Coleccibn Carmen Thyssen-Bornemisza que pueda suscribir en adelante, introduzca
expresamente que, en lo referente a los préstamos de obras de dicha Coleccion a favor de
terceros, resultan de aplicacion las mismas limitaciones que los Estatutos imponen para los
préstamos de las obras de la Coleccion Permanente.

7.4. Se recomienda la elaboracion de un manual de organizacion y funcionamiento que
recoja de forma detallada la estructura organizativa actual de la Fundacion y la distribucion
de responsabilidades de su personal.

7.5. La Fundacion deberia revisar y, en su caso, actualizar la normativa interna con objeto
de adecuarla a la regulacion aplicable y de subsanar las deficiencias que se han puesto de
manifiesto a lo largo del Informe y, asimismo, desarrollar los procedimientos que sean
necesarios para regular la gestion de todas sus actividades.

7.6. De cara a posibilitar la modificacion de la normativa interna de la FCTB a medida que
se estime necesaria, deberia considerarse que el Patronato atribuyera expresamente al
Director Gerente la facultad para actualizar, en determinados supuestos, aquellas normas
gue estuvieran relacionadas con la organizacion interna de la Fundacion.

7.7. Se estima conveniente que la FCTB, para garantizar el cumplimiento de los principios
de igualdad, mérito, capacidad y publicidad en la seleccion del personal, recogidos en el
articulo 46.4 de la Ley de Fundaciones, proceda a realizar convocatorias anuales para
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constituir una bolsa de trabajadores temporales de los que ir disponiendo a medida que
resulten necesarios.

Madrid, 23 de julio de 2015

EL PRESIDENTE
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Ramoén Alvarez de Miranda Garcia
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BALANCE DE SITUACION A 31 DE DICIEMBRE DE 2013 (EN EUROS) ANEXO |
ACTIVO 2013 2012 PATRIMONIO NETO Y PASIVO 2013 2012
A) ACTIVO NO CORRIENTE 317.493.639 319.729.838 | A) PATRIMONIO NETO 319.688.453 325.471.686
I. Inmovilizado intangible 1.520.520 1.528.504 | A-1) Fondos propios 315.746.779 320.998.900
1. Patentes, licencias, marcas y similares 48.924 30.225 |I. Dotaciéon fundacional/Fondo social 330.573.399 330.573.399
2. Aplicaciones informaticas 255.187 178.496 1. Dotacién fundacional/Fondo social 330.573.399 330.573.399
3. Derechos sobre activos cedidos en uso 1.216.409 1.319.783 | lll. Excedente de ejercicios anteriores (9.574.499) (9.552.037)
Il. Bienes del Patrimonio Histérico 285.517.808 286.304.613 1. Remanente
1. Bienes muebles 282.252.213 282.252.213 2. Excedentes negativos de ejercicios anteriores) (9.574.499) (9.552.037)
2. Bienes inmuebles 3.265.595 4.052.400 IV. Resultado del periodo (5.252.120) (22.462)
lll. Inmovilizado material 30.455.310 31.896.721 | A-3) Subvenciones, donaciones y legados recibidos 3.941.673 4.472.787
1. Terrenos 14.253.444 14.253.444 | B) PASIVO NO CORRIENTE 18.000 61.117
2. Construcciones 13.950.086 13.243.866 Il. Deudas alargo plazo 18.000 61.117
3. Instalaciones 1.465.430 1.667.305 5. Otros pasivos financieros 18.000 61.117
4. Mobiliario y equipos de oficina 489.038 622.207 |C) PASIVO CORRIENTE 2.252.432 3.398.684
5. Equipos para proceso de informacion 221.873 339.068 Ill. Deudas a corto plazo 53.667 35.167
6. Otro inmovilizado 75.440 1.770.831 5. Otros pasivos financieros 53.667 35.167
B) ACTIVO CORRIENTE 4.465.246 8.201.649 pa\é'ér Acreedores comerciales y otras cuentas a 2.100.072 3.363.517
Il. Existencias 1.517.915 1.651.722 1. Proveedores 218.951 433.958
g'r'opLijgua”os y otros deudores de la actividad 125.667 150.000 | 3. Acreedores varios 1.667.244 2.656.854
IV. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 714.301 1.933.464 4. Personal 0 90.354
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 623.351 1.128.444 6. Otras deudas con las Administraciones Publicas 213.877 182.351
3. Deudores varios 6.383 7.701 VII. Periodificaciones a corto plazo 98.692 0
4. Personal 10.874 23.732
6. Otros créditos con las Administraciones publicas 73.692 773.586
VI. Inversiones financieras a corto plazo 150 0
VII. Periodificaciones a corto plazo 221.862 127.307
VIII. Efectivo y otros activos liquidos 1.885.351 5.339.156
1. Tesoreria 1.684.726 634.937
2. Otros activos liquidos equivalentes 200.625 4.704.218
TOTAL ACTIVO (A+B) 321.958.885 328.931.487 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO (A+B+C) 321.958.885 328.931.487







CUENTA DE RESULTADOS, EJERCICIO 2013 (EN EUROS) ANEXO Il
A) OPERACIONES CONTINUADAS 2013 2012
1. Ingresos de la entidad por la actividad propia 9.259.362 14.236.075
a) Cuotas de usuarios y afiliados 476.123 399.644
b) Aportacién de usuarios: Venta de entradas al Museo 5.564.483 8.051.875
¢) Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboraciones 650.478 1.798.594
d) Subvenciones, donaciones y legados de explotacion imputados al resultado del
ejercicio afectas a la actividad propia 2.568.278 3.985.962
2. Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil 3.547.178 4.965.262
3. Gastos por ayudas y otros (2.423) (2.372)
c¢) Gasto por colaboraciones y del érgano de gobierno (2.423) (2.372)
6. Aprovisionamientos (1.396.208) (1.934.750)
7. Otros ingresos de explotacién 249.768 432.000
a) Ingresos accesorios y otros de gestién corriente 249.768 432.000
8. Gastos de personal: (5.208.852) (4.907.500)
a) Sueldos, salarios y asimilados (3.936.889) (3.674.416)
b) Cargas sociales (1.271.962) (1.233.084)
9. Otros gastos de explotacién (9.442.219) | (10.294.254)
a) Servicios exteriores (9.411.767) | (10.281.064)
b) Tributos (28.774) (9.865)
¢) Otros gastos de gestion corriente (1.678) (3.325)
10. Amortizacién del inmovilizado (10.098.818) | (11.108.006)
11. Subvenciones, donaciones y legados de capital traspasados al resultado
del ejercicio 7.829.565 8.538.818
a) Afectas a la actividad propia 7.829.565 8.538.818
13. Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado (21.879) (2.902)
b) Resultados por enajenaciones y otras (21.879) (2.902)
A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD (1+2+3+6+7+8+9+10+11+13) (5.284.527) (39.033)
14. Ingresos financieros: 38.713 27.463
a) De valores negociables y de créditos del activo inmovilizado 38.713 27.463
a2) De terceros 38.713 27.463
15. Gastos financieros (612) (2.362)
b) Por deudas con terceros (612) (2.362)
17. Diferencias de cambio (5.694) (8.531)
A.2) EXCEDENTE DE LAS OPERACIONES FINANCIERAS (14+15+17) 32.407 16.570
A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS (A.1+A.2) (5.252.120) (22.462)
B) INGRESOS Y GASTOS IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO
NETO
1. Subvenciones recibidas - (13.097)
2. Donaciones y legados recibidos 7.298.451 7.918.694
B.1) VARIACION DEL PATRIMONIO NETO POR INGRESOS Y GASTOS 7298.451 7.905.597
IMPUTADOS DIRECTAMENTE AL PATRIMONIO NETO (1+2) s T
C) RECLASIFICACION AL EXCEDENTE DEL EJERCICIO
1. Subvenciones recibidas (427.740) (476.822)
2. Donaciones y legados recibidos (7.401.825) (8.061.995)
C.1) VARIACION DEL PATRIMONIO NETO POR RECLASIFICACIONES AL
EX%EDENTEDELEJERCKHO(1+2) (7.829.565) (8.538.817)
O O T ol STE503 ¥ 4105 | (saiato | (ess220
(B.1+C.1)
RESULTADO TOTAL, VARIACION DEL PATRIMONIO NETO EN EL EJERCICIO (5.783.233) (655.682)

(A.3+D)







MUESTRA DE EXPEDIENTES DE CONTRATACION (EN EUROS)

ANEXO Il

TIPO DE

PROCEDIMIENTO DE

IMPORTE

CONTRATACION OBJETO ADJUDICACION ADJUDICACION

Servicios Alquiler de espacios Negociado sin publicidad 28.050

Obras Reparacion humedades cafeteria Restrlnq|d_o criterios 23.500

multiples
Servicios Transporte e_s_rfec‘!al opras 9e arte Procedimiento ordinario 682.634
exposicion “Cezanne
Servicios Comisario exposmon" Caravaggio y Restrlng,|dlo criterios 30.000
el norte multiples
Servicios Trangp.qrt(?‘ eSpeC"'?" obras de arEe” Procedimiento ordinario 531.395
exposicion “Surrealismo y el suefio

Servicios Venta ca:[‘al_ogos e’),<p05|c|0n Negociado sin publicidad 30.233
Pissarro

Servicios Sistema de publicaciones digitales Negociado sin publicidad 46.600

Servicios Transporte gsp}ecllallobras d e arte Procedimiento ordinario 434.695

exposicién “Pissarro

Servicios Impresion folleto general Museo Negociado con publicidad 22.708
Thyssen

Servicios Patrocinio de apertura de lunes Negociado sin publicidad 200.000

Servicios SeI’VICIQ de_ sopor'Ee_ tecnico Negociado sin publicidad 33.000

microinformatico
Suministros Aplicacion digital para dispositivos Negociado sin publicidad 39.600

tablets
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TRIBUNAL DE CUENTAS
Registro General
ENTRADA (F)

N° Reg 6296 /RG 18205
2-6-2015 13:47:56

SECCION DE FISCALIZACION

DEPARTAMENTO FINANCIERO Y DE
FUNDACIONES Y OTROS ENTES ESTATALES

AL TRIBUNAL DE CUENTAS

La FUNDACION COLECCION THYSSEN-BORNEMISZA, con domicilio en Paseo
del Prado 8, Madrid, inscrita el 3 de marzo de 1989 en el Registro de Fundaciones
Culturales Privadas del Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte con el nimero
225, folio 24, y con NIF G-79015251, representada por su Director Gerente, D. Evelio
Acevedo, espafiol, mayor de edad, casado, con domicilio en profesional en Paseo del
Prado nimero 8, Madrid y D.N.I. 50.797.199-C, en ejercicio de las facultades
otorgadas a su favor por el Patronato de la Fundacién conforme se acredita mediante
copia de dicha escritura que se aporta como Documento num. 1.

EXPONE

L.- Que con fecha 06 de mayo de 2015 la Fundacién ha recibido notificacion por la
que se remite el Anteproyecto de “Informe de fiscalizacion de la Fundacion Coleccion
Thyssen-Bornemisza, ejercicio 2013” para que formule alegaciones y presente
documentos y justificantes en el plazo de quince dias. Dicho plazo fue ampliado por
resolucion de 22 de mayo de 2015 en virtud de lo dispuesto en el articulo 49.1 de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del régimen juridico de las administraciones
publicas y del procedimiento administrativo comun, finalizando el nuevo plazo el dia
2 de junio de 2015.

II.- Que la Fundacion desea formular alegaciones, presentar documentos vy
justificaciones a las consideraciones que se hacen en el mencionado Anteproyecto.

Por todo lo cual, y en virtud de lo dispuesto en el articulo 44.1 de la Ley 7/1988, de 5

de abril, de Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, dentro del plazo conferido, esta
Fundacion formula las siguientes

ALEGACIONES

PREVIA .- A la vista de que en los apartados V, VI y VII del anteproyecto de informe
de fiscalizaciéon se resumen de manera ordenada todas las conclusiones y
recomendaciones del Tribunal de Cuentas, por razones de claridad las presentes
alegaciones se formulan en referencia a esos apartados, sin perjuicio de las referencias
que al hilo de esas alegaciones se puedan hacer sobre los demdas apartados del
mencionado Anteproyecto.



PRIMERA.- En relacion con el Apartado V del Anteproyecto: “Seguimiento de
las recomendaciones del informe de fiscalizacion del ejercicio 2008 v de la
resolucion de la comision mixta de 28 de abril de 2014”

1.1. Recomendacion n° 1.- Deberian establecerse procedimientos para la gestion
completa de las ventas de entradas en las taquillas del Museo y para las ventas
realizadas en la tienda, donde, entre otros aspectos, se especificasen la separacion de
funciones entre quienes manejan efectivo y quienes realizan su control.

La Fundacion cuenta con procedimientos puestos en practica que han demostrado ser
suficientes para el control del arqueo por las ventas de entradas en las taquillas y
ventas realizadas en tienda, ya que no han existido errores ni diferencias
significativas. El propio Tribunal reconoce el esfuerzo realizado en la regulacion de la
gestion si bien informa de que la normativa interna aprobada se encuentra dispersa en
diferentes documentos y atn no incluye todos los procedimientos.

La Fundacién seguira esforzandose en atender las recomendaciones y completar los
procedimientos para hacerlos constar por escrito, de manera que se desarrollen con
mas detalle los ya aprobados el 18 de diciembre de 2008 por el Patronato de la
Fundacion (punto 9 del orden del dia), y que han sido actualizados en los sucesivos
afios. En dicha labor la Fundacién procurard hacer compatibles las solicitudes del
Tribunal con una gestidon eficiente que optimice los recursos disponibles.

En cuanto a la referencia que hace el Tribunal a la segregacion de funciones, la
Fundaci6n aclara que el Area de Administracién y Finanzas de la Fundacién lleva a
cabo el control final de los arqueos de venta de taquillas y de venta en tienda-libreria
(arqueos de comprobacion realizados por la persona encargada de tesoreria). En
consecuencia, la Fundacion entiende que cumple con la recomendacién del Tribunal
referida a la segregacion de funciones. En los nuevos procedimientos escritos se hara
constar expresamente que el control corresponde al Area de Administracién y
Finanzas, tal como se ha venido realizando desde 2008.

Por ultimo, en lo que se refiere a la inexistencia de un procedimiento de gestion para
la venta de entradas adquiridas a través de internet o por teléfono, la Fundacion no
desarrolla dicha actividad, sino que cuenta con empresas concesionarias del servicio y
por tanto son los contratos firmados con dichas empresas los que detallan la gestién
de venta, plazos y formas de pago obtenidos por dicha explotacidon. La Fundacion, a
través de la persona encargada de ventas, realiza la comprobaciéon mensual de las
liquidaciones practicadas por dichas empresas, lo que permite tener el resultado de las
ventas por visita u ocupacion que haya habido en el Museo. La Fundacién controla las
entradas vendidas con codigos de barras que pasan por los controles de acceso a las



salas del Museo, dicha informacién extraida de ese codigo permite discriminar las
entradas vendidas en taquilla o a través de internet.

1.2. Recomendacion n°2.- Deberia promoverse la introduccion de un procedimiento
formal para la regularizacion de los saldos reciprocos de los Museos firmantes del
convenio del “Abono del Paseo del Arte”, ademds de la automatizacion del acceso al
Museo para los portadores de este Abono.

La Fundacién ha cumplido, tal y como se recoge en el Informe, con la recomendacion
de automatizar el acceso al museo.

En cuanto al procedimiento formal para la regularizacién de saldos reciprocos de los
Museos firmantes del convenio “Abono del Paseo del Arte”, la Fundacion firmé el 23
de julio de 2013 un nuevo Convenio de Colaboracion con el Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, el Museo Nacional del Prado y el Museo Nacional Centro de Arte
Reina Sofia.

Dicho convenio establece un procedimiento para regularizar los saldos reciprocos de
los tres museos, con liquidaciones semestrales (Clausula cuarta), que la Fundacion
viene aplicando cumplidamente.

El Informe destaca, no obstante, que en las liquidaciones semestrales correspondientes
al ejercicio 2013 se ha comprobado que los plazos de envio de la informacién entre
los museos no se han cumplido (subapartado IV.2.2.1, epigrafe 4.37). Sin embargo, la
Fundacidn en la primera liquidacion semestral cumpli6 con el plazo previsto enviando
su liquidacién antes del dia 20 de enero (lo envié el dia 14) y en la segunda
liquidacion el retraso de esta Fundacion no fue significativo (lo envié el dia 31 de
julio en vez del dia 20). En ambos casos la Fundacién fue la primera en remitir la
liquidacion a las demas instituciones. No se puede deducir que el procedimiento de
liquidacion sea inadecuado si los museos cumplen razonablemente los plazos y poco
reproche merece, en particular, la actuacion de esta Fundacion.

Por tanto, en lo que respecta a esta Fundacién debe considerarse cumplida la
recomendacion que dio el Tribunal en su anterior informe de fiscalizacion. No
obstante, la Fundacion continuara esforzandose por cumplir los plazos pactados.

1.3. Recomendacién n°3.- El Patronato o la Direccion-Gerencia deberian aprobar las
tarifas para adquirir la condicion de “Amigo del Museo”. Ademads, deberian tomarse
las medidas de control para asegurar que las tarifas que se apliquen a las distintas
formas de explotacion de los espacios del Museo sean las aprobadas en la reunion
del Patronato de 7 de octubre de 2003.

El Anteproyecto destaca que la Fundacién ha actualizado y publicado en varias
ocasiones sus tarifas, incluidas las de adquisicion de la condicion de “Amigo del



Museo”. El Tribunal cuestiona no obstante que tales tarifas fueran actualizadas por el
Director Gerente.

Esta Fundacién hace constar que el Director Gerente dispone de amplias facultades de
contratacion, que las tarifas son establecidas por el Director Gerente en el ejercicio de
dichas facultades sin perjuicio de que las tarifas son puestas en conocimiento del
Patronato y asumidas por éste. La estimacion de visitantes y tarifas es el punto de
partida para la elaboracion y aprobacion por el Patronato de los presupuestos de
ingresos y gastos de la Fundacion. La propia recomendacién del Tribunal de Cuentas
con motivo del informe de fiscalizacién del ejercicio 2008 abria la posibilidad de que
fuese “el Patronato o la Direccion-Gerencia” quienes aprobaran las tarifas.

En cuanto a las medidas de control para asegurar que las tarifas que se aplican a las
distintas formas de explotacién de los espacios del Museo sean las aprobadas, el
Anteproyecto considera que se aplican adecuadamente tales tarifas y no precisa
ninguna medida de control adicional.

1.4. Recomendacion n°4.- Deberia promoverse la realizacion de inventarios fisicos
sobre los articulos de las tiendas del Museo, al ser insuficiente a efectos de control el
efectuado al cierre del ejercicio.

El Tribunal de Cuentas considera cumplida su recomendacion hecha en el Informe de
Fiscalizacién del ejercicio 2008, y suficiente a efectos de control existencias los
inventarios realizados. La Fundacién comparte este criterio.

1.5. Recomendacidon n°5.- Deberia procederse a la regulacion contractual de todas
las existencias de la Fundacion en poder de terceros, asegurando todas aquellas
cuyos posibles deterioros e incidencias no sean responsabilidad de los depositarios.

La Fundacion realiza periédicamente, y en todo caso al final de cada ejercicio, el
inventario de las existencias en depdsito de sus proveedores. Los inventarios se hacen
constar por escrito y son aprobados de conformidad con los proveedores. Dichos
inventarios estan, por tanto, documentados y consta el consentimiento de la
Fundacién como depositante y de los proveedores como depositarios. La constitucion
del depdsito cumple asi plenas garantias para la Fundacién como depositante.

En virtud de dicho depdsito voluntario el proveedor (depositario) asume la obligacion
de guardar y restituir las mercancias y, en consecuencia, responde legalmente por
culpa o negligencia de la pérdida de las mismas.

Establecer con caracter general, por contrato con los depositarios, la obligacion de
éstos de responder de todo deterioro e incidencia, mas alla de los casos que la Ley ya
establece, podria llevar aparejado un sobrecoste econdmico (el de aseguramiento) que



en ultimo término repercutiria en el precio que la Fundacion tiene convenido con esos
proveedores.

No obstante, se aclara que nunca se han producido deterioros de mercancias que los
proveedores no hayan asumido, y que en ocasiones algunos proveedores que ya
cuentan con poélizas de seguros de dafios han informado a la Fundacién de la
existencia de esos seguros y han ofrecido esa cobertura a la Fundacion sin coste.

La Fundacién considera, por tanto, cumplida la recomendaciéon de documentar todas
las existencias de la Fundacion en poder de terceros, y agradece la recomendacion
hecha con respecto al aseguramiento de las existencias depositadas si bien, por
criterios de eficiencia y contencion del gasto, no estima oportuno contratar pélizas de
seguro ni pagar mayores precios de suministro por garantizar los casos de pérdida
fortuita de unas mercancias que ademads, en términos generales, se mantienen en
depdsito por la dificultad de su comercializacion y cuya posterior devaluacion es muy
probable.

1.6. Recomendacién n°6.- En la estimacion de las necesidades de tesoreria a cubrir
por el Ministerio de Cultura, la Fundacion deberia ser especialmente rigurosa en la
consideracion _de las previsiones de inversiones en el inmovilizado a realizar.
Ademds, seria conveniente la introduccion de mecanismos de control a posteriori
sobre la eventual existencia de excedentes de tesoreria que permanecieran
inmovilizados en la Entidad.

El Anteproyecto sefiala que “... la magnitud de la diferencia entre las estimaciones y
las cifras reales de tesoreria pone de manifiesto que la Fundacién deberia ser mas
rigurosa en la determinacion del déficit dotable a cubrir por parte del Estado, por lo
que considera que esta recomendacion no ha sido adecuadamente cumplida”.

La Fundacién no comparte el criterio manifestado en el Anteproyecto. La Fundacion
realiza la estimacion de sus necesidades de tesoreria de manera muy rigurosa teniendo
en cuenta las previsiones segin el comportamiento histérico de los ingresos y los
gastos, y conforme al procedimiento acordado en el Contrato de Adquisicién de la
Coleccion Permanente, Anexo 4 “Escritura de obligaciones continuas relativas a la
financiaciéon” y, en particular, a la clausula 4.

Dicho procedimiento establece que el presupuesto de desembolsos de tesoreria
elaborado por la Fundacion debe ser auditado por un experto independiente. En este
caso, para mayor garantia de control de las cuentas publicas, la auditoria la realiza
directamente la Intervencion General de la Administracion del Estado (IGAE). Esa
institucion declara la consistencia del presupuesto presentado como borrador y
verifica que el célculo de la cantidad que representa el déficit dotable es correcto. Con
posterioridad, una vez informado favorablemente por la IGAE, el Patronato aprueba el




Presupuesto de Desembolsos de Tesoreria y lo remite al Ministerio de Educacion,
Cultura y Deportes que, asimismo, lo asume.

Por tanto, el Presupuesto de Desembolsos de Tesoreria finalmente aprobado es
totalmente riguroso en sus previsiones, que han sido contrastadas por distintos
organismos.

Cuestion distinta es que los resultados anuales de la Fundacion dependen en su mayor
parte del nimero de visitantes del Museo y este factor es casi imposible de anticipar,
ya que estd condicionado por la situacién econdmica, el turismo en Madrid, la
programacion cultural del propio museo y de otros museos del entorno, etc.

En consecuencia, la Fundacion no comparte las conclusiones del Anteproyecto y
considera que actia de forma muy rigurosa, teniendo en cuenta las experiencias de
ejercicios anteriores, ain cuando las previsiones puedan no cumplirse, y siempre con
estricta sujecion a las reglas de determinacion de déficit dotable establecidas en la
escritura de obligaciones continuas, con todas las garantias y auditorias
correspondientes.

1.7. Recomendacion n°7.- El Reglamento de Contratacion de la Fundacion y el
procedimiento _de compras, aprobados en la reunion del Patronato de 18 de
diciembre de 2008 con el objeto de adecuarse a los principios de la Ley de Contratos
del Sector Publico, deberian homogeneizar su contenido para las prestaciones
comprendidas entre los 2.000 y los 18.000 euros.

La Fundacién ha solventado la aparente contradiccidn que existia entre los
procedimientos internos y el Reglamento de Contratacion. El Anteproyecto del
Informe de fiscalizacion considera por ello adecuadamente cumplida la
recomendacion.

SEGUNDA.- En relacion con las Conclusiones (Apartado VI del Anteproyecto)

A. Conclusiones sobre el andlisis de la representatividad de las cuentas anuales.

A.1. El registro en el balance del valor inicial del derecho de uso sobre el Palacio de
Villahermosa, las grandes restauraciones de obras de arte acometidas en el aiio 2013
y el fondo bibliogrdfico. (letras a, by c del apartado V.1 del Anteproyecto)

La Fundacion analizara la propuesta que hace el Anteproyecto para que se registre en
balance el derecho de uso sobre el Palacio de Villahermosa. No obstante, esta
Fundacion aclara que la falta del registro de ese derecho de uso no ha tenido impacto
alguno en la cuenta de pérdidas y ganancias ni representa una alteracion de la imagen
fiel de sus cuentas, ya que existe informacién en memoria respecto del mismo,



requiriendo no obstante su imputacién contable de un estudio pormenorizado por
parte de la direccion de la fundacion para la correcta determinacion de su valor. En
efecto, la valoracion deberia realizarse conforme a la regla de “valor razonable”, lo
que resulta muy complejo, y costoso, en un edificio tan singular, y ello sin perjuicio
del valor que la Direccion General de Patrimonio haya facilitado al Tribunal.

La Fundacion considera, asimismo, y en contra de la opinién del Anteproyecto, que el
derecho de uso del Palacio de Villahermosa podria ser contabilizado, atendiendo a la
duracién de la cesion, como parte del valor de los bienes que integran el epigrafe del
patrimonio histérico (Norma 20. apartado 4.1 y 4.3 del Resolucion de 26 de marzo de
2013 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas por la que se aprueba el
plan de contabilidad de las entidades sin fines lucrativos)

En cuanto a la recomendacion de activar en lo sucesivo los costes derivados de las
grandes restauraciones de obras de arte, la Fundacion acoge dicha recomendacion y
asi lo hara en sus proximas cuentas.

Por ultimo, en relacion con la falta de registro del fondo bibliografico, la Fundacién
incluye en la contabilidad como gasto corriente del ejercicio —y no como un activo-
los importes abonados por la compra de libros, porque estan destinados a consulta
interna, su utilizacion puede considerarse no recurrente y su consulta puntual por
personas externas a la Fundacion, que es excepcional, no estd sujeta (ni estd previsto
que lo esté en el futuro) a remuneracion alguna.

Este criterio es precisamente el establecido en el Plan General de Contabilidad, segin
el cual s6lo pueden contabilizarse como activos "los bienes, derechos y otros recursos
controlados economicamente por la empresa, resultantes de sucesos pasados, de los
que se espera que la empresa obtenga beneficios o rendimientos economicos en el
futuro". [Parte Primera. 4° Elementos de las cuentas anuales. Real Decreto 1514/2007,
de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad]

Esta Fundacion considera por ello que en ningun caso deberia contabilizarse el fondo
bibliografico como un activo.

Sin perjuicio de lo anterior, también de acuerdo con el Plan General de Contabilidad,
para registrar un activo es necesario determinar su valor con fiabilidad. Los libros del
fondo bibliografico han sido adquiridos de diversas formas (compra, donacion, etc) y
durante un largo periodo de tiempo, lo que dificulta esa valoracién. Tampoco
conforme al procedimiento de activos fijos de la Fundacién la mayoria de esas
adquisiciones (las de valor inferior a 150€) podrian haberse activado.

Los libros han sido utilizados, ademés, como medios de consulta para atender
necesidades puntuales por lo que incluso si se hubieran contabilizado como un activo



habria sido necesario depreciarlos por su uso en un momento cercano a su adquisicién
al objeto de reflejar su valor real.

La propuesta de contabilizar ahora dicho fondo (més de 28.280 volimenes a 31 de
diciembre de 2013) supondria, por tanto, un gasto significativo para esta Fundacion,
que tendria que destinar recursos personales y materiales para contabilizar todos los
fondos al valor original cuando, sin embargo, esa valoracion no tendria consecuencias
en los resultados ya que estara practicamente amortizado dicho fondo bibliogréfico.
Criterios de eficiencia empresarial desaconsejan dicha reclasificacion.

A.2. El registro del deterioro de valor de saldos de existencias de libros y otros
articulos de la tienda-libreria y las existencias en la tienda-libreria de libros
adquiridos por las diferentes dreas de la Fundacion que adquiridos para otros fines
se destinaron a la venta. (letras d y e del apartado V.1. del Anteproyecto)

Cada afio la Fundacién dota una provision por el deterioro estimado de las
publicaciones de menor rotacion existentes en tienda-libreria, en la proporcion que
considera ajustada seglin una estimacion basada en el histdrico, y la proyecta a diez
afios. Al término de cada ejercicio la Fundacién compara la cantidad provisionada con
el deterioro real y ajusta de nuevo las estimaciones para los siguientes diez afios.

Esta Fundacion considera que esa forma de dotar la provision anual por deterioro de
valor de existencias en la tienda-libreria es correcta, sin perjuicio de que en el
ejercicio 2013 las diferencias fueran mayores que en otros ejercicios debido a que las
previsiones de ventas calculadas conforme al histérico no se cumplieron.

En cuanto a las existencias contabilizadas a valor cero que se venden en tienda-
libreria se aclara que no existe ninglin error, corresponden a guias y libros editados
por el area de educacion, cuyo destino inicial no era la venta si bien para optimizar
recursos y obtener ingresos, conforme a criterios de gestion empresarial eficiente, han
sido finalmente puestos a la venta.

A.3. El deterioro de valor de los saldos de clientes por ventas y prestaciones de
servicios con antigiiedad superior al aio. (letra f del apartado V.1 del Anteproyecto)

La Fundacion reconoce que en 2013 no aplico deterioro a los saldos de antigiiedad
superior al afio debido a que continuaban realizdndose gestiones de cobro.
Comprobada la dificultad de cobrar muchos de los créditos histéricos, durante el afio
2014 se incorpor? a la correspondiente cuenta de deterioro el importe de 42.333.63€

A.4. El principio de devengo en el registro de gastos e ingresos en promociones,
patrocinadores y colaboraciones y otros gastos de explotacion (letra g del apartado
V.1 del Anteproyecto)



La Fundacién reconoce que existen algunos importes que, en efecto, aplicando el
principio de devengo debian haberse contabilizado en el ejercicio 2013 o que,
habiendo sido contabilizados en ese ejercicio, correspondian a otros.

Este es el caso de un patrocinio por tres afios, que fue contabilizado integramente en
2011 como ingresos anticipados y se mantuvo en esa cuenta cuando sin embargo
correspondia su contabilizacién parcial, por el importe de 3.360€, al ejercicio 2013.
Igualmente, se contabilizd en un solo ejercicio (2013) un convenio de colaboraciéon
fechado el 31 de enero de 2013 y cuya duracién por un mes se extendia al siguiente
ejercicio (hasta el 31 de enero de 2014), lo que supuso la contabilizacion en 2013 de
ingresos por 23.750€ que correspondian sin embargo a 2014. Existe, asimismo, el
caso de comisiones por actos celebrados en diciembre 2012 que se facturaron pocos
dias después y fue por ello contabilizado en el ejercicio 2013, por importe de 2.246€

No obstante, y sin perjuicio de incrementar el control para ejercicios siguientes, esos
importes no tienen relevancia significativa en el resultado total de las cuentas del
ejercicio ni alteran la imagen fiel que ofrecen las cuentas de la Fundacion.

A.5. La diferencia entre las cifras presupuestadas en el informe del articulo 129.3
LGP relativo al cumplimiento de las obligaciones de cardcter economico-financiero y
las reflejadas en la LPGE para el afio 2013. La modificacion del presupuesto con un
incremento de 6.077.311 euros no se reflejo en la correspondiente columna de los
estados de liquidacion presupuestaria. (letra h del apartado V.1 del Anteproyecto)

En relacion con la liquidacion de los presupuestos de explotacion de la Fundacion
(epigrafe 2.35 del Anteproyecto, pag. 16), la Fundacién considera que no existe
discrepancia alguna entre las cifras que figuraban en el correspondiente informe del
articulo 129.3 de la LGP [columna “Presupuesto (Datos P.G.E.)”] con las reflejadas
en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2013. Si hubo un error
(omisién en la transcripcidn) al no situar la partida por importe de 1.892 miles de
euros en el informe del articulo 129.3, “Liquidacién del Presupuesto de Explotacion”,
apartado C) Reclasificaciones al excedente del ejercicio, punto 3) Subvenciones,
donaciones y legados recibidos, pagina 5. Se produjo, por tanto, un simple error
material.

En cuanto a la consideracion que hace el Anteproyecto de que la modificacién del
presupuesto realizada por la Fundacidn no fue incluida en la columna de presupuesto
del informe del articulo 129.3 de la LGP (“Presupuesto (Datos P.G.E.)”, ni en los
Presupuestos Generales del Estado, esta Fundacion considera sin embargo que la
liquidacion de su presupuesto si fue debidamente justificada y aclara como se llevo a
cabo la tramitacidn, aprobacion y modificacioén del presupuesto 2013:



El presupuesto de la Fundacion, auditado por la IGAE, cuyo déficit dotable se
situaba en 3.818.386 euros, fue aprobado por unanimidad, en la Junta del
Patronato celebrada el 28 de mayo de 2012 y remitido al Ministerio de
Educacién Cultura y Deportes (MECD) a través del programa Financi@ con
fecha 5 de julio de 2012.

En septiembre 2012, el MECD comunic6é a la Fundacién la necesidad de
realizar, de manera urgente, un ajuste al mencionado déficit dotable situandolo
en 2.553.790 euros. La Fundacion, ajusto su presupuesto a esta ultima cifra y
nuevamente lo remitié al MECD a través del programa Financi@ con fecha 21
de septiembre de 2012. Dada la connotacion de urgencia, este ajuste tuvo que
ser aprobado, mas tarde, por el Patronato en la Junta celebrada el 7 de
noviembre de 2012.

En 2013, en la Junta de Patronato de fecha 17 de junio de 2013, la Fundacién
presentd una nueva modificacion al Presupuesto 2013 por dos motivos
principales: (i) en esa fecha se habia producido el cierre del ejercicio 2012 y se
disponian de cifras reales en relacion con las variaciones de activos y pasivos
financieros y también de la cifra real de Tesoreria disponible; y (ii) A partir
del momento de su aprobacion por el Patronato, el 07 de noviembre de 2012, a
lo largo de la ejecucion del ejercicio en 2013, fueron surgiendo nuevas
necesidades y nuevos proyectos ineludibles para este museo.

Los referidos motivos supusieron una notable incidencia sobre el Presupuesto
del ejercicio 2013: modificaba ligeramente la cifra del déficit dotable que se
situaba en 5.817.352 euros y la Tesoreria disponible al principio del ejercicio
2013, que ascendia a 5.339.156 euros, y disminuia sensiblemente las
necesidades de tesoreria del ejercicio y las situaba en 478.196 euros. Una vez
aplicada la subvencion recibida, 2.553.790 euros, resultaba un saldo de
tesoreria disponible al final del ejercicio 2013 que ascendia a 2.075.594 euros
y que se utiliz6 para minorar las necesidades de Tesoreria en el presupuesto
2014.

El Patronato aprobo, por unanimidad esta Gltima modificacion.

La modificacion quedo formalmente reflejada en la Memoria de las Cuentas Anuales,
nota 19 “Actividad de la entidad. Aplicaciéon de elementos patrimoniales a fines
propios. Gastos de administracion” (paginas de la 30 a la 34), nota 32 “Estado de
liquidacion del presupuesto y de flujos de tesoreria. Ejercicios 2013 y 2012” (pagina
47) y en el ANEXO III “Presupuesto Ejercicio 2013 y sus Modificaciones (euros)”,
también en el “Informe del articulo 129.3 LGP (Orden EHA/614/2009)”, en la pagina
9, donde se incluye de nuevo el cuadro “Presupuesto Ejercicio 2013 y sus
Modificaciones (euros)” asi como en la nota incluida, a pié de pagina en la
Liquidacion del presupuesto de Capital y de Explotacion.
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Tanto la Memoria de las Cuentas Anuales como el Informe del articulo 129.3 LGP
forman parte de la documentacion enviada a través del CICEP (aplicacion informatica
desarrollada por la IGAE por la que se centraliza y normaliza la informacion del
sector publico empresarial y fundacional), primero con motivo de la formulacién de
las Cuentas Anuales 2013 el pasado 28 de marzo de 2014 y posteriormente, una vez
aprobadas las Cuentas por el Patronato de la Fundacion, el 22 de julio de 2014.
Ambos documentos hacen referencia a la modificacion presupuestaria.

Por tanto, y en contra de lo que da a entender el Anteproyecto, en la liquidacion de su
presupuesto la Fundacion si hizo reiterada referencia a la modificacion presupuestaria.
Cuestion distinta es que la Fundacién no modific6 la columna “PRESUPUESTO
(DATOS P.G.E.)” del Informe del articulo 129.3 LGP ya que dicha columna se
corresponde con las cifras de los Presupuestos Generales del Estado ya publicadas en
ese momento, y logicamente esas cifras no se pudieron modificar por esta Fundacion.

Por tultimo, para las discrepancias manifestadas en los presupuestos de capital, esta
Fundacién entiende que no existe discrepancia entre las cifras correspondientes al
presupuesto de capital, que figuraban en el correspondiente informe del articulo 129.3
de la LGP [columna “Presupuesto (Datos P.G.E.)”], y las reflejadas en la LPGE para
el afio 2012. Unicamente, no figuran en la pagina 6 del mencionado informe del
articulo 129.3 las siguientes partidas: En el punto 2.g) Ingresos financieros menos 1
mil euros, en el punto 2.h) Gastos financieros 25 mil euros y en el punto 4.a) Pagos de
intereses, la cifra compensatoria por importe de, menos 24 mil euros. Ademas, dichas
partidas se compensan entre si.

A.6. Sobre otros principios y normas contables de menor relevancia para el reflejo en
las cuentas de la imagen fiel (punto 6.2 del apartado VI 1)

El apartado VI.1 del Anteproyecto hace, por ultimo, referencia al supuesto
incumplimiento de otros principios y normas contables de menor relevancia para el
reflejo en las cuentas de la imagen fiel y se remite a los puntos 2.10 a 2.37. Pues bien,
esos puntos del Anteproyecto han sido en su practica totalidad ya contestados en los
anteriores apartados de este escrito. Los Unicos supuestos incumplientos no tratados
hasta este punto son los siguientes que son contestados a continuacion:

(1) La falta de documentacién justificativa de un gasto activado en la cuenta de
Construcciones por la direccion facultativa de las obras de remodelacion del Palacio
de Villahermosa (por valor de 15.043€) y otro por el coste del logo del museo
(32.304€) -epigrafe 2.15-.

La Fundacion si cuenta con dicha documentacion, si bien cuando fue requerida por el
Tribunal se inform6 de que la misma se encontraba en el archivo histdrico debido a la
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antigiiedad de la misma. La documentacion del gasto en construcciones corresponde a
una anotacion de 8 de enero de 1993, hace mas de veinte afios, y la factura
justificativa del coste del logo fue registrada el 1 de enero de 1998, hace diecisiete
afnos;

(ii) Los coeficientes de amortizacion de equipos audiovisuales y de sonido fueron
distintos a los que correspondia -epigrafe 2.16-.

En este punto la Fundacién reconoce dicho error, sin embargo, el mismo no tiene
ninguna consecuencia en el resultado del ejercicio 2013, ya que aplicados los
coeficientes correctos segun el Anteproyecto los equipos también estaban totalmente
amortizados.

(iii) El informe sobre el grado de cumplimiento del Codigo de conducta de las
entidades sin animo de lucro no fue elevado al Patronato ni se incluy6 en el punto 28
de la memoria de las cuentas anuales -epigrafe 2.21-;

La Fundacidn incluird en lo sucesivo el informe sobre el cumplimiento del Cédigo de
conducta en el punto 28 de la Memoria, si bien aclara que en las cuentas del ejercicio
fiscalizado ya se incluia una mencién descriptiva en el punto 6.e) dentro de las
Normas de Registro y Valoracién y una descripcion detallada en el punto 11, pagina
16 de la memoria. Por lo demas, esta Fundacion precisa que todas sus inversiones se
realizan en deuda publica y depoésitos bancarios, por tanto, cumple perfectamente con
el referido Codigo; y

(iv) Por ultimo, el Anteproyecto sefiala que el ingreso registrado por visitas privadas
excedio al que figuraba en el listado de eventos en 4.523€ -epigrafe 2.33 letra a-. La
Fundacidn considera necesario, sin embargo, aclarar que los ingresos registrados en la
contabilidad corresponden en su totalidad con las facturas emitidas. Las diferencias
sefialadas en el Anteproyecto se refieren a la relacion entre lo contabilizado y un
cuadro de caracter extracontable, una tabla de elaboracion propia del area de
promocion que se facilitd al Tribunal a efectos meramente informativos con el fin de
facilitar su trabajo de fiscalizacion. Esa tabla no tiene valor contable ni sirve como
referencia para elaborar los estados financieros ni, por tanto, puede servir de base para
valorar la representatividad de las cuentas anuales.

B. Sobre el cumplimiento de la legalidad (Apartado V1.2 del Anteproyecto)

B.1. La adecuacion de los contratos de alta direccion y las retribuciones del Director
Gerente y del Director Artistico. (epigrafes 6.3y 6.4)

El Anteproyecto reconoce que la Fundacion ha cumplido la obligacion de adecuar los
dos contratos de alta direccién a la Orden de 12 de abril de 2012 del Ministerio de
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Hacienda y Administraciones Publicas. El Anteproyecto sefiala, sin embargo, un
retraso en el cumplimiento de esa obligacion. Ese retraso se produjo por causas ajenas
a esta Fundacion y sélo en el supuesto del contrato del Director Artistico, que ya
mantenia una relacion laboral anterior. La Fundacidn solicit6 en ese caso un informe
al Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte que no se obtuvo hasta el 2 de julio de
2012, fecha en la que se firmo¢ el contrato.

En relacién con las retribuciones variables de sus directores esta Fundacion no
comparte el razonamiento del Anteproyecto. Si bien es cierto que uno de los objetivos
valorados fue el numero de visitantes 2013, éstos debian compararse con el nimero
presupuestado por la Fundacion para ese ejercicio y no con el nimero de visitantes
finales del ejercicio anterior que, sea dicho de paso, fue excepcionalmente positivo.
En el afio 2012, coincidente con el vigésimo aniversario del Museo, se celebraron
exposiciones de gran acogida como la dedicada a la obra de Hopper y la exposiciéon
dedicada a Gauguin (de hecho el numero de visitantes estimado para 2012 habia sido
de 791.550, si bien el nimero real de visitantes se elevo a 1.256.209 personas).

Consciente de esta circunstancia excepcional, la Fundacion habia previsto que en el
afio 2013 los visitantes no superarian a los del ejercicio 2012 y fij6 los objetivos de
los Directores atendiendo a estimaciones mads realistas, con una estimacion de
incremento de visitantes en un 20% con respecto a la estimacion de 2012. Por tanto,
aunque el numero de visitantes disminuyera en el afio 2013 con respecto al ejercicio
anterior, se correspondi6 con lo presupuestado y se cumplié por ello el objetivo
establecido, lo que daba derecho a ambos Directores a un incentivo del 5% del
complemento variable. En todo caso, resulta oportuno resaltar el reducido importe que
representa el complemento percibido por el mantenimiento de los visitantes
(520€/semestre por cada Director).

B.2. La contratacion de la jefatura del Area de Promocién y Marketing. (epigrafe 6.5)

La contratacion de la jefatura del area de promocion y marketing se realizo por medio
de un procedimiento publico en el que se solicitaron candidatos que cumplieran los
requisitos anunciados para el puesto, y se valoraron conforme criterios de igualdad,
mérito y capacidad, mediante entrevistas personales.

La Fundacién constituyé asi un Comité de Seleccion formado, como en las ocasiones
anteriores en las que se habia contratado a un jefe de area, por un Patrono, por el
Director General de Bellas Artes y Bienes Culturales y de Archivos y Bibliotecas -en
representacion del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte- y por el Director
Gerente. La propuesta de ese Comité fue adoptada el 30 de julio de 2013 y se elevd al
Patronato quien tom¢ la decision el dia 23 de septiembre de 2013. La designacion de
la Jefa de Area de Promocién y Marketing se hizo después de ese patronato.
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Por tanto, en contra de lo que sefiala el Anteproyecto, la contratacion de esa jefatura si
conté con el acuerdo del Patronato, ya que el Comité de Seleccion se limité a
proponer su nombramiento y no resultaba operativo ni necesario que fuese el propio
Patronato el que hiciera todo el proceso de seleccidn previo.

En cuanto a la supuesta existencia de documentos que permitan constatar que la
contratacion se hizo conforme a los principios previstos en la Ley, la Fundacion
conserva los curriculums y el acta del Comité. El hecho de que la valoracion final de
los candidatos se hiciera a través de entrevistas personales determina que no exista
mas documentacion. No obstante, en lo sucesivo esta Fundacion procurara elaborar y
conservar mas documentos para facilitar su verificacion posterior.

B.3. Incremento salarial con cardcter individual a favor de doce trabajadores.
(epigrafe 6.6)

El Anteproyecto cuestiona las subidas retributivas de tres casos en los que segun el
informe se habria producido un cambio de categoria profesional (lo que denomina
ascenso) sin que hubiera existido previamente una plaza vacante y sin un
procedimiento de promocién entre todos los trabajadores.

Sea dicho con todo respeto, el Anteproyecto comete un error al considerar ascenso lo
que fue, sin embargo, una modificacion de las funciones de los tres trabajadores
sefialados. En efecto, no existié vacante alguna porque no se crearon nuevos puestos,
sino que se redefinieron las funciones y responsabilidades con la correspondiente
repercusion en los salarios. En esas condiciones no procedia someter a concurrencia
ninguna plaza.

En todo caso, debe aclararse que la Fundacion en todas las subidas salariales a sus
trabajadores cumpli6 con los limites legales, que no se ha superado la masa salarial
autorizada y que la Fundacion ha actuado en todo momento conforme a las directrices
establecidas por el Ministerio.

B.4. Complementos salariales (epigrafe 6.7)

El Anteproyecto considera que existen irregularidades en: (i) el control de la jornada
laboral y los complementos salariales vinculados a dicha jornada, (ii) el complemento
de ayudas de guarderia abonadas en octubre de 2013, (iii) la gratificacion
extraordinaria de 67.105€ a los trabajadores sin aprobacién del patronato, y (iv) la
gratificacion en diciembre de 2013 a siete trabajadores por esfuerzo y dedicacion, que
no cumpliria lo dispuesto en el articulo 20.2 de la Ley del Estatuto Bésico del
Empleado Publico.

En respuesta a las anteriores cuestiones esta Fundacion informa de que (i) la duracion
de la jornada laboral de los empleados de la Fundacidén es objeto de control por cada
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uno de los jefes de area, quienes envian el oportuno reporte al 4rea de recursos
humanos antes de que se aprueben y abonen los complementos vinculados a su
jornada, (ii) las ayudas de guarderia se conceden por aplicacion del Convenio
Colectivo (art. 53) en atencion a la situacion declarada por cada empleado a los
efectos de IRPF -hijos a cargo menores de tres afios- previa justificacion documental a
tal efecto, hasta el comienzo del segundo ciclo de educacion infantil. El pago
duplicado de una mensualidad a una trabajadora, en octubre de 2013 constituye un
error que se procurard evitar en lo sucesivo, si bien representé unicamente el importe
reducido de 100€, (iii) toda gratificacion extraordinaria, incluida la de 67.105€
concedida a un total de 147 trabajadores por el especial esfuerzo en la exposicion de
Hopper, ha contado con el conocimiento y aprobacion del Patronato que aprobd los
presupuestos y su liquidacién posterior, y, (iv) por ultimo, en relacién con la
gratificacion a siete trabajadores en diciembre de 2013, la Fundacion no se encuentra
obligada por lo dispuesto en el articulo 20.2 de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, ya que es una fundacion privada perteneciente al sector publico
estatal y de acuerdo con la Disposicion Adicional Primera de la referida Ley del
Estatuto Basico del Empleado Publico, sélo son de aplicacion a las fundaciones del
sector publico estatal los articulos 52 al 55 y 59 de dicha Ley. Por tanto, no se ha
incumplido dicha norma citada en el Anteproyecto.

B.5. Préstamos de obras de arte a otros museos e instituciones (epigrafe 6.8y 6.9)

El Anteproyecto cuestiona el cumplimiento por la Fundacién del contrato de préstamo
de la Coleccion Carmen Thyssen-Bornemisza, sin embargo dicho contrato es de
naturaleza privada y se rige por el principio de la libre autonomia de la voluntad de las
partes. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.255 CC “Los contratantes pueden
establecer los pactos, clausulas y condiciones que tengan por conveniente, siempre
que no sean contrarios a las leyes, a la moral, ni al orden publico.”, y, asimismo, las
partes son libres de modificar los términos de dichos contratos.

Pues bien, la decision acordada entre la Fundacion y los prestadores de ampliar el
nimero de obras de la Coleccion Carmen Thyssen-Bornemisza autorizadas para su
préstamo a terceras instituciones (principalmente al Museo Thyssen de Mélaga) no ha
supuesto ningun incumplimiento del contrato ni de la legalidad vigente al contar con
el consentimiento de ambas partes.

Lo mismo sucede en relacién con la restitucion definitiva parcial de la obra titulada
“La esclusa” que se produjo antes de los tres meses de preaviso establecido como
regla general en el contrato de préstamo de la Coleccion Carmen Thyssen-
Bornemisza.

En consecuencia, la Fundacion considera que no ha incumplido ninguna norma legal
ni deberia, por ello, haber sido incluida mencién alguna en las conclusiones del
Anteproyecto.
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B.6. Procedimientos de contratacion publica (epigrafes 6.10y 6.11)

El Anteproyecto declara (epigrafe 6.10) que se habria incumplido la obligacién de
remitir al Tribunal de Cuentas tres contratos de servicios de transporte de obras de
arte adjudicados en 2013 que superaron los umbrales del articulo 29 TRLCSP. La
Fundacion admite el incumplimiento de dicha formalidad y ha adoptado medidas para
asegurar el cumplimiento de la mencionada norma.

El Anteproyecto (epigrafe 6.11) declara ademas que: (i) ninguno de los contratos
contaba con la memoria justificativa de su necesidad e idoneidad, (ii) los criterios para
la valoracion de la oferta técnica no garantizaban la méaxima objetividad,
transparencia e igualdad, ponderaban mas la calidad de la propuesta técnica que la
oferta econdémica y no especificaban el tipo de mejoras que contribuirian a
incrementar el valor de la oferta técnica, (iii) en un contrato de suministro de
aplicacion o publicacion digital no figura la justificacion del informe de adjudicacion,
(iv) en el contrato de comisariado para la exposicion “Caravaggio y el Norte” no se
justifica el procedimiento simplificado que es el que corresponderia por el precio -
30.000€-, y (v) en determinados contratos menores la fundacién ha incumplido la
duracién méxima de un afio con prorrogas.

Respecto a las anteriores conclusiones, se formulan las siguientes alegaciones:

(i) la Fundacion ha tomado medidas para dejar constancia documental del juicio de
necesidad e idoneidad en la contratacién de obras, suministros o servicios. Todos los
contratos actualmente incluyen en su expediente dicha justificacion.

(ii) la Fundacioén revisara los criterios para la valoracion de las ofertas técnicas para
adecuarlas a criterios mas concretos procurando dar mayor valor a la oferta
economica. Sin embargo, esta Fundacion desea manifestar que seria una
irresponsabilidad, y contrario al interés general, hacer prevalecer el precio ofertado
sobre la calidad técnica en servicios o suministros que afectan directamente a las
obras de arte depositadas en el Museo, que puedan poner en peligro a dichas obras si
se ve obligada a adjudicar contratos a ofertas mas baratas que propongan soluciones
técnicas peores. La Fundacion continuard ponderando los intereses generales de la
conservacion de bienes artisticos y culturales de méximo valor, y de la contencién y
racionalizacion del gasto publico destinado a la contratacion;

(iii) la Fundacién acoge la conclusion del Anteproyecto y reforzara su vigilancia para
que se conserven por mas tiempo los expedientes con los documentos que permitan
comprobar los procesos de valoracion de las ofertas y no sélo el resumen final con la
puntuacién concedida;
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(iv) la contratacidn de los servicios de un comisario no es, a juicio de esta Fundacion,
compatible con los principios de publicidad y concurrencia, ya que se trata del
encargo de una obra intelectual -el disefio de una exposicidn- que en ocasiones ya ha
sido realizada parcialmente por el propio comisario y ofrecida como propuesta de una
futura exposicion temporal. En consecuencia, la contratacion del comisario estaria
incluida en la excepcion del articulo 46.5 Ley 49/2002, de Fundaciones; y,

(v) en la contratacidn directa de suministros o servicios reiterados, de importes poco
significativos, se ofrece muchas veces un ahorro, descuento, si se contratan periodos
superiores al afio. El nuevo reglamento interno de contratacion que la Fundacion tiene
previsto aprobar en los proximos meses incluird un nuevo plazo maximo para todos
sus contratos, con lo que se solventara la incidencia observada en el Anteproyecto.

B.7. Adaptacion de los Estatutos a la Ley de Fundaciones.

La Fundacion pertenece, en efecto, al sector publico estatal en virtud de lo dispuesto
en la Ley 50/2002, de 26 de diciembre, de Fundaciones (articulo 44), si bien desea
aclarar que no ha perdido su personalidad juridica propia ni la condicién de entidad
privada.

El Real Decreto 1305/2009 de 31 de julio por el que se crea la Red de Museos de
Espaifia, anexo II, precisa, por ejemplo, que el Museo Thyssen-Bornemisza (y por
ende la Fundacion), estd incluido entre los “Museos pertenecientes al sector publico
estatal con participacion del Ministerio de Cultura en sus organos de gobierno”,
distinguiéndolo de la otra categoria anterior de “Museo Adscrito al Ministerio de
Cultura”.

Por ello esta Fundacion solicita que se revise, y en su caso corrija, la mencion hecha
en el Anteproyecto (epigrafe 1.15, pag. 4) segun la cual la FCTB estaria “adscrita al
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte (MECD), a través de la Secretaria de
Estado de Cultura”.

B. 8. Reglamentos y reglas de régimen interno de la Fundacion (epigrafes 6.13 y
6.14)

El articulo 20.a) de los estatutos establece que “La competencia del Patronato se
extiende a todos los actos y negocios juridicos concernientes a la representacion y
gobierno de la Fundacidn, asi como a la libre administracién y disposicion de todos
los bienes que integran su patrimonio, con sujecion a la prohibicidon de disposicion de
ningun cuadro del articulo 7, rentas y productos y al ejercicio de todos sus derechos y
acciones”. A continuacion realiza una enumeraciéon no limitativa de competencias
entre las que se encuentra (a) Establecer reglamentos y reglas de régimen interno de la
Fundacion.
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El Anteproyecto considera que Unicamente algunas de las normas vigentes en 2013
fueron aprobadas por el Patronato.

En respuesta a esta conclusion es preciso sefialar que el Patronato aprobd en su
reunion de 18 de diciembre de 2008 el Reglamento interno de contratacién y el
Manual actualizado de procedimientos del 4drea de administracién y finanzas. Con
fecha 18 de agosto de 2011 el Director Gerente aprobd el Manual de procedimientos
de contratacion de la Fundacién, en el ejercicio de la facultad otorgada por el propio
patronato en el articulo 9 del Reglamento interno de contrataciéon que faculta a dicho
Director para “dictar las normas de desarrollo y las instrucciones necesarias”.

El Patronato ha conferido, en efecto, poderes generales y amplios de gestion y
contratacion al actual Director Gerente, seglin consta en el acta del patronato de 26 de
marzo de 2012, cuyo acuerdo fue elevado a publico en la escritura otorgada el dia 10
de mayo de 2012 ante la notario de Madrid, D* Eloisa Lopez-Monis Gallego, con el
nimero 572 de su protocolo, ademas del mencionado articulo 9 del Reglamento de
Contratacion.

En consecuencia, y sin perjuicio de la revision que haga esta Fundacion de todos los
procedimientos para dar mejor cumplimiento a las recomendaciones del
Anteproyecto, muchas de las normas internas de gestion y para el cumplimiento del
Reglamento de contratacion ya se encuentran aprobadas por la Direccion-Gerencia al
amparo de las anteriores facultades otorgadas por el Patronato.

B.9. Déficit dotable (epigrafe 6.15)

Esta Fundacion reitera lo alegado en el anterior epigrafe 1.6 de este escrito que
responde a las consideraciones del Anteproyecto respecto al seguimiento de la
recomendacion sexta del informe de fiscalizacion del ejercicio 2008 y de la resolucién
de la comision mixta de 28 de abril de 2014.

La Fundacion realiza la estimacion de sus necesidades de tesoreria de manera rigurosa
y conforme al procedimiento acordado en el Contrato de Adquisicion de la Coleccién
Permanente, Anexo 4 “Escritura de obligaciones continuas relativas a la financiacién”
y, en particular, a la cladusula 4. En dicho procedimiento la Fundacion tiene en
consideracion la evolucién histérica (normal) de los ingresos y gastos, elabora un
presupuesto del desembolso de tesoreria que es comprobado y auditado por la IGAE.
Sélo tras esa auditoria, y siempre con el informe favorable de la IGAE, la solicitud del
déficit dotable es aprobada por el Patronato.

El anteproyecto deberia tener en cuenta la extraordinaria acogida que tuvo en el

ejercicio precedente (2012) la exposicion dedicada a Hopper que incrementd
considerablemente el nimero de visitantes e ingresos estimados cuando se elaboro el
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presupuesto. El hecho de que el resultado final de la tesoreria fuera muy superior a lo
inicialmente presupuestado se debe a ese éxito sin precedentes y fuera de toda
prevision.

Por 1ltimo, se aclara que el hecho de que las disponibilidades reales de tesoreria
fueran finalmente superiores a lo previsto minor6 el déficit dotable necesario en el
siguiente ejercicio.

Por tanto, esta Fundacion rechaza la conclusion del Anteproyecto de que la Fundacion
debid haber sido mas rigurosa en la determinacion de su déficit dotable.

C. Sobre el analisis de los sistemas y procedimientos

C.1. Inexistencia de una normativa interna que regule el proceso de elaboracion,
actualizacion y aprobacion de la normativa interna de la Fundacion, y de un manual
de organizacion y funcionamiento que recoja de forma detallada la estructura
organizativa y distribucion de responsabilidades de su personal (epigrafe 6.17)

La Fundacién elaborara un documento que detalle con mayor precision la estructura
organizativa y distribucion de responsabilidades de su personal.

En cuanto a la necesidad o conveniencia de un mayor nimero de normas internas, en
particular una que regule el propio proceso de elaboracion, actualizacion y aprobacion
de normativa interna, la Fundacién evaluard los recursos de que dispone y la
conveniencia de documentar todos sus procedimientos internos. Con independencia
de cual sea la decision que adopte finalmente, la Fundacién desea hacer constar que
su estructura se encuentra optimizada, cuenta con un patronato como méximo 6rgano
de administracion que apodera a la Direccién-Gerencia para desarrollar y aplicar
todas las normas e instrucciones internas con la flexibilidad propia de una entidad
privada, y es a dicho patronato a quien la Direccidon-Gerencia rinde cuentas en la
gestion. La creacion de mas organos y procesos reglados no es siempre una solucion
Optima para una gestion eficaz.

C.2. Reglamento de contratacion (epigrafe 6.18)

El Anteproyecto destaca en sus conclusiones que: (a) el Reglamento no regula los
supuestos ni las limitaciones para acordar modificaciones contractuales ni
procedimiento a seguir en estos casos, (b) no desarrolla la acreditacién del
cumplimiento de los contratos y recepcion de las prestaciones contratadas -art. 222.2
TRLCSP-, (c) carece de atribuciones otorgadas a los responsables de realizar la
valoracion técnica y supervision de un responsable de nivel superior, y (d) no existe
referencia a la posibilidad de suscribir contratos basados en acuerdos marco.
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En respuesta a las anteriores conclusiones esta Fundacién informa de que el
Reglamento de contratacion contempla todas las cuestiones que establece el TRLCSP
y en aquello que requiera desarrollo se establece que la Direccion-Gerencia es érgano
de contratacion con facultades de interpretar y completar la norma. En tltimo término,
el Patronato es quien convalida la actuacion de la Direccion-Gerencia.

Asi, en relacion con la modificacion de los contratos (subepigrafe a), son los mismos
contratos de obras, servicios o suministros, en sus pliegos tal y como establece el
articulo 105 TRLCSP, los que establecen el régimen de modificacion o variacion del
objeto del contrato estableciendo, en su caso, el porcentaje de desviacion admisible.
En caso de superarse dicho umbral, si aun asi existe una razon que lo justifique, es el
Patronato quien debe convalidar la contratacion del exceso, tal y como informé la
abogacia del Estado del Ministerio de Educacion y Cultura cuando con motivo de las
obras de remodelacion de la cafeteria y terraza (epigrafe 3.49, pag. 35 del
Anteproyecto), por causas ajenas a esta Fundacion (un defectuoso proyecto de obras
de los arquitectos), tuvieron que modificarse las obras una vez iniciadas.

En relacién con el hecho de que la Fundacién no tenga un acta que acredite el
cumplimiento de los contratos y recepcion de las prestaciones contratadas
(subepigrafe b), la Fundacion considera que el articulo 222.2 TRLCSP no es aplicable
a su contratacion y no es preciso, por tanto, contar con dichas actas. En efecto, segiin
el articulo 20 TRLCSP “Tendran la consideraciéon de contratos privados los
celebrados por los entes, organismos y entidades del sector piblico que no retnan la
condicion de Administraciones Publicas”. Los contratos privados se rigen por lo
dispuesto en el TRLCSP unicamente en lo relativo a su preparacion y adjudicacion.
En consecuencia, no es aplicable el articulo 222.2 TRLCSP ni los demés contenidos
en el Libro IV (Efectos, cumplimiento y extincion de los contratos administrativos)
que se refieren exclusivamente a contratos administrativos.

En cuanto a la valoracion técnica de las ofertas (subepigrafe c) la Fundacion vela por
que los informes de valoracion sean verificados y firmados en todo caso por al menos
dos personas, por el técnico del area correspondiente al contrato del que se trate y su
jefe de dicho area, ademas de que la posterior propuesta de adjudicaciéon es también
visada por la Direccién-Gerencia.

Por ultimo, en cuanto a la regulaciéon de los acuerdos marcos (subepigrafe d), la
Fundacion considera que mientras no supongan obras, servicios o suministros por los
que deba pagar, dichos acuerdos son contratacion privada ajena al TRLCSP y, por
ello, no es necesaria su regulacién en el reglamento interno de contrataciéon que
desarrolla dicha Ley. El anteproyecto hace inicamente referencia a “acuerdos marco”
en su epigrafe 3.57, pag. 38, al referirse a tres convenios con las empresas mas
habituales de catering que prestan sus servicios en eventos y visitas privadas al
Museo. En relacion con estos convenios, el Anteproyecto destaca la duracion y la
ausencia de publicacion en el perfil del contratante como si se tratase de un
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incumplimiento del Reglamento interno de contratacion o del TRLCSP cuando, sin
embargo, la Fundacion considera que ninguna de esas normas es aplicable ya que no
se contrata con ninguna de esas empresas ningun servicio. El convenio marco
establece unicamente las medidas de seguridad y las responsabilidades que asumen
quienes quieren desarrollar el servicio de catering en el Museo para los terceros que
alquilan los espacios. Se aclara, asimismo, que tampoco la Fundacion se opone a que
las empresas que alquilan los espacios del Museo decidan contar con otra empresa de
catering distinta de las habituales siempre que dicha empresa asuma los mismos
compromisos del convenio marco.

C.2. Norma interna de contratacion de personal (epigrafe 6.19)

La Fundacion desarrollara la actual norma interna de contratacion de personal para
establecer el procedimiento de contratacion temporal, el contenido del anuncio de
convocatoria y la emision del informe técnico que recoja todas las pruebas realizadas
para la contratacion.

C.3. Reglas de régimen interno (epigrafe 6.20), normativa interna para la gestion de
activos fijos, fondos bibliogrdficos, venta de entradas por internet, procedimiento de
cdlculo del canon variable en los ingresos de arrendamientos y cdnones y gestion de
Abono Paseo del Arte. (epigrafe 6.21)

Segun el articulo 30 de los Estatutos, el Patronato establecera reglas para la direccion,
administraciéon y mantenimiento del Museo y de la Colecciéon Permanente. La
Fundaciéon cuenta con un conjunto de reglas muy desarrolladas, revisadas
periodicamente en las areas de Registro, Restauracién, Mantenimiento, Seguridad
que, sin embargo, formalmente no han sido aprobadas por el Patronato aunque si han
sido puestas en conocimiento del mismo en distintas ocasiones.

A este respecto, la Fundacion revisara dichas normas y las sometera formalmente a la
aprobacion del Patronato o de quien corresponda por delegacién o apoderamiento
para dar cumplimiento al precepto estatutario.

Asimismo, la Fundacién revisara y fijard por escrito aquellas otras normas de
procedimiento correspondientes a la actividad ordinaria que resulten convenientes, si
bien tendra en cuenta la necesidad de mantener la eficiencia de la Fundaciéon como
museo.

C.4. Procedimiento de gestion de venta de entradas y en la tienda del Museo
(epigrafes 6.22y 6.23)

La Fundacidn reitera en este punto lo ya alegado en relacion con el seguimiento de la
Recomendacion n° 1 del informe de fiscalizacion del ejercicio 2008 y de la resolucion
de la comision mixta de 28 de abril de 2014. En resumen:

VAY
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- La Fundacién cuenta con procedimientos puestos en practica que han
demostrado ser suficientes para el control del arqueo por las ventas de entradas
en las taquillas y ventas realizadas en tienda, ya que no han existido errores ni
diferencias significativas.

- Sellevan a cabo controles periddicos de arqueo por personal diferenciado.

- La venta de entradas por internet ha sido objeto de contratacion con un tercero,
razon por la que no existe un procedimiento de gestion.

No obstante, la Fundacién agradece las observaciones hechas y seguird esforzandose
en atender a las recomendaciones y completar los procedimientos para hacerlos
constar por escrito en la medida en que éstos resulten convenientes y los sometera a la
aprobacion formal del Patronato.

C.5. Procedimientos que regulen los préstamos temporales de obras a otras
instituciones y movimientos internos de las obras (epigrafe 6.24)

El Anteproyecto hace constar que no existe un procedimiento escrito que regule los
préstamos temporales de obras. Sin embargo, la Fundacion dispone de un modelo de
contrato que establece de forma detallada las condiciones de préstamo, al margen de
que el propio contrato de adquisicion de la Coleccién Permanente define con detalle
las condiciones de préstamo de las obras de la Coleccion Permanente y la exigencia
de que sea el Patronato quien autorice cualquier préstamo a terceras instituciones. En
consecuencia, existen reglas claras y preestablecidas que garantizan el control y
conocimiento de las condiciones en que debe realizarse cualquier préstamo.

Por lo demas, no es cierto que las bases de datos de la Fundaciéon no permitan
disponer de informacién histdrica sobre los movimientos de las obras que facilite su
seguimiento y control. La Fundaciéon cuenta con el programa “Coinfor” que muestra
la correcta trazabilidad de cada obra. El manejo de dicho sistema requiere una
formacién técnica previa por lo que la Fundacion aconseja que su comprobacion se
realice en presencia de una persona responsable del area de Registro.

C.6. Justificantes de gastos de viaje aplicable al personal y colaboradores y tarifas de
venta de productos ofrecidos por la Fundacion (epigrafes 6.25y 6.26)

La Fundacién tendra en consideracion las conclusiones del Anteproyecto y revisara su
futura actuaciéon si bien considera que determinados gastos pueden justificarse
suficientemente con la factura de la agencia de viajes si es ésta quien a su vez ha
adquirido los billetes. Exigir documentacion adicional para importes poco
significativos podria ser ineficiente. En cuanto a la fijacién de tarifas de productos la
Fundacion revisara igualmente su actuacion si bien es razonable que, dependiendo de
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las clases de producto e importes la decision deba corresponder exclusivamente a la
Direccidon-Gerencia e incluso a la persona responsable del area de libreria-tienda y no
al Patronato.

D. Sobre el Seguimiento de las recomendaciones del Informe de fiscalizacion del
ejercicio 2008 y de la Resolucion de la Comision Mixta de 28 de abril de 2014.

El apartado V1.4 del Anteproyecto resume las conclusiones del Tribunal sobre el
grado de cumplimiento de las recomendaciones dictadas en el Informe de
fiscalizacion del ejercicio 2008 y de la Resolucion de la Comision Mixta, que ha sido
tratado en el Apartado V del Anteproyecto.

A fin de no ser reiterativos, la Fundacién da por reproducidas las consideraciones ya
hechas en extenso en la Alegacion Primera de este documento.

TERCERA.- En relacion con las Recomendaciones (Apartado VII del
Anteprovecto)

El Anteproyecto en su apartado VII presenta siete recomendaciones, una dirigida al
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte y seis a esta Fundacion.

Al Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte, se le recomienda (epigrafe VII.1) la
introduccion de “mecanismos de control sobre la cuantia del déficit dotable estimada
por la Fundacion en sus presupuestos iniciales, a fin de incrementar o reducir la
dotacion ante la eventual existencia de variaciones sustanciales de los fondos de
tesoreria que vayan conociéndose a lo largo del ejercicio”. Al margen de lo ya
alegado sobre el hecho de que la diferencia de tesoreria prevista y real en 2013 tuvo
su origen en el extraordinario niumero de visitantes acumulado al final del ejercicio
2012, esta Fundacién recuerda que la obligacion de dotar el déficit y el mecanismo de
aprobacién y control del mismo se establecen en la escritura de obligaciones
continuas que forma parte (como Anexo 4) del Contrato de Adquisicion de la
Coleccion Thyssen-Bornemisza celebrado entre el Reino de Espafia, los vendedores y
la Fundacidn. Las partes del Contrato de Adquisicion estan sujetas al cumplimiento de
esas obligaciones, de las que ni la Fundaciéon ni el Ministerio pueden apartarse
unilateralmente.

En cuanto a las recomendaciones dirigidas a la Fundacion (epigrafe VII.2),
informamos de que la Fundacién (i) someterd a su Patronato, o a quien éste delegue
dichas facultades, la aprobacion de las reglas y directrices previstas en el articulo 30
de sus Estatutos, (ii) procurard incluir en las prérrogas de préstamo de la Coleccion
Carmen Thyssen-Bornemisza las mismas limitaciones para el préstamo a terceras
instituciones que las existentes para la Coleccion Permanente, si bien dicha cuestion
es negocial y dependerd de la concurrencia de la voluntad de ambas partes, (iii)
elaborard el manual de organizacion y funcionamiento con la estructura organizativa
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actual de la Fundacion y la distribucion de responsabilidades de su personal, (iv)
revisard y, en su caso, actualizara la normativa interna para adecuarla a la regulacion
aplicable y subsanara las deficiencias que pudieran tener en atencién a lo ya alegado,
(v) sometera a su Patronato la consideracion hecha por el Tribunal con respecto a las
facultades del Director Gerente, para que se aclare la facultad de actualizar y
desarrollar la normativa interna, segin se deduce de los poderes generales otorgados a
su favor y en el mismo sentido que ya se contiene en el Reglamento interno de
contratacion y , (vi) valorar4 la creacion de una bolsa de trabajadores temporales para
aquellas necesidades que puedan ser recurrentes.

Por todo ello, y formuladas las anteriores alegaciones,

SOLICITO que sean admitidas junto a los documentos que se le unen y tenga por
cumplido el tramite conferido.

Es justicia que pido en Madrid a 2 de junio de 2015

CION COLECCION THYSSEN-BORNEMISZA

F,/)

; 7~
Evelio Acevedqg Carrero
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